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1 INTRODUÇÃO 

 

As razões de ordem legal, pedagógica e administrativa justificam a necessidade 

de um projeto de Auto Avaliação Institucional que permita captar, de um lado, o 

movimento institucional e, por outro, propiciar dados e informações aos gestores 

educacionais para uma análise crítica e estratégica do Desenvolvimento Institucional 

da IES. 

 Para tanto, o presente Projeto de Auto Avaliação Institucional da CPA – 

Comissão Própria de Avaliação da FAT – Faculdade Anísio Teixeira foi elaborado 

visando primeiro à manutenção das ações consolidadas nos anos anteriores e, 

segundo,  à implantação de outras ações necessárias para a garantia da qualidade 

dos processos educacionais da FAT, no decorrer do Segundo Ciclo Avaliativo de 2021 

a 2023, período no qual estão previstas a elaboração dos Relatórios Parciais a serem 

postados em 30/03/2022 e 30/03/2023 e Relatório Integral em 30/03/2024. Desta 

forma, a FAT atende a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES nº 065. 

 Para a CPA, o projeto de auto avaliação deve ter, antes de tudo, as condições 

para a elevação do padrão de qualidade, apontando novos rumos e a necessidade de 

agregar ações que possibilitem uma visão de conjunto da Instituição para caminhar 

em direção a um planejamento sistematizado e subsidiado pelos resultados do 

processo avaliativo. 

 Nesse sentido, o Projeto de Auto Avaliação da CPA – FAT preocupa-se em 

tornar prática da auto avaliação uma ação norteadora na tomada de decisões 

gerando, desta forma, reflexão permanente dos agentes participantes. Pretende-se, 

ainda, que tais ações fortaleçam as relações da Instituição com a sociedade civil, ao 

enfatizar o caráter democrático, a partir dos seus cursos e de todas as outras 

atividades acadêmicas, culturais e sociais. 

 A partir da elaboração dos questionários, haverá parâmetros para analisar os 

dados obtidos, os quais serão elaboradas estratégias para conhecer melhor a 

Instituição, que apontarão uma visão compartilhada da FAT. 

 A auto avaliação que ora apresentamos foi elaborada com o objetivo de 

implementar, sistematizar e consolidar um processo avaliativo na FAT, de forma 

continua, integrada e participativa da comunidade acadêmica, respeitando-se as 

especificidades. 
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 Para a elaboração do Projeto de Auto Avaliação Institucional, a CPA considerou 

os seguintes requisitos legais e normativos: 

Legislação Descrição 

Portaria GM/MEC nº840, de 14 de 

agosto de 2018 

Dispõe sobre os procedimentos de 

competência do INEP referentes à 

avaliação de instituições de educação 

superior, de cursos de graduação e de 

desempenho acadêmico de estudante. 

Instrumentos de Avaliação de Cursos de 

Graduação Presencial e a Distância 

Subsidiam os atos de autorização, 

reconhecimento e renovação de 

reconhecimento de cursos de 

graduação. 

Instrumentos de Avaliação Institucional 

Externa Presencial e a Distância, de 

outubro de 2017 

Subsidiam os atos de credenciamento, 

recredenciamento e transformação de 

organização acadêmica. 

Nota técnica INEP/DAES/CONAES/ nº 

062, de outubro de 2014 

Define a estrutura do relato institucional 

Nota técnica INEP/DAES/CONAES/ nº 

065, de outubro de 2014 

Define o roteiro para relatório de auto 

avaliação institucional 

Lei nº 80.861, de 14 de abril de 2004 Institui o SINAES- Sistema Nacional de 

Avaliação da Educação Superior. 

 

 A CPA –FAT organizou o presente Projeto de Auto Avaliação Institucional 

considerando: 

 I – Política de Avaliação Institucional; 

 II – Constituição da Comissão Própria de Avaliação; 

 III- Objetivos da Auto Avaliação; 

 IV – Metodologia Aplicada nos processos de Auto Avaliação; 

 V – Consolidação das Atividades 
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Um novo ciclo avaliativo foi iniciado no ano de 2021 pela Faculdade Anísio 

Teixeira, dividido em três processos de auto avaliação institucional: Relatório Parcial 

I, Relatório Parcial II e Relatório Final, encerrando o ciclo no ano de 2023. E neste 

sentido, apresentamos o Projeto de Auto Avaliação do ano de 2021, através Relatório 

Parcial I, contendo os resultados das inferências realizadas junto à comunidade 

acadêmica, realizadas no segundo semestre do referido ano. Como mecanismo de 

acompanhamento da evolução do trabalho da CPA é também realizado uma análise 

crítica da postura da Faculdade referente as propostas de melhorias apresentadas no 

Plano do Triênio 2018-2020. 

 

O processo de Auto avaliação Institucional é realizado sob a coordenação da 

Comissão Própria de Avaliação (CPA), visando identificar e refletir sobre os pontos 

fortes e fracos desta Instituição, no sentido de promover a melhoria contínua dos 

processos de gestão acadêmica, bem como a qualidade acadêmica. Assim, este 

primeiro Relatório Parcial referente ao Ciclo 2021-2023 tem por objetivo geral 

apresentar os principais assuntos, atividades e resultados obtidos em 2021, sob o 

ponto de vista dos diversos segmentos da comunidade, e por objetivo específico 

evidenciar as ações desenvolvidas e comparar o plano de melhorias proposto no 

último triênio. 

 

Com esses objetivos é realizada neste Relatório uma análise estruturada a 

partir da Matriz orientadora dos procedimentos de avaliação institucional segundo o 

Sistema Nacional de Avaliação da Educação Superior – SINAES, articulando-as ao 

seu modo de implantação na Faculdade, de acordo com a  metodologia  do  sistema  

de  avaliação  institucional adotada.    

 

Conforme a Lei 10.861 de 14/04/2004 em seu artigo 11. “Cada instituição de 

ensino superior, pública ou privada, constituirá Comissão Própria de Avaliação – 

CPA... com as atribuições de condução dos processos de avaliação internos da 

instituição, de sistematização e de prestação das informações solicitadas pelo INEP. 

Esta mesma lei defini como diretriz que a CPA deve ter uma atuação autônoma em 

relação a conselhos e demais órgãos colegiados existentes na instituição de educação 

superior. E obedecendo a isso, a Comissão Própria de Avaliação da FAT analisa e 
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regula sistematicamente o significado dos resultados obtidos nas avaliações externas 

e internas. E como resultado dessas análises, ações são propostas e incorporadas à 

gestão acadêmica, em consonância com os indicadores obtidos nas avaliações 

interna.    

 

Ressalta-se que este Relatório foi aprovado em reunião da Comissão Própria 

de Avaliação com a presença da Coordenadora Profª. Jamylle Santana da Fonseca, 

do Representante Docente Antonio Anilson Rodrigues da Silva, do Representante         

dos egressos Francisco de Santana Lima Junior, da Representante Técnico 

Administrativo Milena Santana Santos, do representante discente Bruno da Silva 

Santos e do Representante da Sociedade Civil João Marcelo de Azevedo Gomes, 

realizada em 10 de março de 2022.   

 

O processo avaliativo contou com a participação do coletivo acadêmico, 

mediante seminários de sensibilização, informes nos quadros 3.1, 3.2 e 3.3 e reuniões 

com professores, funcionários e estudantes. É um processo incorporado à vida 

acadêmica da faculdade, tem os princípios afirmados como uma ferramenta de gestão 

capaz de produzir indicadores confiáveis para subsidiar decisões e permitir a oferta 

de ensino de qualidade promovido pela IES. Os resultados da avaliação foram 

divulgados por cada coordenador de curso em reuniões com líderes de turma,  no site 

da IES, em murais virtuais das disciplinas e discutidos em reuniões com os 

estudantes, funcionários e professores. O ponto chave da divulgação foram as ações 

estratégicas a serem implementadas, visando melhorar o desempenho da IES. 

 

A avaliação buscou mobilizar os atores, visando garantir a participação de todos 

no debate sobre a melhoria do ensino, pesquisa, extensão, gestão e atendimento de 

qualidade. O que se espera com o trabalho realizado é contribuir com informações em 

dois níveis: no nível interno, para a consolidação da Instituição segundo referências 

de qualidade na região; e no nível externo, para o debate sobre a educação superior 

na tentativa de subsidiar políticas públicas voltadas para a elevação da qualidade da 

educação brasileira. 
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1.1. JUSTIFICATIVA 

 

A FAT considera que é de grande relevância fortalecer na instituição uma cultura 

avaliativa que garanta a busca permanente de sua excelência a partir da discussão 

dos seus limites e dificuldades, mas também de seus pontos positivos e avanços, 

como subsídios para o planejamento estratégico, a fim de que possa consolidar 

significativas parcerias com a comunidade na inserção regional, sendo capaz de 

interferir na realidade educacional, social, política e econômica da comunidade da qual 

faz parte e dos municípios circunvizinhos. 

 

A continuidade do processo de avaliação interna irá contribuir, decisivamente, para 

orientar a expansão da oferta, o aumento permanente da eficácia institucional, da 

efetividade acadêmica e social e, especialmente, do aprofundamento dos 

compromissos e responsabilidades sociais. 

 

Construiu-se ao longo do Relatório análises dos dados construídas tendo-se como 

referência os resultados de relatórios anteriores e dados coletados na avaliação 

institucional de 2021. Os cenários assinalados no passado têm significado na 

construção de novas perspectivas e tendências, analisando as correções dos 

problemas anteriores por implementação do projeto de melhorias pela IES.  

 

Assim, a avaliação exerce funções pedagógica, educativa e construtiva, 

proporcionando leituras e indicadores voltados à promoção da melhoria da IES. 

Desenvolvendo um processo continuo e articulado entre a formação interna com os 

conhecimentos e experiências adquiridos nas avaliações externas. 

 

1.2. OBJETIVOS 

 

Para a definição dos objetivos da Avaliação Interna foram retomados do MEC/INEP 

os seguintes objetivos: 

 

Objetivo geral definido pelo SINAES:  
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Avaliar a Instituição de ensino superior como um sistema integrado em suas atividades 

de ensino, pesquisa e extensão, respeitando as peculiaridades de suas dimensões, 

missão, políticas institucionais, estruturas, relações, atividades, funções e finalidades, 

tendo como propósito estabelecer um perfil e o significado da atuação desta IES em 

âmbito nacional.  

 

Objetivos Específicos do SINAES 

✓ Permitir o conhecimento sobre o desempenho da IES com relação aos 

objetivos definidos em seu Projeto Desenvolvimento Institucional e Projeto 

Político Pedagógico; 

✓ Constituir um banco de informações sobre o perfil das instituições de ensino 

superior para o público demandante. 

✓ Instituir Comissões Próprias de Avaliação (CPA) para coordenação da auto 

avaliação.  

✓ Fortalecer uma cultura institucional baseada na ética, na estética e na 

responsabilidade social. 

✓ Incentivar a prática de uma administração estratégica baseada na pesquisa, 

prospecção, demandas econômicas e sociais, prognósticos, buscando 

sistematizar informações para analisá-las e interpretá-las com vistas à 

identificação de práticas exitosas. 

Objetivos da Instituição 

✓ Consolidar o processo de auto avaliação institucional como uma prática 

educativa voltada a geração de conhecimento sobre a instituição; 

✓ Promover a discussão sobre os pontos fortes e os pontos fracos da IES, 

garantindo o planejamento de ações estratégicas de curto, médio e longo prazo 

buscando elevação de sua qualidade acadêmica; 

✓ Possibilitar aos membros da comunidade acadêmica autoconsciência de suas 

qualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro, garantindo que os 

mecanismos institucionalizados e participativos subsidiem a gestão estratégica 

da IES. 
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1.3. PRESSUPOSTOS DA AVALIAÇÃO 

 

A definição de princípios e pressupostos contribuem com transparência, objetividade 

e sistematização para a avaliação interna, permitindo uma linguagem comum na 

comissão. Os princípios norteadores das ações institucionais são os seguintes: 

✓ A avaliação institucional é uma atitude de fazer gestão com base em 

informações técnicas e fidedignas; 

✓ Tem como meta a melhoria da qualidade educacional; 

✓ A Comissão Própria de Avaliação deverá ser possuidora de autonomia; 

✓ O processo avaliativo terá dois propósitos acompanhamento/diagnóstico, 

ambos realizados numa perspectiva formativa, mediadora e emancipatória; 

✓ A ação de avaliar deve ser holística; 

✓ Avaliar o desempenho da IES significa fazer uma apreciação sistemática sobre 

o todo, de forma que os resultados contribuam para reflexão, ação e 

implementação de melhorias na IES; 

✓ A avaliação deverá usar mecanismos que considerem a inclusão social, o 

público demandante e as peculiaridades da região, sendo um indicador para a 

adesão em projetos que privilegiam políticas de atendimentos aos estudantes; 

✓ A avaliação contribuirá para o alcance da missão da instituição; 

✓ A avaliação é um processo dinâmico que deve envolver a todos, dirigentes e 

dirigidos, na busca de soluções para problemas voltadas à melhoria do trabalho 

e à consecução dos objetivos da organização; 

✓ O feedback- O avaliado precisa saber e discutir os resultados e acordar metas. 

E importante dar ao avaliado a oportunidade de discutir pontos fortes e fracos, 

estabelecendo novos objetivos; 

✓ A avaliação como referência de análise, as discussões, elaboração de 

relatórios e análise de informação; 

✓ Os indicadores formados pela prática avaliativa deverão subsidiar a tomada de 

decisões da Gestão; 

✓ Fortalecer as dimensões de sustentabilidade, manutenção e crescimento da 

instituição. 
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Os pressupostos da auto avaliação institucional apresentados expressaram 

princípios e valores da FAT. São elementos imprescindíveis para unificar o 

planejamento e as ações avaliativas. 

 

1.4. CONTEXTUALIZAÇÃO HISTÓRICA DA INSTITUIÇÃO 

 

A FAT em seu PDI considera uma necessidade prestar à comunidade feirense uma 

educação inovadora, com parâmetros cada vez mais avançados, em que os nossos 

futuros alunos despertassem para a importância da consciência crítica-analítica 

fortalecendo-os para o poder da análise e da reflexão, nós, do Grupo Anísio, fundamos 

o Colégio Anísio Teixeira - CAT em novembro de 1977.    

 

A IES foi instalada inicialmente em duas salas alugadas pela Escola Castro Alves 

durante todo o ano de 1978. Em 1979 transferiu-se para um prédio localizado na 

Avenida Getúlio Vargas. Em 1981, partiu para um outro ponto, uma casa residencial 

também situada na Avenida Getúlio Vargas, a onde foram construídas salas de aula 

para o funcionamento provisório. Porém, o desejo de sonhar sonhos cada vez mais 

inovadores, no sentido de educar jovens e prepará-los para a vida, levou a gestão a 

adquirir um terreno na Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes.    

 

A demanda de novos alunos pela escola foi crescente, muito em virtude da educação 

modernas e dinâmica que estava-se proporcionando aos jovens estudantes da região. 

O crescimento e a busca da qualidade exigiram mais espaço e inovação, e neste 

sentido, a construção de um prédio com avançadas instalações foi o investimento 

realizado a fim de concretizar mais uma etapa de sucesso.  

 

Como estratégia de gestão, tomadas de decisão tinham que serem rápidas e precisas. 

Uma outra estratégia foi a contratação dos melhores profissionais de educação de 

Feira de Santana e de Salvador para atuarem em no quadro funcional, e isto foi mais 

um ponto que destacou a unidade como um dos melhores colégios da Bahia. Isso foi 

certificado com as constantes aprovações nos concursos vestibulares, colocando a 

escola em primeiríssimo lugar na preferência do alunado feirense e de cidades 
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circunvizinhas.   

 

Sem perder a perspectiva de um mundo globalizado, logo, com incomensurável 

competitividade, O CAT lançou-se a outros voos, com experiências acumuladas no 

decorrer dos anos veio a proposta de implementar um ensino superior privado 

diferenciado no município de Feira de Santana. A assim, um dos passos mais 

importantes do grupo, certamente, foi a criação da Faculdade Anísio Teixeira, 

instalada em sede própria, edificada especialmente para fins educacionais, atendendo 

a uma solicitação antiga de centenas de pais e alunos.   

 

A FAT - Faculdade Anísio Teixeira de Feira de Santana foi credenciada pela Portaria 

Ministerial nº 552, de 22 de março de 2001, publicada no Diário Oficial da União de 26 

de março de 2001 e, pela mesma Portaria, teve autorizado seu primeiro curso – o 

Curso de Ciências Contábeis, Bacharelado. Este curso já se encontra reconhecido, 

conforme Portaria Ministerial, nº 3.942, de 14 de novembro de 2005, e publicada no 

Diário Oficial da União de 17 de novembro de 2005.  

 

Figura 1 – Fachada prédio sede. 

Com o objetivo de atender às necessidades mercadológicas, detectadas através de 

pesquisas realizadas na cidade com os alunos do próprio Colégio e de outras 

Instituições de Ensino Superior (IES), principalmente na Área Profissional de 

Informática, a FAT resolveu investir na área tecnológica. Após a tramitação processual 

de praxe, obteve autorização para funcionamento dos cursos superiores que serão 

apresentados no quadro a seguir.  
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Quadro 1- Cursos superiores da FAT.  

Cursos Autorização 

Tecnologia em Rede de Computadores 
e em Desenvolvimento de Aplicações 
para Web.    

Reconhecido pela Portaria Ministerial nº 67 de 
28 de fevereiro de 2008, e publicada no Diário 
Oficial da União de 29 de fevereiro de 2008. 

Tecnologias em Sistemas para Internet                                     Reconhecimento Renovado pela Portaria nº 574 
de 30 de setembro de 2016, e publicada no 
Diário Oficial da União de 03 de outubro de 
2016. 

Administração. Reconhecimento Renovado pela Portaria  nº. 
267, de 3 de abril de 2017, e publicada no Diário 
Oficial da União de 04 de abril de 2017. 

Ciências Contábeis.  Reconhecimento renovado pela Portaria nº 267, 
de 3 de abril de 2017, e publicada no Diário 
Oficial de União de 04 de abril de 2017.   

Direito. Reconhecimento Renovado pela Portaria  nº. 
267, de 3 de abril de 2017, e publicada no Diário 
Oficial da União de 04 de abril de 2017. 

Comunicação Social com Habilitação em 
Jornalismo. 

Reconhecimento Renovado pela Portaria  nº. 
267, de 3 de abril de 2017, e publicada no Diário 
Oficial da União de 04 de abril de 2017. 

Comunicação Social com Habilitação em 
Publicidade e Propaganda. 

Reconhecimento Renovado pela Portaria  nº. 
267, de 3 de abril de 2017, e publicada no Diário 
Oficial da União de 04 de abril de 2017. 

Educação Física  

Enfermagem.  Reconhecimento Renovado pela Portaria 
Ministerial nº 820, de 30 de dezembro de 2014, 
e publicada no Diário Oficial da União de 02 de 
janeiro de 2015. 

Engenharia de Produção. Autorizado a funcionar de acordo com a  Portaria 
nº 372, de 30 de agosto de 2011, e publicada no 
Diário Oficial da União de 31 de agosto de 2011. 

Estética e Cosmética  

Gastronomia  

Odontologia  

Pedagogia Licenciatura. Reconhecido pela Portaria nº 744, de 14 de julho 
de 2017, e publicada no Diário Oficial da União 
de 17 de julho de 2017. 

Psicologia Bacharelado. Reconhecido pela Portaria nº 571, de 9 de junho 
de 2017, e publicada no Diário Oficial da União 
de 12 de junho de 2017. 

Publicidade e Propaganda  

Medicina Veterinária.  Autorizado a funcionar de acordo com a Portaria 
nº 1.687, de 24 de novembro de 2009, e 
publicada no Diário Oficial da União de 25 de 
novembro de 2009. 

Nutrição. Reconhecido pela Portaria Ministerial nº 68, de 
29 de janeiro de 2015, e publicada no Diário 
Oficial da União de 30 de janeiro de 2015. 

Comentado [C1]: Atualizar quadro (Adailton) 
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Serviço Social.  Autorizado a funcionar de acordo com a  Portaria 
nº 278, de 19 de dezembro de 2012, e publicada 
no Diário Oficial da União de 28 de dezembro  
de 2012. 

Fonte: Elaboração própria, 2021.   

 

 

Comprometida com a formação de profissionais capacitados para atender às 

demandas de mercado e promover o desenvolvimento regional, a Faculdade Anísio 

Teixeira implantou em fevereiro de 2006 o seu Programa de Pós-graduação. 

Começou com um curso inédito em Feira de Santana, que é a Especialização em 

Contabilidade Gerencial com ênfase em Controladoria. Trata-se de uma oportunidade 

singular em todo o interior do estado para formar quadros estratégicos destinados a 

suprir necessidades gerenciais em organizações de classe mundial. A área de 

Contabilidade foi escolhida para dar início ao Programa de Pós-graduação da FAT 

porque já se encontrava devidamente consolidada e se vinculava ao primeiro Curso 

reconhecido dessa instituição, que é o de Ciências Contábeis.    

 

A partir dessa iniciativa, ganhou corpo a demanda por novos cursos de pós-graduação 

e, concomitantemente, o esforço de pesquisa na instituição, ainda que em fase 

incipiente.  Os projetos que já se encontram em andamento sinalizam para um futuro 

muito promissor no campo da pesquisa, ampliando as chances de instalarmos a Pós-

Graduação stricto sensu.  A implantação do Mestrado Profissional em Administração 

e Desenvolvimento Regional, por exemplo, é um projeto que esperamos implementar. 

Tendo em vista a ampliação do número de doutores, a intensificação dos esforços de 

pesquisa e a consolidação do lato sensu, que conta atualmente com 09 cursos de 

Pós-Graduação em funcionamento e outros em fase de construção, apresentados no 

Quadro 3, que estão em fase de finalização dos projetos pedagógicos. 

 
Quadro 2 - Cursos de pós-graduação ofertados:  

Cursos Área 

Direito Processual Civil Direito 

Gestão de Projetos Engenharia de Produção 

Gestão e Planejamento tributário Ciências Sociais Aplicadas 

Gestão Financeira de Negócios Ciências Sociais Aplicadas 

Neuropsicologia Aplicada à Área de 
Saúde 

Saúde 

Comentado [C2]: Atualizar (Adailton) 
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Segurança da Informação e Redes de 
Computadores 

Informática 

Gestão de Custos e Resultados para 
Clínicas e Hospitais 

Saúde 

Gestão de Custo e Resultados para a 
Indústria e o Comércio 

Ciências Sociais Aplicadas 

Gestão Financeira Empresarial Ciências Sociais Aplicadas 

 Fonte: Elaboração própria, 2021. 
 

Quadro 3 - Cursos de pós-graduação previstos 

Cursos 
Previsão de Abertura 

Auditoria em Perícia Contábil 2019 

Contabilidade e Controladoria Governamental 2010 

Logística integrada à Controladoria 2021 

Mercado Financeiro e de Capitais 2020 

Contabilidade com ênfase em Controladoria 2019 

Contabilidade e Finanças Corporativas 2023 

Contabilidade e Gestão do Agronegócio 2021 

Contabilidade e Gestão Tributária 2019 

Contabilidade Aplicada ao Terceiro Setor 2020 

Controladoria e Gestão Estratégica de Custos 2021 

Atendimento Educacional Especializado  2019 

Auditoria em Serviços de Saúde e Gestão da Saúde 2023 

Neuropsicologia Clínica  2021 

Psicologia Organizacional e do Trabalho 2019 

Redes de Computadores e Segurança de Informação  2020 

Comentado [C3]: Atualizar 
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Urgência e Emergência e Trauma 2019 

MBA em Gestão da Qualidade e Produtividade 2020 

MBA em Gestão de Projetos 2023 

Saúde da Mulher e Enfermagem Obstetrícia  2021 

 Fonte: PDI 2019-2023, 2018. 

 

2 METODOLOGIA DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

 

O CONAES cita que “para conseguir eficiência 

no processo de avaliação interna, é preciso 

realizar o planejamento das ações mediante 

plano de trabalho que inclua cronograma, 

distribuição de tarefas e recursos humanos, 

materiais e operacionais” (MEC, 2004) e para 

tanto, mais uma vez foram obedecidas a 

metodologia, os procedimentos e os objetivos 

propostos no Roteiro de Auto avaliação 

Institucional: orientações gerais publicadas pelo 

SINAES em 2004.   

Para o processo de Auto Avaliação em 2021 a 

CPA seguirá a metodologia de trabalho pré-

definida no planejamento do triênio assegurando 

a coerência entre as ações planejadas pela IES e as medidas efetivamente adotadas, 

a interatividade entre os participantes. Foi constatado por esta CPA que a FAT vem 

cumprindo o seu compromisso com a qualidade e seguindo a proposta de crescimento 

apresentada em 2021, onde avalia-se a qualidade dos discentes, docentes, qualidade 

do conhecimento, da infraestrutura, avaliando sempre o mercado através dos 

egressos. 

 Ao longo do ano de 2021 a CPA realizou as seguintes atividades: 

1- Construção do planejamento do triênio 2021-2023. 
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2- Sensibilização do alunado para a avaliação institucional: Neste ciclo foi 

desenvolvido um folder de sensibilização, disponibilizado aos estudantes, 

apresentado aos líderes de turma, professores e coordenadores de curso em 

reuniões específicas, disponibilizados em grupos de WhatsApp da turma, nos 

murais virtuais das disciplinas ofertadas na modalidade remota. Desta vez a 

sensibilização, contando com o apoio do Núcleo de Apoio ao Docente - NAD, 

Núcleo de Apoio ao Discente – NAPE, trouxe a proposta de emissão de 

certificado de participação como atividade complementar. Uma forma de 

estimular a participação de maneira voluntária dos estudantes. 

FIGURA 1 -  CAPA DO FOLDER DE SENSILBILIZAÇÃO CPA 2021 

 

Fonte: Agência Farol, 2021. 

Continuamos a divulgação do Folder 2019, na tentativa de esclarecer o papel da CPA 

na instituição. 
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FIGURA 2 -  CAPA DO FOLDER DE SENSILBILIZAÇÃO CPA 2019 

 

Fonte: Agência Farol da Faculdade Anísio Teixeira, 2021. 
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FIGURA 3 – PARTE INTERNA DO FOLDER DE SENSIBILIZAÇÃO CPA 

 

 Fonte: Agência Farol da Faculdade Anísio Teixeira, 2021. 

 

3-  Organização e sistematização das ideias, solicitações,  demandas  e 

sugestões  oriundas  das  reuniões  e  dos  contatos  pessoais  com discentes, 

docentes e pessoal do corpo de apoio técnico-administrativo: Após reuniões, 

decidimos continuar aplicando o mesmo formulário de avaliação de 2020. Os 

funcionários respondiam o formulário de forma impressa, por não possuírem 

muitos conhecimentos em informática. No ano de 2021, eles realizaram a 

avaliação em um formulário eletrônico, utilizando a ferramenta de apoio 

Google Forms, enviado por e-mail institucional. No ano de 2021 realizamos um 

treinamento com cada funcionário para que o papel fosse eliminado do 

processo, e pudéssemos trabalhar apenas com Formulários eletrônicos. No 

ano de 2021 foram aplicados os formulários novos apresentados em 2020.  
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4- Disponibilização a todos  os  discentes,  docentes  e  corpo  técnico 

administrativo  da proposta do processo de avaliação interna da FAT, através 

de seminários de sensibilização,  e esclarecimentos  sobre  o  SINAES  e  

divulgação  no  site  da  FAT do último Relatório da CPA. 

5- Formação do banco de dados para a avaliação dos indicadores de 

desempenho; 

6- Organização do sistema para  coleta  de  dados; 

7- Definição de formato do relatório de auto avaliação, alterações sugeridas pelos 

membros da CPA; 

8- Aplicação  dos  instrumentos  de  avaliação  aos  discentes,  docentes  e corpo 

técnico-administrativo; 

9- Estudo e análise dos dados brutos; 

10- Elaboração de Gráficos e escala de Cores avaliativa; 

11- Elaboração de relatório. 

Além do PDI, do  PPCs, da Direção e da Coordenação da FAT, para a coleta de dados 

e informações, esta CPA utilizou os seguintes instrumentos:  

• Questionário  aplicado  aos  discentes  que  avaliaram  a  atuação  dos 

docentes,  as  instalações,  a Biblioteca, laboratórios, pesquisa, extensão, 

responsabilidade social da instituição, relação com a Coordenação e  demais 

departamentos acadêmico-administrativos da FAT; 

• Questionário  aplicado  aos  discentes  para  sua auto avaliação; 

• Questionário  aplicado  aos  docentes  que  avaliaram  as  instalações,  a 

proposta  pedagógica,  a  atuação  da  Coordenação,  da  Direção  da 

Instituição  e  o  nível  de  adequação  do PPC  à formação  profissional  do 

discente, dentre outros. 

• Questionário aplicado aos docentes para sua auto avaliação; 

• Questionário aplicado aos funcionários para avaliarem a Comunicação Interna 

da Instituição, Imagem Institucional, Infra Estrutura Física, Setor em que 

trabalha, Responsabilidade Social; 

• Questionário aplicado aos funcionários para sua auto avaliação; 



 
 

 
    23 
 

• Análise de informações coletadas da ouvidoria, coordenações de curso, 

Núcleo de Apoio ao Docente, Núcleo de Apoio ao Discente e Observação 

direta. 

•  Reunião com o representante da Sociedade Civil organizada para obter 

informações sobre as expectativas  da comunidade em  relação às  ações da  

FAT.  No ano de 2021 a CPA não pode aplicar os formulários de avaliação 

junto a Comunidade local, visto que os serviços ofertados pela instituição ainda 

estavam suspensos por causa da pandemia. 

Mantendo o padrão de análise e tratamento dos dados instituídos e aprovados pela 

CPA,  procedeu-se à coleta dos dados e das informações necessárias ao trabalho de 

análise das Dimensões, da mesma forma que no ano anterior. 

A coleta foi realizada de forma direta dentro do intervalo de tempo previsto pela CPA, 

através de Questionários e entrevistas com representantes da FAT. 

Após a obtenção dos dados, estes foram cuidadosamente criticados, à procura de  

possíveis  falhas  e  imperfeições,  a  fim  de  não  se  incorrer  em  erros  que pudessem 

influenciar nos resultados.  

O tratamento dos dados e informações consistiu no seu processamento e na sua 

disposição mediante critérios de classificação manual e/ou eletrônica.  

Para  facilitar  a análise de dados,  apresentamos  a  maioria  dos  dados  coletados  

dos questionários sob a forma de gráficos. 

Após a apresentação e tratamento dos dados, os resultados foram tabulados e fazem 

parte das conclusões do presente relatório. Estes resultados e conclusões foram 

colocados à disposição dos membros da CPA  para  análise  e  pareceres,  assim  

como  os  questionários,  os  quais  se encontram disponíveis para consulta, na 

secretaria da CPA. 

Ao final dos trabalhos de análise e discussão, a CPA, elaborou este relatório 

consolidado, oferecendo propostas de melhoria e adequação de pontos onde foram 

detectadas fragilidades. 

A CPA preza por indicadores de avaliação inteiramente relacionados com os objetivos 

e metas a serem alcançados pela IES. Tais objetivos e metas são alinhados à Missão 

Institucional, aos seus princípios e valores, constante no Plano de Desenvolvimento 

Institucional (PDI) e no Projeto Pedagógico Institucional (PPI). Ressalta-se a 

percepção de suporte contínuo da avaliação, que: 
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a) oferece dados para a tomada de decisão, possibilitando o aperfeiçoamento;    

b) promove mudanças ou fortalece práticas institucionais;   

c) conduz (re) planejamento institucional e da gestão;    

d) oferece à Direção da IES e aos demais setores acadêmicos e técnicos- 

administrativos os subsídios necessários para rever ou preparar seus 

instrumentos legais e normativos (estatutos, regimentos, portarias, resoluções 

e etc.);   

e) permite a implantação de um conjunto de indicadores que se constituem em 

ferramenta de planejamento e avaliação de trabalho; e,   

f) confere rigor e transparência à alocação de recursos-humanos, financeiros e 

materiais – na implementação de planos, programas e projetos.    

 

O planejamento do processo de avaliação acontece no primeiro semestre do ano, a 

partir de março, no qual a CPA realiza estudos de indicadores, observa modelos 

propostos pela CPA, reavalia os seus instrumentos com o apoio dos membros da 

CPA, coordenadores de curso, professores e estudantes, promovendo os ajustes 

necessários ao aprimoramento do processo de avaliação. O primeiro resultado do 

planejamento é a atualização do plano anual de ação, (em anexo), o qual define-se 

todos os passos e prazos a serem cumpridos pela CPA durante o ano. 

 

E neste processo de compartilhamento de ideias e propostas, nesta construção 

participativa, no ano de 2021, foram implementados alguns ajustes: O sistema foi 

atualizado e voltamos a utilizar o AVALIA X para coleta dos dados e relatórios gráficos. 

O questionário dos egressos foi disponibilizado na página institucional da FAT, será 

realizado um trabalho de divulgação pela CPA em parceria com o núcleo de 

acompanhamento dos egressos para quem em 2022 já tenhamos dados coletados e 

medidas estratégicas para todos os cursos. A CPA está participando do plano de 

retomada das atividades presenciais em 2022 e espera retomar o processo de 

sensibilização presencial, porém pretendemos manter a apresentação dos dados 

gráficos dos relatórios em uma única apresentação virtual, assim teríamos um trabalho 

rápido que alcança todos os cursos. 
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A etapa de desenvolvimento foi a mais importante da avaliação, pois é um processo 

especialmente desenhado para identificar as necessidades da Instituição. Essa etapa 

foi realizada através de mecanismos, tais como: coleta de dados, análise das 

tendências, questionários, entrevistas e trabalho de análise em grupo. Todos os dados 

apresentados estão inter-relacionados com a finalidade de produzir explicações que 

tenham força para provocar mudanças nos cursos e na Instituição.   

 

O instrumento de coleta de dados principal foi aplicado aos discentes, funcionários e 

docentes entre os dias 18 de outubro e 19 de novembro de 2021. Esse instrumento 

foi dividido em blocos de questões, para atender aos indicadores estabelecidos pelo 

SINAES, conforme o estabelecido pela Lei nº. 10.861/2004, que instituiu o Sistema 

Nacional de Avaliação da Educação Superior – Sinaes. No questionário foram 

utilizados as Escalas, que são um tipo de questão presente em um questionário. Elas 

funcionam como um termômetro ou balança para as pesquisas, no qual o entrevistado 

deve encaixar suas respostas em alternativas pré-determinadas. Assim, a partir dessa 

resposta é possível saber qual ou o quanto uma opção apresentada é relevante em 

relação as demais. Foi utilizado o tipo de escala determinadas AVALIATIVA, com os 

indicadores 1 - péssimo, 2 - ruim, 3 - regular, 4- bom,  5 – ótimo e 6 – Não sabe,  o 

que significa que foi usada uma escala balanceada. Escalas balanceadas são 

aquelas que têm um equilíbrio na quantidade de opções apresentadas em questões 

(ótimo, bom, regular, ruim ou péssimo). Nessa, pode-se perceber que há um mesmo 

número de avaliações positivas e negativas de ambos os lados da palavra “regular”. 

Sua aplicação foi realizada através do Portal Acadêmico online da FAT. Exceto com 

os técnicos administrativos que foi aplicado no ano de 2021 um formulário digital 

criado no Google Forms, enviado pelo setor de Recursos Humanos através de e-mail 

institucional . 

No ano de 2021 foi criado o login de acesso para Professores e Coordenadores no 

portal AvaliaX. Assim, cada coordenador tem acesso a avaliação de todos os 

professores do colegiado, bem como os professores tem acesso a sua avaliação 

individual por disciplina ministrada. Esse processo serve para orientar a avaliação 
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para um processo de melhoria da qualidade do ensino e o melhor desempenho do 

curso.  

 Ao término do processo de avaliação elaborou-se o I Relatório Parcial, através do 

qual, estimula-se a discussão e informa-se aos avaliadores externos e a toda 

comunidade da região sobre os tópicos mais importantes da auto avaliação. Assim, 

foi possível apresentar sugestões às mudanças desejadas, sugeriram-se também as 

estratégias necessárias e quando possível indicou-se os responsáveis pelas 

mudanças.: Ao final deste relatório encontra-se um versão preliminar da Proposta de 

Melhorias e Análise Crítica da Auto Avaliação ano 2021. A definitiva será, conforme 

nota técnica INEP n.65, apresentado ao final do ciclo avaliativo no ano de 2023. 

Os resultados da avaliação foram divulgados neste ano em que nos 

encontramos ainda de forma remota através do site da CPA, através de apresentação 

realizada aos coordenadores, que ficaram responsáveis de divulgar em reuniões de 

Colegiado e de líderes. O objetivo da divulgação é prestar contas e contribuir para a 

tomada de decisões futuras. Nesse sentido, também será fornecido aos avaliadores 

externos do INEP/MEC, para validarem o mesmo e/ou para indicar ajustes nas suas 

conclusões.  

 

2.1 APLICAÇÃO DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

 

Após estudos, desenvolvimento e planejamento, no primeiro semestre de 2021, a CPA 

iniciou o segundo semestre com uma forte campanha de divulgação e sensibilização 

da importância do processo avaliativo. Participação em seminários de cursos, eventos 

de extensão, postagens nos murais de cada turma virtual, além de oferecer ao 

estudante um certificado de 2 horas de carga horária pela participação na avaliação 

institucional. Após isso no segundo bimestre do segundo semestre foi aplicado de 

forma virtual os instrumentos de coleta de dados. 

 

As Pesquisas Institucionais envolveram a avaliação da Instituição pelos corpos 

discente, docente e técnico-administrativo, um procedimento fundamental para o 

processo de auto avaliação institucional, pois ajudam a traçar um panorama da 

percepção de cada um desses segmentos quanto ao funcionamento da FAT.   
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 As Pesquisas foram realizadas online, em ambiente Web, por meio de formulários 

próprios para os alunos e professores, para os funcionários foram aplicados 

questionários no Google Forms.  Há quatro tipos de questionários: 1 - professor 

avalia a Instituição;2 - Aluno avalia a Instituição; 3 - Aluno avalia os professores 

e 4-Funcionários avaliam a Instituição. Os resultados da Pesquisa Institucional são 

processados e consolidados pela equipe de Tecnologia da Informação e, 

posteriormente, analisados pela CPA.   

 

Figura 04- Página do site de Avaliação Institucional 

 

Fonte: www.fat.edu.br/avaliacaoinstitucional 

 

Aa taxas de participação do alunado e dos professores nas Pesquisas foram elevadas, 

após grande sensibilização realizada em cada colegiado. Foi realizado um trabalho 

de mobilização com líderes de turma, diretório acadêmico, representantes docentes 

em cada colegiado. Segue abaixo fotos do novo formulário de avaliação disponível na 

página www.fat.edu.br/ avaliacaoinstitucional. O formulário foi reorganizado, criando 

botões de acesso a cada avaliação e caixa de seleção para as avaliações. 

Implementamos também o alto salvamento, pois se um estudante tiver problemas na 

avaliação ele poderá retornar de onde parou. 

 

 

FIGURA 05: IMAGEM DA PÁGINA INICIAL DO SITE DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL. 

http://www.fat.edu.br/avaliacaoinstitucional
http://www.fat.edu.br/%20avaliacaoinstitucional
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Fonte: www.fat.edu.br/ avaliacaoinstitucional, 2021. 

 

Nesse novo formato o estudante poderá avaliar de cada vez seus professores, a 

Instituição e realizar sua auto avaliação. 

 

 Ao clicar em avaliar instituição, o estudante tinha acesso a página abaixo. 

 

FIGURA 06: TELA NA QUAL OS ALUNOS AVALIAM OS PROFESSORES OU A 

INSTITUIÇÃO 2021. 

 

 
Fonte: www.fat.edu.br/ avaliacaoinstitucional, 2021. 

Agora a página tem questões com respostas disponíveis com caixa de seleção e 

salvas automaticamente. 

 

http://www.fat.edu.br/%20avaliacaoinstitucional
http://www.fat.edu.br/%20avaliacaoinstitucional
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FIGURA 07: TELA DOS ALUNOS AVALIANDO A INSTITUIÇÃO.  

 
Fonte: www.fat.edu.br/ avaliacaoinstitucional, 2021. 

 

  

Para avaliar os professores, separamos por disciplinas e nomes. Agora o estudante 

pode avaliar cada professor de uma vez, assim ele faz a avaliação de forma individual 

e organizada. 

 
FIGURA 08: TELA DOS ALUNOS AVALIANDO OS PROFESSORES. 

 
 

Fonte: www.fat.edu.br/ avaliacaoinstitucional, 2021. 

 

FIGURA 09 -  FINALIZAÇÃO DA AVALIAÇÃO 

http://www.fat.edu.br/%20avaliacaoinstitucional
http://www.fat.edu.br/%20avaliacaoinstitucional
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Fonte: www.fat.edu.br/ avaliacaoinstitucional, 2021. 
 

Ao concluir a avaliação de algum dos Itens, ele altera a cor, informa que já avaliou, e 

os outros permanecem em azul e com o texto clique para avaliar. 

Antes dos instrumentos serem aplicados, todos os professores, coordenadores, 

líderes de salas e alunos convidados de cada turma foram chamados para um 

seminário de treinamento e ambientação dos questionários. Reservamos laboratórios 

para que os professores apresentassem com os líderes de turma as alterações no 

sistema.   

Análises adicionais a respeito da evolução das ações decorrentes dos resultados das 

avaliações que foram feitas oportunamente da Faculdade, neste Relato Institucional, 

nas seções correspondentes, organizada em cinco tópicos, que correspondem aos 

cinco eixos que contemplam as dez dimensões dispostas no art. 3° da Lei 10.861, que 

institui o SINAES. 

 

Os resultados das Pesquisas Institucionais, bem como as ações que decorrem dos 

processos de avaliação interna e externa são amplamente divulgados junto à 

comunidade acadêmica por meio dos canais de comunicação da Faculdade, como 

será relatado no item 4.3 – Políticas Acadêmicas.   

3 RESULTADOS DO PROCESSO DE AUTOAVALIAÇÃO 2021 

 

http://www.fat.edu.br/%20avaliacaoinstitucional
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Neste ciclo foi repetido o mesmo processo das avaliações de 2020, após conclusão 

das análises dos dados coletados e da elaboração do Relatório Parcial, foram 

promovidas as seguintes estratégias de discussão: reunião do Conselho Superior para 

discussão dos resultados e apresentação de propostas de melhorias; seminário 

ampliado com professores, estudantes e colaboradores para discussão de sugestões 

e definição do plano de melhorias. Com base nessas discussões foi elaborado este 

Relatório Parcial e um plano parcial de melhorias que está apresentado ao final. 

 

Serão apresentados os resultados, em capítulo próprio, das análises realizadas sobre 

os dados coletados com base nos questionários.  As análises foram organizadas em 

função dos três grupos de sujeitos participantes da avaliação, a saber: professores, 

funcionários e estudantes. O instrumento aplicado com cada um dos grupos foi 

construído com base em indicadores definidos nos grupos de estudo e estão 

relacionados às dez dimensões indicadas anteriormente. 

 

No instrumento aplicado buscou atender todas as dimensões indicadas no CONAES, 

com destaques especialmente àquelas em que os sujeitos avaliam a atuação da 

Faculdade. Foram realizados alguns cruzamentos em que um mesmo indicador 

contribui para avaliar mais de uma dimensão.  Esse processo de análise buscou 

construir uma visão ampliada da instituição comparando com que está proposto no 

seu Plano de Desenvolvimento Institucional e no Projeto Político Pedagógico. 

Nas seções abaixo são apresentados os resultados gerais dos questionários 

aplicados aos professores, alunos e colaboradores, dados brutos, e ao final de cada 

tópico, é demonstrado uma análise geral dos respectivos resultados. Como 

parâmetros de análise, ponderou-se o valor das notas pelos seus respectivos pesos, 

1, 2, 3, 4 e 5 em função da quantidade de respostas por nota na construção de uma 

média final. No intuito de facilitação visual dos resultados, utilizou-se um mapeamento 

intuitivo de cores. Quando as avaliações Péssimo e Ruim apresentarem juntas um 

resultado acima de 10%, consideraremos uma situação crítica e estaremos chamando  

a atenção da instituição, alterando sua cor para vermelha. As avaliações de escala 

Ótimo e Bom, acima de 70%, com os indicadores Péssimo e Ruim, juntos, com valor 

abaixo de 5% terão destaque na cor azul, considerando uma situação excelente. Caso 

as avaliações de escala Ótimo e Bom, tenham juntos valor acima de 60%, mas o 
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somatório das avaliações Péssimo e Ruim estejam menores que 6% consideraremos 

uma situação boa, com coloração verde. As avaliações de escala Ótimo e Bom, juntas 

com valores entre 50% e 70% e escalas com indicadores Ruim e Péssimo, somados 

com valor entre 6% e 10% terão cor amarela indicando Atenção. 

Péssimo e Ruim>10% 50%<Ótimo e Bom<70% 

6%<Péssimo e 

Ruim<10% 

60%<Ótimo e Bom<70% 

Péssimo e Ruim<6% 

Ótimo e Bom>70% 

Péssimo e Ruim<5% 
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3.1RESULTADO DO QUESTIONÁRIO PROFESSORES AVALIANDO A IES E SE AUTOAVALIANDO 

Quadro 04: Professores Avaliando a IES, resultados. 

 

Avaliação da Instituição Pelos Professores 
Foram computados 209 votos. 

1 
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da 

Faculdade Anísio Teixeira. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.478% Ruim - 1 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

22.48% Bom - 47 voto(s) 

76.07% Ótimo - 159 voto(s) 
 

 

 

2 Projeto Pedagógico do Curso que leciona. 

 

0.478% Péssimo - 1 voto(s) 

1.435% Ruim - 3 voto(s) 

17.70% Regular - 37 voto(s) 

35.40% Bom - 74 voto(s) 

44.97% Ótimo - 94 voto(s) 
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3 Políticas institucionais para o ensino. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.478% Ruim - 1 voto(s) 

2.870% Regular - 6 voto(s) 

27.75% Bom - 58 voto(s) 

68.89% Ótimo - 144 voto(s) 
 

 

 

4 Políticas institucionais para a pesquisa. 

 

1.435% Péssimo - 3 voto(s) 

2.870% Ruim - 6 voto(s) 

16.74% Regular - 35 voto(s) 

35.88% Bom - 75 voto(s) 

43.06% Ótimo - 90 voto(s) 
 

 

 

5 Políticas institucionais para a extensão. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.956% Ruim - 2 voto(s) 

1.435% Regular - 3 voto(s) 

34.44% Bom - 72 voto(s) 

63.15% Ótimo - 132 voto(s) 
 

 

 

6 
Incentivo de incubadoras de empresas, empresas 

juniores, captação de recursos, a pesquisa. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.956% Ruim - 2 voto(s) 

10.04% Regular - 21 voto(s) 

37.32% Bom - 78 voto(s) 

51.19% Ótimo - 107 voto(s) 
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7 

Inclusão de pessoas público alvo da educação 

especial( com deficiência, trasntorno global de 

desenvolvimento, altas habilidades). 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.956% Ruim - 2 voto(s) 

15.31% Regular - 32 voto(s) 

44.49% Bom - 93 voto(s) 

38.75% Ótimo - 81 voto(s) 
 

 

 

8 

Ações que promovam iniciativas de incubadoras 

de empresas, empresas juniores, captação de 

recursos. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

1.913% Ruim - 4 voto(s) 

2.870% Regular - 6 voto(s) 

41.14% Bom - 86 voto(s) 

53.11% Ótimo - 111 voto(s) 
 

 

 

9 
Ações que promovam consciência de 

sustentabilidade do meio ambiente. 

 

0.478% Péssimo - 1 voto(s) 

2.870% Ruim - 6 voto(s) 

16.26% Regular - 34 voto(s) 

44.97% Bom - 94 voto(s) 

35.40% Ótimo - 74 voto(s) 
 

 

 

10 
Ações que favorecem a inclusão e permanência 

de discentes na FAT. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.478% Ruim - 1 voto(s) 

16.26% Regular - 34 voto(s) 

29.18% Bom - 61 voto(s) 

54.06% Ótimo - 113 voto(s) 
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11 
Acesso da comunidade externa às atividades 

desenvolvidas pela FAT. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.956% Ruim - 2 voto(s) 

8.612% Regular - 18 voto(s) 

47.36% Bom - 99 voto(s) 

41.62% Ótimo - 87 voto(s) 
 

 

 

12 
Publicação das informações internas da FAT, tais 

como avisos, eventos, publicidades. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

2.870% Regular - 6 voto(s) 

20.09% Bom - 42 voto(s) 

76.55% Ótimo - 160 voto(s) 
 

 

 

13 
Comunicação visual (murais, cartazes, quadro de 

avisos) interna . 

 

8.612% Péssimo - 18 voto(s) 

16.26% Ruim - 34 voto(s) 

27.27% Regular - 57 voto(s) 

14.83% Bom - 31 voto(s) 

32.53% Ótimo - 68 voto(s) 
 

 

 

14 Site da Instituição. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.956% Ruim - 2 voto(s) 

1.435% Regular - 3 voto(s) 

18.66% Bom - 39 voto(s) 

77.99% Ótimo - 163 voto(s) 
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15 
Atualizações das informações sobre os eventos e 

notícias dos cursos nas redes sociais. 

 

1.913% Péssimo - 4 voto(s) 

2.392% Ruim - 5 voto(s) 

29.18% Regular - 61 voto(s) 

45.45% Bom - 95 voto(s) 

20.09% Ótimo - 42 voto(s) 
 

 

 

16 Planos de cargos e salários para docentes. 

 

1.913% Péssimo - 4 voto(s) 

3.827% Ruim - 8 voto(s) 

25.83% Regular - 54 voto(s) 

49.28% Bom - 103 voto(s) 

18.66% Ótimo - 39 voto(s) 
 

 

 

17 

Valorização das habilidades e competências para 

o exercício de atividades de ensino, pesquisa, 

extensão. 

 

0.478% Péssimo - 1 voto(s) 

1.913% Ruim - 4 voto(s) 

5.741% Regular - 12 voto(s) 

15.78% Bom - 33 voto(s) 

73.68% Ótimo - 154 voto(s) 
 

 

 

18 Políticas de capacitação docente. 

 

0.478% Péssimo - 1 voto(s) 

0.478% Ruim - 1 voto(s) 

3.827% Regular - 8 voto(s) 

16.74% Bom - 35 voto(s) 

77.99% Ótimo - 163 voto(s) 
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19 
Clima institucional em relação ao respeito 

interpessoal. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.478% Ruim - 1 voto(s) 

3.827% Regular - 8 voto(s) 

27.27% Bom - 57 voto(s) 

65.55% Ótimo - 137 voto(s) 
 

 

 

20 Secretaria de Cursos(cordialidade e presteza). 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

20.57% Bom - 43 voto(s) 

77.51% Ótimo - 162 voto(s) 
 

 

 

21 
Núcleo de Apoio ao Docente - NAD Atendimento, 

cordialidade e presteza. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

2.870% Regular - 6 voto(s) 

27.75% Bom - 58 voto(s) 

68.89% Ótimo - 144 voto(s) 
 

 

 

22 

Estrutura didático pedagógica do seu curso (NDE, 

Colegiado) na construção e evolução curricular do 

curso. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

19.13% Bom - 40 voto(s) 

79.42% Ótimo - 166 voto(s) 
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23 
Gestão da FAT - Atendimento, cordialidade e 

presteza. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

23.92% Bom - 50 voto(s) 

74.16% Ótimo - 155 voto(s) 
 

 

 

24 Gestão da FAT - Clareza nas decisões. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.956% Ruim - 2 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

18.18% Bom - 38 voto(s) 

79.42% Ótimo - 166 voto(s) 
 

 

 

25 Gestão da FAT - Participação nas Decisões. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

5.741% Regular - 12 voto(s) 

22.96% Bom - 48 voto(s) 

69.85% Ótimo - 146 voto(s) 
 

 

 

26 Gestão da FAT - Gestão Participativa e aberta. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

2.392% Regular - 5 voto(s) 

23.44% Bom - 49 voto(s) 

74.16% Ótimo - 155 voto(s) 
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27 

Gestão de Recursos Humanos - Programa de 

qualificação profissional (treinamentos, cursos, 

desenvolvimento). 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

24.88% Bom - 52 voto(s) 

73.68% Ótimo - 154 voto(s) 
 

 

 

28 Gestão de Recursos Humanos - Plano de carreira. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

1.435% Regular - 3 voto(s) 

16.26% Bom - 34 voto(s) 

82.29% Ótimo - 172 voto(s) 
 

 

 

29 Acesso ao estacionamento. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

18.18% Bom - 38 voto(s) 

80.86% Ótimo - 169 voto(s) 
 

 

 

30 
Equipe de TI - atendimento, cordialidade e 

presteza. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

1.435% Regular - 3 voto(s) 

26.79% Bom - 56 voto(s) 

71.77% Ótimo - 150 voto(s) 
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31 Serviço de WiFI na instituição 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

20.09% Bom - 42 voto(s) 

78.46% Ótimo - 164 voto(s) 
 

 

 

32 
Ambiente para as aulas quanto à acústica, 

luminosidade e ventilação. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.478% Ruim - 1 voto(s) 

4.784% Regular - 10 voto(s) 

33.01% Bom - 69 voto(s) 

60.76% Ótimo - 127 voto(s) 
 

 

 

33 Manutenção e conservação das instalações físicas. 

 

0.956% Péssimo - 2 voto(s) 

4.784% Ruim - 10 voto(s) 

8.612% Regular - 18 voto(s) 

22.96% Bom - 48 voto(s) 

62.67% Ótimo - 131 voto(s) 
 

 

 

34 Equipamentos dos laboratórios de informática. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.478% Ruim - 1 voto(s) 

3.349% Regular - 7 voto(s) 

28.70% Bom - 60 voto(s) 

67.46% Ótimo - 141 voto(s) 
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35 
Recursos instrucionais (TV, vídeo, DVD, 

retroprojetor, multimídia). 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

1.435% Ruim - 3 voto(s) 

11.48% Regular - 24 voto(s) 

35.88% Bom - 75 voto(s) 

51.19% Ótimo - 107 voto(s) 
 

 

 

36 
Qualidade e quantidade de material para as 

atividades de laboratório. 

 

0.956% Péssimo - 2 voto(s) 

4.306% Ruim - 9 voto(s) 

18.66% Regular - 39 voto(s) 

32.05% Bom - 67 voto(s) 

44.01% Ótimo - 92 voto(s) 
 

 

 

37 Instalações e serviços da cantina. 

 

3.349% Péssimo - 7 voto(s) 

6.698% Ruim - 14 voto(s) 

29.18% Regular - 61 voto(s) 

32.53% Bom - 68 voto(s) 

26.31% Ótimo - 55 voto(s) 
 

 

 

38 
Qualidade e diversidade de produtos de consumo 

da cantina. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.956% Ruim - 2 voto(s) 

6.698% Regular - 14 voto(s) 

23.92% Bom - 50 voto(s) 

68.42% Ótimo - 143 voto(s) 
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39 
Adequação do Espaço físico da faculdade às 

necessidades da comunidade acadêmica. 

 

1.435% Péssimo - 3 voto(s) 

2.392% Ruim - 5 voto(s) 

9.569% Regular - 20 voto(s) 

20.09% Bom - 42 voto(s) 

66.50% Ótimo - 139 voto(s) 
 

 

 

40 
Acessibilidade aos portadores de necessidades 

especiais nas Instalações da Faculdade. 

 

2.870% Péssimo - 6 voto(s) 

5.263% Ruim - 11 voto(s) 

13.87% Regular - 29 voto(s) 

31.57% Bom - 66 voto(s) 

45.93% Ótimo - 96 voto(s) 
 

 

 

41 Serviços de limpeza . 

 

4.306% Péssimo - 9 voto(s) 

4.306% Ruim - 9 voto(s) 

21.05% Regular - 44 voto(s) 

33.01% Bom - 69 voto(s) 

35.88% Ótimo - 75 voto(s) 
 

 

 

42 Sala dos Professores. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

1.435% Regular - 3 voto(s) 

26.79% Bom - 56 voto(s) 

71.77% Ótimo - 150 voto(s) 
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43 Serviços de segurança . 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

20.09% Bom - 42 voto(s) 

78.46% Ótimo - 164 voto(s) 
 

 

 

44 Biblioteca - atendimento e cordialidade. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.478% Ruim - 1 voto(s) 

4.784% Regular - 10 voto(s) 

33.01% Bom - 69 voto(s) 

60.76% Ótimo - 127 voto(s) 
 

 

 

45 

Biblioteca - disponibilidade dos livros básicos e 

periódicos recomendados nas ementas das 

disciplinas. 

 

0.956% Péssimo - 2 voto(s) 

4.784% Ruim - 10 voto(s) 

8.612% Regular - 18 voto(s) 

22.96% Bom - 48 voto(s) 

62.67% Ótimo - 131 voto(s) 
 

 

 

46 
Biblioteca - títulos em número suficiente aos 

usuários. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.478% Ruim - 1 voto(s) 

3.349% Regular - 7 voto(s) 

28.70% Bom - 60 voto(s) 

67.46% Ótimo - 141 voto(s) 
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47 

Limpeza, organização e conservação das 

instalações sanitárias (reposição de papel 

higiênico, toalhas de papel e sabonete) . 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.478% Ruim - 1 voto(s) 

3.827% Regular - 8 voto(s) 

27.27% Bom - 57 voto(s) 

65.55% Ótimo - 137 voto(s) 
 

 

 

48 
CPA(Comissão Própria de Avaliação) - Divgação 

dos relatórios de avaliação institucional. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

20.57% Bom - 43 voto(s) 

77.51% Ótimo - 162 voto(s) 
 

 

 

49 

CPA (Comissão Própria de Avaliação)- 

Apresentação das propostas de melhoria, baseado 

nos relatórios de avaliação institucional. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

2.870% Regular - 6 voto(s) 

27.75% Bom - 58 voto(s) 

68.89% Ótimo - 144 voto(s) 
 

 

 

50 
Coordenação do Curso - agilidade na resolução 

dos problemas. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

19.13% Bom - 40 voto(s) 

79.42% Ótimo - 166 voto(s) 
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51 
Coordenação do Curso - ética profissional, 

discrição e seriedade. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

23.92% Bom - 50 voto(s) 

74.16% Ótimo - 155 voto(s) 
 

 

 

52 
Coordenação do Curso - empenho no 

desenvolvimento e qualidade do curso. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.956% Ruim - 2 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

18.18% Bom - 38 voto(s) 

79.42% Ótimo - 166 voto(s) 
 

 

 

53 Coordenação do Curso - relação com os discentes. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0.956% Regular - 2 voto(s) 

20.09% Bom - 42 voto(s) 

78.46% Ótimo - 164 voto(s) 
 

 

 

54 Coordenação do Curso - relação com os docentes. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0.478% Ruim - 1 voto(s) 

4.784% Regular - 10 voto(s) 

33.01% Bom - 69 voto(s) 

60.76% Ótimo - 127 voto(s) 
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Das avaliações realizadas pelos professores, 50 das 54 questões foram avaliadas como EXCELENTE na escala de cores Azul, 2 

questões avaliadas como BOM, na escala de cores verde, o que significa que temos uma APROVAÇÃO de 96.2% pelos docentes, 

dentro de uma amostra de 209 professores, ou seja, participação de 97.80% do corpo docente, considerando que no ano de 2021, 

no momento da avaliação, a instituição possuía 228 professores contratados. Esses resultados reforçam o sucesso no momento da 

sensibilização da CPA com os professores, do empenho entre os coordenadores para divulgar a responsabilidade em avaliar. 

A maioria dos critérios avaliados pelos professores ultrapassaram a nossa proposta de qualidade de 70% não tendo médias 

significantes expressadas como ruins, porém destacamos de acordo com a escala de cores elementos que precisam de maior 

atenção. 

Os itens avaliados nos anos anteriores que foram destacados como Itens que necessitam Ação Imediata da Gestão e/ou dos setores 

responsáveis, foram acompanhados pela CPA e tratados de maneira cuidadosa pela Gestão da Instituição. Reavaliamos eles para 

verificar a opinião dos professores no ano de 2021 e os ajustes necessários que foram realizados. 

 

 

1 - Comunicação  
• Retorno das edições do Jornal interno informativo; 

o No ano de 2021, diante do cenário de pandemia, as atividades passaram a ser remotas, e o Jornal não foi desenvolvido, 

porém os cursos de Comunicação e Jornalismo, em suas atividades interdisciplinares desenvolveram diversos canais 

de comunicação com informações da comunidade acadêmica. A Faculdade intensificou o uso das redes sociais, e 

canais de comunicação para manter a comunidade acadêmica sempre informada. 

• Criar formas da comunidade externa se comunicar com a instituição: 
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o A comunidade externa é sempre atendida através da ouvidoria da instituição, telefone, bem como canais de 

comunicação como Instagram, foi também inserido um software de chat no site da instituição. 

• Coletar informações sobre os egressos, gerando planos de ação: 

o A instituição já tem um setor de acompanhamento dos egressos, e a CPA inseriu um formulário no site que pesquisa 

a relação dos egressos com o mercado de trabalho, precisamos intensificar a divulgação desses formulários para que 

tenhamos mais feedbacks com os egressos 

• Melhorar a Comunicação Interna da FAT utilizando mais e-mail institucional para formalização dos avisos, divulgação de 

portarias, alterações de e-mail, alterações em coordenações etc. 

o A Faculdade criou e-mail institucional para todos os professores, colaboradores e  está utilizando o portal acadêmico, 

site e e-mail para compartilhar avisos, informações importantes. Foram criados também grupos em WhatsApp de 

turmas, bem como de professores por cursos, assim as informações passaram a ser divulgadas de maneira mais 

rápida. 

• Fazer o professor perceber onde ele está inserido nos processos decisórios da instituição. 

o A FAT tem docentes representantes de cada curso no Núcleo de Apoio ao Docente, fazendo com que estes tenham 

participação mais ativa nos processos decisórios da FAT, bem como apresentar sempre a realidade vivenciada em 

sala de aula. Esses professores por sua vez levam as informações para os demais docentes em reunião de colegiado. 

O representante docente da CPA tem sido apresentado em reuniões aos docentes, para que os demais o tenham como 

ponte com a CPA. 

• Tornar o site da FAT mais interativo 

o O site agora apresenta além das caixas de mensagens, software para chat em horário de atendimento da Faculdade.  

Foram atualizadas informações sobre todos os cursos, bem como design do site. 
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• Melhorar a gestão das redes sociais, com atualizações mais rápidas, usando ferramentas de marketing para ampliar a 

divulgação na comunidade externa. 

o Atualmente a FAT contratou uma nova agência para realizar os trabalhos de mídia da instituição, o que tornou as redes 

sociais mais dinâmicas, com banners mais atrativos e links patrocinados. 

• Tornar o manual do aluno mais interativo, criando links de fácil acesso ao que o estudante deseja verificar.  

o O site hoje disponibiliza as informações do manual do estudante em forma de links para que o estudante leia e 

compreenda de acordo com sua necessidade. 

 

2 - Gestão Organizacional e Planejamento Estratégico 

• Definição de plano de desenvolvimento de RH; 

o Os docentes ainda concentram reclamações em relação ao RH, não compreendem o plano de desenvolvimento, plano 

de carreira, remuneração por título. Por isso, a CPA continua insistindo para que o RH tenha um contato mais próximo 

com os docentes e pessoal técnico administrativo da instituição. 

• Melhor difusão da missão e valores da Faculdade; 

o A Faculdade tem divulgado sua missão e valores no site da instituição, através de impressões em murais, nas reuniões 

de início de semestre. 

• Ampliar a oferta programas de desenvolvimento profissional (treinamentos, cursos, qualificação); 

o A FAT possui o Plano de Carreira Docente – PCD, instrumento que regulamenta os procedimentos operacionais e 

disciplinares da política do pessoal docente das unidades de ensino, pesquisa e extensão da Faculdade Anísio Teixeira 

de Feira de Santana – FAT..  As finalidades deste PCD são: 

I - Orientar o ingresso, a promoção e o regime de trabalho do  corpo docente; 
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II - Contribuir para o aprimoramento pessoal e profissional dos professores, de modo a assegurar um quadro docente 

qualificado; 

III - Estimular o professor para o exercício eficaz e eficiente das funções que lhe cabe desempenhar; 

IV - Promover o crescimento funcional do docente; 

V - Possibilitar o recrutamento, no mercado de trabalho, de profissionais de reconhecida competência. 

O núcleo de Apoio Docente tem realizado semestralmente diversas oficinas de capacitação, palestras, inseridas na semana 

pedagógica e ao longo do semestre como poderá ser acompanhado nos relatórios anteriores  e apresentado neste relatório referente 

ao ano de 2020. 

• Incentivo da FAT à interdisciplinaridade e a pesquisa; 

o A interdisciplinaridade foi inserida em todos os cursos a pedido da direção acadêmica  e NAD. Hoje todos os cursos 

realizam essas atividades que podem ser acompanhadas nos relatórios semestrais de cada curso. Quanto a pesquisa 

a instituição tem incentivado os docentes e discentes através do núcleo de Pesquisa e Extensão da Faculdade. Como 

parte da política de capacitação da FAT, os professores são incentivados, inclusive através de apoio financeiro, a 

participar de congressos, seminários e outros eventos relacionados com sua área de atuação. O professor deverá 

solicitar o recurso que, depois de aprovado, lhe é diretamente entregue, viabilizando a tomada rápida das providências 

acadêmicas e administrativas para sua participação, sem burocracia 

• Reestruturar o Plano de carreira e Benefícios dos funcionários; 

o O Plano de Carreira e Benefícios do pessoal técnico administrativo vem sendo reestruturado pelo RH. Porém, não foi 

apresentado ainda aos colaboradores. 

• Divulgar o Plano de Carreira para os professores. 
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o O plano de Carreira consta no PDI. Porém, o RH precisa realizar a divulgação e apresentação destes, inclusive no momento da 

contratação de forma mais clara e objetiva. Essas ações serão desenvolvidas em 2022 já que retornamos ao presencial. 

o  

 3 – Imagem Institucional 

• Promover maior divulgação dos diversos eventos que a IES promove para comunidade externa; 

o Foram intensificados o uso de Outdoors e mídias televisivas 

• Melhorar as campanhas publicitárias da Faculdade; 

o A Faculdade contratou a Agência Farol para cuidar das campanhas publicitarias e possui setor próprio de comunicação 

• Promover campanhas por cursos. 

o Falta uma maior divulgação dos serviços comunitários, projetos interdisciplinares, pesquisas, realizados pelos docentes 

e discentes. 

 

 4 – Infraestrutura 

• Ampliação e organização de cantinas nos prédios anexos; 

o Até o início de 2021 essas obras não haviam iniciado, em consequência também do início da pandemia. 

• Aquisição de novos títulos para o acervo da Biblioteca; 

o A Faculdade tem ampliado as compras de livros, solicitando sempre que os coordenadores enviem a relação de livros 

mensalmente para compra. Os docentes e discentes também contam com um grande acervo da Biblioteca Virtual. 

• Instalação da gestão digital de arquivamento de documentos na faculdade; 



 
 

 
    53 
 

o A Faculdade tem investido no sistema, onde a maioria dos documentos são enviados pelo próprio portal acadêmico. 

Com o início da pandemia esse processo foi acelerado, visto que os estudantes não poderiam estar entregando 

documentos na Faculdade e praticamente todos os processos se tornaram digitais; 

• Informatização da matrícula do estudante 

o Os estudantes já estão realizando a matrícula via portal acadêmico, emitindo inclusive seus boletos.  

• Aumentar a velocidade e cobertura da Internet; 

• Melhorar a rede sem fio (wireless); 

• Ampliação das áreas de convivências para os prédios anexos; 

• Melhoria nas instalações e equipamentos das salas de aula, equipamentos multimídia, alterar cabos de Datashow para HDMI; 

• Ampliar os espaços da Biblioteca para estudo. 

•  

5– Projeto Pedagógico Institucional 

 

• Ampliar os Programas de Qualificação Profissional aos professores verificando as demandas nas avaliações dos estudantes; 

• Reestruturar o cronograma de Qualificação Profissional para os técnicos administrativos, criando capacitações por áreas 

específicas. 

• Ampliar o incentivo a Pesquisa. 
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A instituição continua evoluindo e atenta aos relatórios que a CPA entrega à Gestão, o resultado deste esforço conjunto pode ser 

observado nos resultados da avaliação de 2021. Os itens que precisam de maior atenção são: 

QUADRO 6: ITENS QUE NECESSITAM DE ATENÇÃO OU AÇÃO IMEDIATA DA GESTÃO E/OU SETORES RESPONSÁVEIS 
2021 

ITEM OBSERVAÇÃO 

13. Comunicação 

visual (murais, 

cartazes, quadro de 

avisos) interna . 

No ano de 2021 permanecemos no ensino remoto, o que 

inviabilizou o uso de murais, cartazes, quadros. Toda 

comunicação foi realizada de forma remota, dentro das 

salas virtuais de cada turma, grupos de WhatsApp,  Sistema 

Acadêmico, o que não refletiria de forma real este item. 

Supõe-se portanto, que as queixas tenham sido pela 

dificuldade do contato presencial com os funcionários, 

coordenadores. Muitos estudantes ainda tiveram 

dificuldades com ferramentas tecnológicas o que pode ter 

influenciado o resultado para este item. A instituição já está 

disponibilizando atendimento presencial agendado para 

todos os setores tentando minimizar esses problemas 

apontados. 

37 Instalações e 

serviços da cantina. 

O item é apontado como amarelo, ou seja exige atenção, 

talvez pela percepção anterior, antes do retorno que se tinha 

antes do retorno. A Faculdade já está em reforma, 

ampliando os espaços e serviços da cantina, inserindo 

cantinas novas nos prédios anexos. 
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Fonte: Elaboração Própria 

 

Pensando na FAT como uma instituição de excelência a CPA convida a Gestão a pensar em estratégias para que os itens avaliados 

como BOM, sejam transformados em EXCELENTE. Em reuniões com os gestores levaremos sugestões para melhoria. 

 

 

3.2 RESULTADO DO QUESTIONÁRIO ALUNOS AVALIANDO A IES. 

Péssimo e Ruim>10% 50%<Ótimo e Bom<70% 

6%<Péssimo e Ruim<10% 

60%<Ótimo e Bom<70% 

Péssimo e Ruim<6% 

Ótimo e Bom>70% 

Péssimo e Ruim<5% 

 
 

Quadro 06: Alunos Avaliando a IES, resultados. 

Avaliação da Instituição Pelos Alunos 
Foram computados 1313 votos. 

1 Formação de Profissionais Qualificados 

 

1.675% Péssimo - 22 voto(s) 

2.589% Ruim - 34 voto(s) 

12.26% Regular - 161 voto(s) 

24.21% Bom - 318 voto(s) 

56.66% Ótimo - 744 voto(s) 
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2 Disseminação da ciência, tecnologia e inovação * 

 

3.884% Péssimo - 51 voto(s) 

3.960% Ruim - 52 voto(s) 

19.72% Regular - 259 voto(s) 

41.27% Bom - 542 voto(s) 

28.56% Ótimo - 375 voto(s) 

  

 

3 Disseminação da cultura e da arte  

 

2.284% Péssimo - 30 voto(s) 

2.970% Ruim - 39 voto(s) 

18.05% Regular - 237 voto(s) 

38.08% Bom - 500 voto(s) 

31.22% Ótimo - 410 voto(s) 

  

 

4 Disseminação de valores éticos 

 

1.827% Péssimo - 24 voto(s) 

2.284% Ruim - 30 voto(s) 

13.78% Regular - 181 voto(s) 

28.25% Bom - 371 voto(s) 

46.83% Ótimo - 615 voto(s) 
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5 
Projeto Pedagógico do seu Curso (ementas, matriz 

curricular, atividades complementares, estágio, etc). 

 

2.361% Péssimo - 31 voto(s) 

2.437% Ruim - 32 voto(s) 

10.35% Regular - 136 voto(s) 

16.37% Bom - 215 voto(s) 

56.35% Ótimo - 740 voto(s) 

  

 

6 

Inclusão de pessoas público alvo da educação especial( com 

deficiência, trasntorno global de desenvolvimento, altas 

habilidades). 

 

1.447% Péssimo - 19 voto(s) 

1.827% Ruim - 24 voto(s) 

8.987% Regular - 118 voto(s) 

15.76% Bom - 207 voto(s) 

67.32% Ótimo - 884 voto(s) 

  

 

7 
Ações que promovam iniciativas de incubadoras de 

empresas, empresas juniores, captação de recursos. 

 

1.142% Péssimo - 15 voto(s) 

1.218% Ruim - 16 voto(s) 

6.397% Regular - 84 voto(s) 

9.367% Bom - 123 voto(s) 

80.35% Ótimo - 1055 voto(s) 
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8 
Ações que promovam consciência de sustentabilidade do 

meio ambiente. 

 

1.980% Péssimo - 26 voto(s) 

1.370% Ruim - 18 voto(s) 

4.645% Regular - 61 voto(s) 

7.387% Bom - 97 voto(s) 

83.24% Ótimo - 1093 voto(s) 

  

 

9 
Ações que favorecem a inclusão e permanência de 

discentes na FAT. 

 

0.913% Péssimo - 12 voto(s) 

0.685% Ruim - 9 voto(s) 

2.437% Regular - 32 voto(s) 

3.884% Bom - 51 voto(s) 

90.78% Ótimo - 1192 voto(s) 

  

 

10 
Transferência de conhecimento da Fat para a comunidade 

externa 

 

0.609% Péssimo - 8 voto(s) 

0.380% Ruim - 5 voto(s) 

1.751% Regular - 23 voto(s) 

2.741% Bom - 36 voto(s) 

93.98% Ótimo - 1234 voto(s) 
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11 
Participação da comunidade externa no contexto 

institucional 

 

0.685% Péssimo - 9 voto(s) 

0.533% Ruim - 7 voto(s) 

1.599% Regular - 21 voto(s) 

3.046% Bom - 40 voto(s) 

93.75% Ótimo - 1231 voto(s) 

  

 

12 
Publicação das informações internas da FAT, tais como 

avisos, eventos, publicidades. 

 

0.228% Péssimo - 3 voto(s) 

0.152% Ruim - 2 voto(s) 

1.142% Regular - 15 voto(s) 

2.741% Bom - 36 voto(s) 

95.35% Ótimo - 1252 voto(s) 

  

 

13 

Ouvidoria segundo os padrões de qualidade claramente 

estabelecidos, dispondo de pessoal e infraestrutura 

adequados. 

 

0.076% Péssimo - 1 voto(s) 

0.076% Ruim - 1 voto(s) 

1.066% Regular - 14 voto(s) 

3.427% Bom - 45 voto(s) 

95.20% Ótimo - 1250 voto(s) 
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14 
Comunicação visual interna (murais, cartazes, quadro de 

avisos) . 

 

0.076% Péssimo - 1 voto(s) 

0.533% Ruim - 7 voto(s) 

2.741% Regular - 36 voto(s) 

7.844% Bom - 103 voto(s) 

88.34% Ótimo - 1160 voto(s) 

  

 

15 Site Oficial da Instituição. 

 

0.152% Péssimo - 2 voto(s) 

0.380% Ruim - 5 voto(s) 

2.894% Regular - 38 voto(s) 

7.768% Bom - 102 voto(s) 

88.34% Ótimo - 1160 voto(s) 

  

 

16 SAGRES 

 

0.609% Péssimo - 8 voto(s) 

0.761% Ruim - 10 voto(s) 

4.569% Regular - 60 voto(s) 

8.530% Bom - 112 voto(s) 

85.07% Ótimo - 1117 voto(s) 
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17 
Atualizações das informações sobre os eventos e notícias 

dos cursos nas redes sociais. 

 

0.685% Péssimo - 9 voto(s) 

0.990% Ruim - 13 voto(s) 

3.884% Regular - 51 voto(s) 

8.987% Bom - 118 voto(s) 

84.99% Ótimo - 1116 voto(s) 

  

 

18 

Facilidade de entendimento das informações sobre os 

procedimentos administrativos estabelecidos no manual do 

estudante . 

 

0.685% Péssimo - 9 voto(s) 

0.990% Ruim - 13 voto(s) 

4.188% Regular - 55 voto(s) 

8.987% Bom - 118 voto(s) 

84.61% Ótimo - 1111 voto(s) 

  

 

19 Gestão da Faculdade - Disponibilidade . 

 

0.685% Péssimo - 9 voto(s) 

1.142% Ruim - 15 voto(s) 

4.493% Regular - 59 voto(s) 

7.920% Bom - 104 voto(s) 

84.31% Ótimo - 1107 voto(s) 
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20 Gestão da Faculdade - atendimento às reivindicações . 

 

0.609% Péssimo - 8 voto(s) 

0.533% Ruim - 7 voto(s) 

2.894% Regular - 38 voto(s) 

8.225% Bom - 108 voto(s) 

87.12% Ótimo - 1144 voto(s) 

  

 

21 
Coordenação do curso - atendimento rápido (quando 

possível) e eficiente às solicitações dos estudantes. 

 

1.142% Péssimo - 15 voto(s) 

1.751% Ruim - 23 voto(s) 

3.122% Regular - 41 voto(s) 

9.215% Bom - 121 voto(s) 

84.31% Ótimo - 1107 voto(s) 

  

 

22 
Coordenação do Curso - Agilidade na resolução dos 

problemas. 

 

0.533% Péssimo - 7 voto(s) 

0.990% Ruim - 13 voto(s) 

2.894% Regular - 38 voto(s) 

8.301% Bom - 109 voto(s) 

86.74% Ótimo - 1139 voto(s) 
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23 
Coordenação do Curso- Ética profissional, discrição e 

seriedade . 

 

0.076% Péssimo - 1 voto(s) 

0.380% Ruim - 5 voto(s) 

3.351% Regular - 44 voto(s) 

8.301% Bom - 109 voto(s) 

84.00% Ótimo - 1103 voto(s) 

  

 

24 

Coordenação do Curso - incentivo a participação em 

jornadas, congressos, seminários e outras atividades 

extracurriculares. 

 

0.837% Péssimo - 11 voto(s) 

0.913% Ruim - 12 voto(s) 

6.092% Regular - 80 voto(s) 

12.71% Bom - 167 voto(s) 

76.77% Ótimo - 1008 voto(s) 

  

 

25 
O ambiente para as aulas - acústica, luminosidade e 

ventilação. 

 

1.294% Péssimo - 17 voto(s) 

0.609% Ruim - 8 voto(s) 

3.731% Regular - 49 voto(s) 

10.81% Bom - 142 voto(s) 

82.78% Ótimo - 1087 voto(s) 
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26 A manutenção e conservação das instalações físicas. 

 

7.692% Péssimo - 101 voto(s) 

7.387% Ruim - 97 voto(s) 

21.02% Regular - 276 voto(s) 

31.91% Bom - 419 voto(s) 

29.93% Ótimo - 393 voto(s) 

  

 

27 
Equipamentos dos laboratórios de informática adequados e 

em número suficiente. 

 

3.274% Péssimo - 43 voto(s) 

3.731% Ruim - 49 voto(s) 

18.20% Regular - 239 voto(s) 

33.73% Bom - 443 voto(s) 

27.34% Ótimo - 359 voto(s) 

  

 

28 Equipe de TI - atendimento, cordialidade e presteza. 

 

3.884% Péssimo - 51 voto(s) 

4.265% Ruim - 56 voto(s) 

20.63% Regular - 271 voto(s) 

41.43% Bom - 544 voto(s) 

26.42% Ótimo - 347 voto(s) 
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29 Serviço de Telefonia 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0% Regular - 0 voto(s) 

0% Bom - 0 voto(s) 

100% Ótimo - 1313 voto(s) 

  

 

30 Serviço de WiFI na instituição . 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0% Regular - 0 voto(s) 

0% Bom - 0 voto(s) 

100% Ótimo - 1313 voto(s) 

  

 

31 Serviço de Atendimento ao Estudante - SAE 

 

0.913% Péssimo - 12 voto(s) 

1.218% Ruim - 16 voto(s) 

6.169% Regular - 81 voto(s) 

10.89% Bom - 143 voto(s) 

78.52% Ótimo - 1031 voto(s) 
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32 
Quantidade de recursos instrucionais (TV, vídeo, DVD, 

retroprojetor, multimídia). 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0% Regular - 0 voto(s) 

0% Bom - 0 voto(s) 

100% Ótimo - 1313 voto(s) 

  

 

33 O material necessário para as atividades de laboratório . 

 

0.837% Péssimo - 11 voto(s) 

0.609% Ruim - 8 voto(s) 

1.904% Regular - 25 voto(s) 

3.808% Bom - 50 voto(s) 

91.92% Ótimo - 1207 voto(s) 

  

 

34 Cantina - Instalações e serviços . 

 

0.533% Péssimo - 7 voto(s) 

0.152% Ruim - 2 voto(s) 

1.904% Regular - 25 voto(s) 

5.026% Bom - 66 voto(s) 

92.07% Ótimo - 1209 voto(s) 

  

 



 
 

 
    67 
 

35 Cantina - Qualidade e diversidade de produtos. 

 

0.685% Péssimo - 9 voto(s) 

0.761% Ruim - 10 voto(s) 

3.427% Regular - 45 voto(s) 

7.463% Bom - 98 voto(s) 

87.05% Ótimo - 1143 voto(s) 

  

 

36 

O espaço físico da faculdade em relação às necessidades da 

comunidade acadêmica (espaço de convivência, espaço 

para estudo, etc). 

 

0.913% Péssimo - 12 voto(s) 

0.761% Ruim - 10 voto(s) 

4.569% Regular - 60 voto(s) 

7.159% Bom - 94 voto(s) 

85.98% Ótimo - 1129 voto(s) 

  

 

37 
Adequação das instalações físicas aos portadores de 

necessidades especiais. 

 

1.218% Péssimo - 16 voto(s) 

0.761% Ruim - 10 voto(s) 

3.274% Regular - 43 voto(s) 

5.712% Bom - 75 voto(s) 

88.19% Ótimo - 1158 voto(s) 
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38 Serviços de limpeza . 

 

1.142% Péssimo - 15 voto(s) 

1.751% Ruim - 23 voto(s) 

3.122% Regular - 41 voto(s) 

9.215% Bom - 121 voto(s) 

84.31% Ótimo - 1107 voto(s) 

  

 

39 Serviços de segurança. 

 

0.533% Péssimo - 7 voto(s) 

0.990% Ruim - 13 voto(s) 

2.894% Regular - 38 voto(s) 

8.301% Bom - 109 voto(s) 

86.74% Ótimo - 1139 voto(s) 

  

 

40 Biblioteca - atendimento e cordialidade. 

 

0.076% Péssimo - 1 voto(s) 

0.380% Ruim - 5 voto(s) 

3.351% Regular - 44 voto(s) 

8.301% Bom - 109 voto(s) 

84.00% Ótimo - 1103 voto(s) 
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41 Biblioteca Virtual 

 

0.837% Péssimo - 11 voto(s) 

0.913% Ruim - 12 voto(s) 

6.092% Regular - 80 voto(s) 

12.71% Bom - 167 voto(s) 

76.77% Ótimo - 1008 voto(s) 

  

 

42 
Biblioteca - disponibilidade dos livros básicos e periódicos 

recomendados nas ementas das disciplinas. 

 

1.294% Péssimo - 17 voto(s) 

0.609% Ruim - 8 voto(s) 

3.731% Regular - 49 voto(s) 

10.81% Bom - 142 voto(s) 

82.78% Ótimo - 1087 voto(s) 

  

 

43 Assistência médica aos discentes. 

 

7.692% Péssimo – 107  voto(s) 

7.387% Ruim – 93 voto(s) 

21.02% Regular - 274 voto(s) 

31.91% Bom - 421 voto(s) 

29.93% Ótimo - 391 voto(s) 
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44 Programa de Estágio. 

 

3.274% Péssimo - 43 voto(s) 

3.731% Ruim - 49 voto(s) 

18.20% Regular - 239 voto(s) 

33.73% Bom - 443 voto(s) 

27.34% Ótimo - 359 voto(s) 

  

 

45 

NAPE (Núcleo de Apoio ao Estudante) - Ações promovidas 

(recepção dos calouros, nivelamento, monitoria, apoio ao 

estudante). 

 

3.884% Péssimo - 51 voto(s) 

4.265% Ruim - 56 voto(s) 

20.63% Regular - 271 voto(s) 

41.43% Bom - 544 voto(s) 

26.42% Ótimo - 347 voto(s) 

  

 

46 
NAPE (Núcleo de Apoio ao Estudante) - Apoio 

psicopedagógico. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0% Regular - 0 voto(s) 

0% Bom - 0 voto(s) 

100% Ótimo - 1313 voto(s) 
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47 

A Limpeza, organização e conservação das instalações 

sanitárias (reposição de papel higiênico, toalhas de papel e 

sabonete). 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0% Regular - 0 voto(s) 

0% Bom - 0 voto(s) 

100% Ótimo - 1313 voto(s) 

  

 

48 
CPA(Comissão Própria de Avaliação) - Divgação dos 

relatórios de avaliação institucional. 

 

0.913% Péssimo - 12 voto(s) 

1.218% Ruim - 16 voto(s) 

6.169% Regular - 81 voto(s) 

10.89% Bom - 143 voto(s) 

78.52% Ótimo - 1031 voto(s) 

  

 

49 

CPA (Comissão Própria de Avaliação)- Apresentação das 

propostas de melhoria, baseado nos relatórios de avaliação 

institucional. 

 

0% Péssimo - 0 voto(s) 

0% Ruim - 0 voto(s) 

0% Regular - 0 voto(s) 

0% Bom - 0 voto(s) 

100% Ótimo - 1313 voto(s) 
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50 Facilidade de acesso à Faculdade. 

 

0.837% Péssimo - 11 voto(s) 

0.609% Ruim - 8 voto(s) 

1.904% Regular - 25 voto(s) 

3.808% Bom - 50 voto(s) 

91.92% Ótimo - 1207 voto(s) 

  

 

51 Acesso ao estacionamento. 

 

0.533% Péssimo - 7 voto(s) 

0.152% Ruim - 2 voto(s) 

1.904% Regular - 25 voto(s) 

5.026% Bom - 66 voto(s) 

92.07% Ótimo - 1209 voto(s) 

  

 

52 Atividades de Ensino 

 

0.685% Péssimo - 9 voto(s) 

0.761% Ruim - 10 voto(s) 

3.427% Regular - 45 voto(s) 

7.463% Bom - 98 voto(s) 

87.05% Ótimo - 1143 voto(s) 
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53 Atividades de Pesquisa (núcleo de pesquisa) 

 

0.913% Péssimo - 12 voto(s) 

0.761% Ruim - 10 voto(s) 

4.569% Regular - 60 voto(s) 

7.159% Bom - 94 voto(s) 

85.98% Ótimo - 1129 voto(s) 

  

 

54 Atividades de Extensão (cursos de extensão) 

 

1.218% Péssimo - 16 voto(s) 

0.761% Ruim - 10 voto(s) 

3.274% Regular - 43 voto(s) 

5.712% Bom - 75 voto(s) 

88.19% Ótimo - 1158 voto(s) 

  

 

55 
Estágio supervisionado como espaço de formação 

profissional  

 

1.142% Péssimo - 15 voto(s) 

1.751% Ruim - 23 voto(s) 

3.122% Regular - 41 voto(s) 

9.215% Bom - 121 voto(s) 

84.31% Ótimo - 1107 voto(s) 
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56 Incentivo à pós-graduação 

 

0.533% Péssimo - 7 voto(s) 

0.990% Ruim - 13 voto(s) 

2.894% Regular - 38 voto(s) 

8.301% Bom - 109 voto(s) 

86.74% Ótimo - 1139 voto(s) 

  

 

 

Problemas apontados em relatórios anteriores foram bem avaliados nesse novo relatório. O que nos chama a atenção na avaliação 

discente são os itens listados abaixo: .  

 

 

Quadro 4: Itens que necessitam de atenção ou ação imediata da gestão e/ou setores responsáveis 2021 

ITEM OBSERVAÇÃO 

26 A manutenção e 
conservação das instalações 
físicas. 

O ano de 2021 poucos estudantes tiveram acesso às 

instalações físicas, apenas aqueles que estavam em aulas 

práticas, será realizado portanto uma avaliação específica 

com estes estudantes para verificar se os problemas 

destacados na avaliação se referem a este grupo. Em 2022 

já estão ocorrendo reformas dessas instalações, bem como 

compras de novos itens essenciais para os laboratórios, 

reestruturando a organização para  o retorno presencial. 
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43 Assistência médica aos 
discentes 

Os estudantes não utilizaram durante 2021 os serviços 

médicos, o que não reflete muito sobre a realidade desta 

avaliação. De qualquer maneira estão sendo realizados 

levantamentos específicos com o NAPE, assim podemos 

verificar se essa assistência refere-se aos serviços 

psicopedagógicos, já que houve um aumento na demanda 

desses serviços na instituição durante a pandemia. 

 
Fonte: Elaboração Própria 

 

 

3.3 RESULTADO DO QUESTIONÁRIO FUNCIONÁRIOS AVALIANDO A IES 

Nessa sessão são apresentados os resultados gerais dos questionários aplicados aos colaboradores da instituição, de forma gráfica, 

gerado pelo Google Forms. De acordo com a legenda do Google Forms, a cor Azul representa os resultados Ótimo, Vermelho – 

Bom, Laranja – Regular, Verde – Ruim, Roxo – Péssimo e Azul Claro – Não sabe. 
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O gráfico que avalia a Clareza na definição dos cargos, atribuições e responsabilidades contabiliza 85,5% dos votos bons e ótimos, 

e valores Ruim e Péssimo contabilizam 4,2% dos votos, o que caracteriza a classificação em escala de cores como EXCELENTE. 
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Para o item Integração e Articulação entre os setores, tivemos um percentual de 73,2% de avaliações boas e ótimas e  ruim e 

péssimo 5,8% o que caracteriza esse gráfico como BOM na escala de cores. Mesmo com essa classificação, como as atividades de 

Instituições de Educação estão interconectadas, é necessário que os departamentos competentes realizem essa integração entre 

os setores, possibilitando agilidade no atendimento, eficiência, desencontro de informações. Por isso a CPA chama a atenção no 

final desse relatório para que esse item se transforme em Excelente. 

 

 

 

85,8% dos funcionários entende os procedimentos e instruções do seu trabalho e apenas 4,2% avaliaram como péssimo e ruim, o 

que classifica esse item como EXCELENTE. 
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Para o gráfico de avaliação da Gestão da Faculdade os colaboradores avaliam como 91%  bom e ótimo e 4,2% como ruim ou 

péssimo, classificando na escala EXCELENTE. 
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80,3% dos colaboradores avaliam como bom e ótimo os programas de Desenvolvimento Profissional, porém uma quantidade alta 

avaliou como péssimo ou ruim, 7%. E o que chama a atenção também é a quantidade de 4,2% que indicara, não saber sobre os 

programas. A avaliação fica classificada como BOM, porém a CPA recomenda que o departamento de recursos humanos 

institucionalize os treinamentos em forma de planejamento, com cronogramas semestrais, para que os funcionários entendam que 

sua formação é contínua. Seria interessante ampliar a oferta de cursos, com treinamentos específicos por área, para que todos 

tivessem acesso. 



 
 

 
    80 
 

 

Para este gráfico, 81,5% avaliam como bom e ótimo e 4,2 % como ruim ou péssimo, o que classifica como EXCELENTE. 
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Para este gráfico, 90,1% avaliam como bom e ótimo e 1,4 % como ruim ou péssimo, o que classifica como EXCELENTE. 

 

 

Para este gráfico que avalia Plano de Carreira, 76,1% avaliam como bom e ótimo e 7% como ruim ou péssimo, o que classifica como 

ATENÇÃO. Quase 10% não sabe o que se trata Plano de Carreira, o que significa que este plano não tem sido apresentado aos 

funcionários. Portanto, estará nas ações do relatório final como medida urgente a reapresentação deste plano para que os 

funcionários tomem conhecimento. 
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Nesse gráfico temos a situação CRÍTICA, pois 21,1% avaliou como péssimo ou ruim. A quantidade de funcionários que desconhece 

seus benefícios é de 5,6%. Portanto, a CPA sabendo que existem esses benefícios, entende que de alguma forma os funcionários 

não compreendem  de que forma seu salário é composto. Por este motivo este item aparece no plano de ações para a gestão da 

FAT tomar as devidas providências. 
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88,8% dos funcionários estão satisfeitos em trabalhar na FAT, e 2,8% avaliam como ruim e péssimo, o que classifica este item como 

EXCELENTE.    
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87,3% avaliam bem a infraestrutura das salas, o que classifica esse gráfico após avaliar bom e ruim com a quantidade 4,2% como 

EXCELENTE. 

 

90,2% avaliam bem a infraestrutura dos laboratórios classificando como EXCELENTE. 
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91,5% avaliam bem a infraestrutura dos banheiros, o que classifica esse gráfico após avaliar bom e ruim com a quantidade 2,8% 

como EXCELENTE. 
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94,3% avaliam bem a infraestrutura dos auditórios, o que classifica esse gráfico após avaliar bom e ruim com a quantidade 1,4% 

como EXCELENTE. 
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68,9% avaliam bem a infraestrutura da cantina, o que classifica esse gráfico após avaliar bom e ruim com a quantidade 7% como 

um item que requer ATENÇÃO. Como o item foi bem avaliado pelos professores e estudantes, será realizada uma avaliação 

específica e direcionada para a compreensão deste item. 
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91,6% avaliam bem a o atendimento oferecido pelo seu setor, o que classifica esse gráfico após avaliar bom e ruim com a quantidade 

1,4% como EXCELENTE. 

 



 
 

 
    89 
 

 

91,5% avaliam bem a organização e a limpeza do setor, o que classifica esse gráfico após avaliar bom e ruim com a quantidade 

4,2% como EXCELENTE. 
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93% avaliam bem a preservação da estrutura física, o que classifica esse gráfico após avaliar bom e ruim com a quantidade 4,2% 

como EXCELENTE. 
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88,8% acreditam possuir os recursos necessários para realizar seu trabalho, o que classifica esse gráfico após avaliar bom e ruim 

com a quantidade 4,2% como EXCELENTE. 
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80,2% informam existir comunicação com os distintos setores, o que classifica esse gráfico após avaliar bom e ruim com a quantidade 

4,2% como EXCELENTE. 
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Os funcionários de maneira geral se avaliam positivamente em relação ao seu trabalho, comprometimento com a instituição nos 

itens de 21 a 23. 
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Os funcionários de maneira geral entendem que a instituição possui compromisso social e atua na inclusão dos estudantes com 

situação econômica desfavorecida nos itens de 24 a 25 e conhece os projetos implementados. 

 

 

As análises realizadas a partir dos resultados das avaliações dos FUNCIONÁRIOS, demonstram que os mesmos avaliaram 

positivamente o trabalho desempenhado pela instituição, com uma APROVAÇÃO GERAL DE 84% nos questionários. Dos pontos 

destacados pelos funcionários que vão compor o relatório de melhorias no final deste relatório estão os descritos abaixo: 

 

 
3.4 PERCEPÇÃO GERAL DOS RESULTADOS DOS QUESTIONÁRIOS. 
 

Neste capítulo apresenta-se uma percepção geral dos resultados das notas dadas pelos professores, alunos e colaboradores nesta 

avaliação, comparando os itens semelhantes entre as classes e observando a evolução do indicador em relação as notas obtidas 

em avaliações de anos anteriores. 

 

A avaliação geral da Faculdade Anísio Teixeira no critério de escala de cores foi considerada Excelente, levando em conta pelos 

resultados obtidos nos instrumentos aplicados, todos os questionários, de maneira geral foram avaliados com mais itens positivos.   

 

ALUNOS –94,59% 

PROFESSORES – 92,68% 

FUNCIONÁRIOS – 84,00% 
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Percebe-se praticamente todos os problemas apontados no ano de 2021 tiveram melhorias ou foram completamente resolvidos, 

ficando em ambos a avaliação geral na casa dos 90%. No que se refere aos mais variados indicadores, podemos observar que 

prevalece uma avaliação positiva, como demonstra os quadros de avaliações. No entanto, há casos em que se observam com uma 

maior incidência da atribuição da nota regular, o que revela a necessidade de implementação de melhorias e acompanhamento 

sistemático. Nesse sentido, a partir o início do ano de 2022, sugerimos que medidas de controle e monitoramento sejam tomadas 

para sanar essas situações antes que elas se tornem problemas. 

 

É importante frisar, que aspectos tais como, profissionalismo e atendimento nos setores, avaliação dos professores em todos os 

aspectos, tais como formação, experiência, metodologia, atendimento dos coordenadores, recepcionista e segurança, funcionários, 

bibliotecária, laboratório, gestão e direção destacaram-se com maiores indicações ótimo bem acima de 70%, o que revela no conjunto 

da avaliação a excelência do quadro de profissionais que atuam na IES em todos os setores. 

 

O auditório foi bem avaliado pelos professores, estudantes e funcionários. Os serviços prestados pela biblioteca, pelos serviços 

gerais são considerados muito bons. Ao tratar sobre os laboratórios o quesito atingiu a meta de qualidade de aprovação superior 

a 70%, isto devido a oferta maior de laboratórios para cada curso. O que implica em uma maior disponibilidade de equipamentos 

para os alunos em diversos horários. Os laboratórios têm boa estrutura física, boa oferta de máquinas para os alunos. Os laboratórios 

específicos dos cursos atendem a demanda, materiais para aulas práticas são prontamente disponibilizados mediante solicitações 

de professores. 

O NAD- Núcleo de Apoio ao Docente teve um grande destaque em sua avaliação. O trabalho de capacitação profissional que o 

núcleo vem desenvolvendo é de extrema importância e teve seu reconhecimento. 
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A avaliação dos estudantes sobre os aspectos da infraestrutura oferecida para o desenvolvimento das atividades acadêmicas pela 

instituição caracteriza-se como instrumento relevante para o desenvolvimento do projeto institucional, pois o espaço físico, os 

equipamentos, as salas de aula revelam o cuidado com o ambiente físico que ganha vida na medida em que se realizam e se 

materializam as vivências cotidianas dos sujeitos.  

 

Nesse aspecto, ao serem consultados sobre como avaliam a infraestrutura no que se refere especificamente às salas de aula, 

podemos observar que os estudantes avaliam como excelentes as condições das salas. 

 

Quanto ao estacionamento a avaliação dos estudantes foi em 92% para ótimo, isso reflete o atendimento total às demandas 

apontadas no relatório anterior sobre iluminação e ampliação. A FAT hoje possui um estacionamento bem amplo, atendendo a 

grande parcela da comunidade acadêmica, possui segurança no estacionamento e em todos os quarteirões que cercam a Faculdade.   

 

Outra dimensão avaliada foi a da imagem institucional, aspecto muito importante da avaliação institucional, pois investiga a 

credibilidade que o estudante deposita na instituição que está frequentando. Nesse sentido, podemos perceber que os estudantes, 

de uma maneira geral, avaliam de forma muito positiva a instituição, no entanto a evolução do ano de 2017 para 2018 foi muito 

discreta, em 2018 percebemos uma evolução mais significativa,  em 2019 tivemos um aumento bem considerável das avaliações, 

com redução das avaliações regular, bom e péssimo. Esse quesito vai ganhando avaliações positivas a medida que a instituição se 

destaca na comunidade externa, através de suas ações sociais, e quando temos mais dados concretos sobre o desempenho dos 

egressos no mercado.  

Além desses indicadores vale a pena destacar aqueles relacionados à participação de alunos em pesquisa, palestras e seminários, 

entre outros aspectos, o que revela uma política de atendimento fundamental como apoio à formação dos alunos. No ano de 2021 
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a avaliação foi positiva, o que nos leva a compreender um aumento no número de estudantes que conheceram a política de incentivo 

da instituição, trabalho realizado pelo NAPE e NAD. 

A dimensão política de atendimento ao aluno, no ano de 2021 obteve um índice bem mais positivo. Com a ampliação da sala, 

reestruturação do setor, alteração do local, o setor ganhou mais visibilidade. O núcleo de atendimento ao Aluno ganhou também a 

parceria com o Núcleo de Acessibilidade o que traz uma ampliação no tipo de atendimento. A unidade faz seleções de monitorias, 

encaminhamentos, atendimento psicológico e presta inúmeros serviços à comunidade discente. Mesmo durante a pandemia o setor 

permaneceu realizando a recepção dos calouros, apresentando o núcleo, e ampliando os serviços. 

Com relação ao trabalho docente, como nos anos anteriores, a avaliação dos estudantes foi bastante positiva, o que continua 

atestando o padrão de qualidade dos profissionais contratados pela instituição, conforme demonstra o quadro de resultados da 

avaliação docente. Entre os aspectos destacados pelos estudantes, estão: domínio de conteúdo; atualização bibliográfica; incentivo 

à leitura; recursos didáticos; assiduidade; fundamentação científica; perspectiva interdisciplinar; postura ético-profissional; avaliação 

processual, entre outros.   

Um item que chama a atenção na avaliação dos professores é em relação a  Comunicação Interna, a aprovação continua abaixo 

da média de satisfação. Recomendamos uma atenção especial no quesito comunicação, que pode melhorar com a volta do Jornal 

Factual que trazia informações sobre a comunidade acadêmica, pode ser criado também Boletim Semanal, com informações sobre 

eventos, pesquisas, com notícias rápidas e com temas alusivos à comunidade acadêmica. Apesar de ter sido ampliado os serviços 

de comunicação pelas redes sociais, chats, grupos de WhatsApp ainda existem reclamações por parte dos docentes. Já pelos 

discentes este item foi bem avaliado. 
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A rede sem fio, continua sendo um grande desafio para a gestão da unidade, muitos prédios, comunidade total de cerca de 8 mil 

pessoas. A faculdade já oferece o serviço nas áreas de convivência, sala dos professores e biblioteca. Algumas salas de aula já 

disponibilizam o serviço de Wifi e a instituição continua tentando atender os pedidos de todas as salas com wifi. 

Avaliando a Gestão de Recursos Humanos - Plano de carreira. Para este item, neste ano foi bem melhor avaliado, mais de 60% 

dos funcionários avaliam como ótimo, porém ainda temos 18% dos professores com avaliação ótima, 49% como bom, o que ainda 

requer uma atenção especial para este item.O departamento de Recursos Humanos ainda precisa ampliar a apresentação deste 

plano e discutir com a comunidade acadêmica. 

Outro ponto que precisa ser considerado é o Estágio. A avaliação teve uma melhoria significativa, evidenciando o esforço da 

instituição em manter os estudantes em estágios, mesmo durante a pandemia. Os serviços essenciais de saúde retomaram as 

práticas de estágio em 2021. 

Os funcionários da FAT estão mais exigentes em relação as dificuldades que estão enfrentando, isto demonstra o amadurecimento 

da categoria, eles requerem mais clareza na definição dos cargos, atribuições e responsabilidades, uma melhor integração e 

articulação entre os setores e sentem a necessidade de mais procedimentos e instruções de trabalho. Esses pontos foram percebidos 

nos resultados dos questionários aplicados.  
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4 ANALISANDO A IES PELAS DIMENSÕES DO SINAES 

 

Seguindo as orientações da a Nota Técnica CGACGIES/DAES/INEP/MEC, A construção da proposta pautou-se no respeito à 

diversidade institucional, à identidade das IES, aos princípios e diretrizes do SINAES e suas finalidades e à qualidade da educação 

superior, resultando na seguinte matriz: Instrumento de Avaliação Institucional Externa que subsidia os Atos de Credenciamento e 

de Recredenciamento Presencial das Instituições de Educação Superior. Como nas diversas avaliações anteriores organizou-se um 

instrumento matricial com cinco eixos, contemplando nestes, as dez dimensões referenciadas no marco legal do SINAES (Artigo 3º 

da Lei n° 10.861).  

• Eixo 1 – Planejamento e Avaliação Institucional: considera a dimensão 8 do SINAES (Planejamento e Avaliação). Inclui 

também um Relato Institucional, que descreve e evidencia os principais elementos do seu processo avaliativo (interno 

e externo) em relação ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), incluindo os relatórios emanados pela 

Comissão Própria de Avaliação (CPA), do período que constituiu o objeto de avaliação; 

• Eixo 2 – Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensões 1 (Missão e o Plano de Desenvolvimento Institucional) 

e 3 (Responsabilidade Social da Instituição) do SINAES; 

• Eixo 3– Políticas Acadêmicas: abrange as dimensões 2 (Políticas para o Ensino, Pesquisa e Extensão), 4 

(Comunicação com a Sociedade) e 9 (Políticas de Atendimento aos Discentes) do SINAES; 

• Eixo 4 – Políticas de Gestão: compreende as dimensões 5 (Políticas de Pessoal), 6 (Organização e Gestão da 

Instituição) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES; 

• Eixo 5 – Infraestrutura Física: contempla a dimensão 7 (Infraestrutura Física) do SINAES. 
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4.1 EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

 

4.1.1 Planejamento e avaliação 

 

Como declara o PDI, a FAT valoriza a importância da auto avaliação como processo contínuo que permite a Instituição aprofundar 

um olhar sobre o trabalho que desenvolve de forma mais eficiente e eficaz, identificando permanentemente sua dinâmica, seu modo 

de inserção na sociedade e o significado de seu trabalho como recursos para a realimentação de seus programas, projetos e 

compromissos. Os capítulos 2 – Metodologia da Avaliação Institucional e o 3 – Resultados da Avaliação, já trazem as descrições e 

dimensões do processo avaliativo da IES, isso decorre para dar uma dimensão mais objetiva e direta a quem lê este relatório. 

Aproveitamos aqui para apresentar as concepções legais, princípios e planejamento da avaliação. 

 

4.1.2 Auto Avaliação 

 

O Sistema Nacional de Avaliação da Educação Superior – SINAES, criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, é o novo 

instrumento de avaliação superior do MEC/INEP. Ele é formado por três componentes principais: a avaliação das instituições, dos 

cursos e do desempenho dos estudantes. O SINAES avaliará todos os aspectos que giram em torno desses três eixos: o ensino, a 

pesquisa, a extensão, a responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a gestão da instituição, o corpo docente, as instalações 

e vários outros aspectos. 
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As informações obtidas com o SINAES serão utilizadas pelas IES, para orientação da sua eficácia institucional e efetividade 

acadêmica e social; pelos órgãos governamentais para orientar políticas públicas e pelos estudantes, pais de alunos, instituições 

acadêmicas e público em geral, para orientar suas decisões quanto à realidade dos cursos e das instituições. 

 

Baseando-se nestes princípios, o processo de Autoavaliação Institucional da FAT - Faculdade Anísio Teixeira é coordenado pela 

CPA – Comissão Própria de Avaliação.  

 

A avaliação interna ou autoavaliação terá como principais objetivos produzir conhecimentos, pôr em questão os sentidos do conjunto 

de atividades e finalidades cumpridas pela instituição, identificar as causas dos seus problemas e deficiências, aumentar a 

consciência pedagógica e capacidade profissional do corpo docente e técnico-administrativo, fortalecer as relações de cooperação 

entre os diversos atores institucionais, tornar mais efetiva a vinculação da instituição com a comunidade, julgar acerca da relevância 

científica e social de suas atividades e produtos, além de prestar contas à sociedade. 

 

Autoavaliação Institucional da FAT obedece a duas principais etapas: 

 

a) Autoavaliação Institucional, conduzida pela CPA - Comissão Própria de Avaliação, fundamentando-se nas Diretrizes para 

Avaliação das Instituições de Ensino Superior e no Roteiro de Autoavaliação Institucional (CONAES); 

 

b) Avaliação Institucional Externa, realizada por comissões externas designadas pelo INEP, segundo diretrizes do CONAES. 

 

Etapas do Processo: 
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O processo de Autoavaliação da FAT - Faculdade Anísio Teixeira é desenvolvido em três momentos, com a participação dos 

diferentes atores e segmentos que integram a comunidade acadêmica, constituindo-se das etapas: 

 

a) Sensibilização da comunidade acadêmica buscando o seu envolvimento na construção da proposta avaliativa por meio da 

realização de reuniões, palestras, seminários, entre outros. Cabe ressaltar que a sensibilização deve estar presente tanto nos 

momentos iniciais quanto na continuidade das ações avaliativas, pois sempre haverá sujeitos novos iniciando sua participação no 

processo: sejam estudantes, sejam membros do corpo docente ou técnico-administrativo; 

b) Levantamento de dados e informações (primários e secundários), através de formulários e grupos focais e elaboração de 

relatórios parciais; 

c) Elaboração do relatório Parcial, apresentação dos resultados à comunidade acadêmica e divulgação dos resultados aos 

diversos segmentos da sociedade. 

 

A auto avaliação sempre teve uma atenção especial pela IES, visto que a Faculdade Anísio Teixeira já tem implantado o processo 

avaliativo institucional desde sua gênese, visa ao aperfeiçoamento contínuo do ensino, da pesquisa, da extensão, da administração 

e da gestão acadêmica, na constante busca de saber da reflexão sobre a natureza, a missão e das pretensões da Faculdade Anísio 

Teixeira, delimitando metas e propondo ações, visando à melhoria da qualidade de ensino. 

 

A CPA da FAT funciona com regulamento próprio, aprovado pelo Conselho Superior de Administração. Dedica-se ao monitoramento 

de processo de diagnóstico e aprendizagem que permita conhecer a Instituição para assegurar a compreensão das dificuldades que 

se apresentam, dos equívocos que se processam e, sobretudo, potencializar as condições necessárias para desenvolver um trabalho 

de excelência.  Em 2021 as ações da CPA foram realizadas conforme planejado, tendo suas reuniões realizadas, nas datas 
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programadas, e com registro de atas de tudo quanto discutido e decidido.   

 

Os resultados das auto avaliações servem de subsídio ao planejamento de novas ações voltadas ao desenvolvimento institucional, 

sempre submetido à aprovação final pelo Conselho Superior de Administração da Faculdade. Além disso, os resultados da auto 

avaliação subsidiam revisões dos procedimentos acadêmicos e administrativos quanto aos aspectos que foram identificados como 

deficitários.   
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4.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 

 

4.2.1 Missão 

 

A Missão da FAT, definida em seu PDI, e já colocada anteriormente neste Relatório: 

 

 

É a de formar profissionais competentes, capazes de se situar diante da sociedade como cidadãos, tecnicamente 

preparados para desempenhar bem suas funções, através da oferta de soluções educacionais inovadoras e de 

qualidade.   

 

4.2.2 Objetivos Institucionais 

 

Foi coletado do PDI, os objetivos institucionais da IES. FAT, como instituição de ensino, pesquisa e extensão, em todos os níveis e 

ramos, integrante do Sistema Federal de Ensino, voltada para a realidade do país e, em especial, da cidade de Feira de Santana e 

da região de sua influência, tem os seguintes objetivos: 

 

a) a educação global do aluno, alicerçada nos pilares do aprender a aprender, do aprender a fazer, do aprender a conviver e do 

aprender a ser, com vistas à  preservação e difusão dos valores morais, culturais e das conquistas científicas; 

b) a solidariedade como princípio básico da organização sociocultural; 
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c) a formação de profissionais de nível superior conscientes da importância da autonomia intelectual, do pensamento crítico, da 

vivência  da ética, da estética e do desenvolvimento político-cultural e socioeconômico; 

d) a realização de pesquisas e o estímulo às atividades criadoras, construindo a geração, a comunhão e a transferência de saberes; 

e) a extensão do ensino e da pesquisa à comunidade, mediante cursos e serviços especiais prestados à sociedade civil organizada 

e aos cidadãos, a fim de promover a preservação e o desenvolvimento da cultura, da arte, da ciência e da tecnologia; 

f) o intercâmbio com as instituições congêneres, nacionais e estrangeiras, com vista à troca de experiências científico-culturais; 

g) a promoção e a divulgação de conhecimentos culturais, científicos e técnicos que constituem patrimônio da humanidade, 

comunicando o saber, por meio do ensino, da publicação ou por outras formas de comunicação; 

h) a formação, em cursos de graduação presenciais e/ou à distância, de profissionais e especialistas de nível superior, 

compromissados com a realidade e com a solução dos problemas nacionais e da região de sua influência; 

i) a promoção de programas e cursos de pós-graduação, de atualização, de extensão e sequenciais, nas modalidades presencial 

e à distância; e 

j) a participação no desenvolvimento socioeconômico do país e, em particular, da região Nordeste, como organismo de consulta, 

assessoramento e prestação de serviços, em assuntos relativos aos diversos campos do saber. 

. 

 

4.2.3 Diretrizes Pedagógicas 

 

Nossas diretrizes pedagógicas são baseadas também no desenvolvimento das competências – e desenvolver competências 

pressupõe assumir uma pedagogia ativa e cooperativa em sala de aula e fora dela, trabalhar por resoluções de problemas e por 

projetos, propor tarefas complexas e desafios que incitem os alunos a mobilizar seus conhecimentos. 
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Entendemos o processo da construção do conhecimento como um processo emancipatório, que se dá através de movimentos de 

reflexão-ação-reflexão, ultrapassando a mera obtenção de informações. A construção de conhecimentos resulta do diálogo do aluno 

com o pensamento e com o mundo que o rodeia. 

 

Por meio de uma sólida formação humanística e científica, sensibilizamos os nossos alunos para que façam análises do cotidiano, 

que promovam transformações em busca da paz e cooperação entre os povos, com posições éticas, cidadãs, atuando na 

comunidade de forma comprometida e responsável. Neste contexto, o ambiente acadêmico é o espaço propício para a 

problematização da realidade e das vivências do trabalho coletivo, que fazem frutificar talentos e potencialidades, desenvolvendo a 

capacidade de realização de projetos pessoais e coletivos. 

 

Através do trabalho com as competências, criamos condições para que nosso aluno possa ter uma postura proativa na comunidade, 

construindo sua identidade, descobrindo-se como parte importante e atuante de nossa cultura. 

 

A participação dos alunos nas atividades de ensino, de iniciação científica e de extensão que promoveremos, fará com que eles 

sejam parte integrante do universo acadêmico e facilitará sua inserção no mercado de trabalho e na sociedade. 
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Alinhado às metas e estratégias didático-pedagógicas de centrar esforços na melhoria da 

aprendizagem dos alunos estabelecidas no PDI, a FAT aprimorou e expandiu os programas de 

nivelamento. Além dos cursos já ofertados de Matemática, Português, Química e Interpretação 

e Construção de Textos Argumentativos, houve a oferta do curso de Corel Draw e Photoshop a 

partir do semestre 2015.2. Ademais existe também o programa de monitoria que consiste em 

uma estratégia utilizada pela FAT como forma de complementar a aprendizagem dos alunos 

através de orientações com monitores bolsistas, selecionados pelo Núcleo de Apoio 

Psicopedagógico ao Discente - NAPE.   

 

 

Ressalta-se que foi mantido o incentivo financeiro institucional oferecendo aos monitores um desconto de 20% no valor da 

semestralidade básica.   

 

Conforme estabelecido nas metas do PDI, e como fruto das avaliações realizadas pela CPA em 2020,  foi intensificado a atenção às 

atividades do Serviço de Atendimento ao Estudante – SAE, principalmente nas ferramentas de bate-papo, atendimento presencial e 

melhorias nos sistemas de atendimento online, no Portal Acadêmico em 2021. Em 2021 percebemos uma redução do número de 

alunos no nivelamento e de monitores, isso se deu menos que proporcional a redução de alunos ingressantes na IES, devido a crise 

econômica e a redução de incentivos do FIES e Prouni pelo governo federal, bem como a pandemia que transformou o ensino em 

remoto. 
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No tocante a prática profissional e aproximação da academia com o mundo do trabalho a FAT faz esta interação com diversos 

programas que integram os alunos também com a sociedade de forma solidaria e responsável. Os estágios e práticas dos alunos 

são desenvolvidos em diversos programas de extensão que tem como foco a Responsabilidade Social. Veja mais detalhes no item 

4.2.4 abaixo. 

 

Ademais, as Políticas descritas no PDI estão se consolidando e expandindo, conforme será relatado nas próximas dimensões de 

análise, neste Relatório.  

 

4.2.4 Responsabilidade Social da Instituição 

 

 

 

A Faculdade Anísio Teixeira busca estabelecer parcerias om instituições e empresas da Região 

de sua inserção, que resultem em benefícios para alunos e professores.  Atualmente, a FAT 

mantém convênios com diversas organizações, entre as quais podemos citar:   

 



 
 

 
    111 
 

• CIEE;   

• Cultural Paulista;   

• FAMFS;   

• IEL;   

• Jornal Tribuna Feirense;   

• MAKTUB;   

• Rede de Farmácias Meirelles;   

• SESI/SENAI;   

• Speed Informática;   

• Hospital Dom Pedro de Alcântara;   

• Hospital João Campos;   

• Santa Casa de Misericórdia de 

Oliveira dos Campinhos;   

• Tintas Alves;   

• Jornal Noite e Dia;   

• Ministério Público Federal;   

• Ministério Público Estadual;   

• Justiça Federal de Primeiro Grau – 

Subseção de Feira de Santana;   

• Prefeitura Municipal de Feira de 

Santana;   

• Fundação Hospitalar de Feira de 

Santana;   
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Os cursos organizam diversas atividades sociais, com o propósito de envolver o aluno 

com a realidade de sua região, bem como despertar nele próprio um processo de 

mudança, despertando sua consciência social e cidadã. As atividades desenvolvidas 

normalmente como palestras e simpósios não geram um custo financeiro para os 

alunos, e na maioria  gera  um ato de solidariedade através de donativos não-

perecível, que após o encerramento dos eventos são entregues às instituições sem 

fins lucrativos. Mesmo ainda em pandemia, mantendo as aulas remotas, 

desenvolvemos ações voltadas à Comunidade, executando todo protocolo de saúde. 

Exemplo dessas ações:    

 

1. Curso de Psicologia 

Clínica Escola de Psicologia 

 

Tema Psicologia em Ação na sua/ na minha e na nossa rede  

Área Psicologia  

Modalidade Virtual – Online - presencial 

Ferramenta: Instagram Clinica Escola de Psicologia – Clínica escola de Psicologia 

Período: Semanal   

Carga 

Horária: 
-   

Apresentação 
As apresentações serão por vídeos curtos, Cards e podcast e ações na 

clínica escola 

Participantes:  
Estudantes do Curso de Psicologia a partir do 8 semestres, bem como os 

professores do Estágio Supervisionado da Clínica Escola.  

Público Alvo: 
Estudantes de Psicologia do Estágio Supervisionado e Comunidade 

externa 

Objetivos: 

Promover participação ativa dos estudantes da clínica escola diante de 

estratégias de psicoeducativas na modalidade virtual e presencial. 

Identificar os principais temas diante da participação da comunidade 

acadêmica, comunidade externa e seguidores das redes sociais. 

Discutir conteúdos referente a modificação dois hábitos de vida numa 

perspectiva crítica e humanizada perante o isolamento social e retomada 

das atividades presenciais. 

Programação: 

A proposta consiste em trabalhar diversos temas, como: 

 

 

• Autocuidado 

• Mediação de conflitos familiares  
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• Isolamento social  

• Violência doméstica/ Infantil  

• Adaptação de rotina  

• Sobrecarga de atividades domésticas  

• Home Office 

• Ansiedade 

• Gerenciamento de emoções  

• Como os estudantes de psicologia podem contribuir em 

situações de pandemia  

 

Os temas foram trabalhados na modalidade remota através de vídeos 

informativos, post semanais, rodas de conversa e lives com a participação 

de professores, estudantes e egressos do curso de Psicologia. 

 

 

Os temas foram trabalhados na modalidade presencial através de rodas de 

conversas e atividades de estágios realizadas na Clínica Escola de 

Psicologia da FAT. 

 

ANEXO 4 – Alguns exemplos  
 

Tema Prevenção contra o Suicídio: Agir salva vidas. 

Área Psicologia e Saúde Mental 

Modalidade Evento on-line 

Ferramenta: Google Meet / Instagram  

Período: 20.09.2021 

Carga Horária: 8h 

Participantes:  

Comissão Organizadora: 

Docentes: Jéssika Gisele  

 

Palestrantes: Ver anexo programação 

 

Discentes: Discentes das turmas de estágio básico em saúde mental  

 

Egressos: Psicóloga Vanessa Rodrigues.  

Público Alvo: Discentes e egressos do curso de Psicologia FAT 

Objetivos: 
- Discutir sobre a prevenção do suicídio; 

- Acolher sócio emocional  
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Programação: Em anexo 6 

 

 

ANEXO 5 - ATIVIDADES DE EXTENÇÃO E EVENTOS DA CLÍNICA ESCOLA DE 

PSICOLOGIA 
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ANEXO 6 – CARD DE DIVULGAÇÃO DA PROGRAMAÇÃO DO EVENTO DE 

PREVENÇÃO AO SUICÍDIO “AGIR SALVA VIDAS”  
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2. Curso de Ciências Contábeis 

MUTIRÃO DO IMPOSTO DE RENDA 

 

Atenta aos interesses da comunidade, a Faculdade Anísio Teixeira promoverá uma palestra 

sobre as alterações introduzidas na Declaração do Imposto de Renda Pessoa Física relativa ao 

exercício de 2021. Esse evento será realizado por meios digitais tendo em vista a suspensão das 

atividades presenciais em decorrência da pandemia. O conferencista convidado é o Prof. Kroiff 

Freitas, Bacharel em Direito, Ciências Contábeis e Prof. da FAT. Aliás, cabe registrar que a 

FAT é a primeira instituição de ensino da região a abrir espaço para que estudantes e a 

comunidade em geral possam dirimir dúvidas sobre a Declaração do Imposto de Renda. 

Entre os tópicos que serão abordados na palestra, destacam-se: modelos de declaração, 

obrigatoriedade de apresentação da declaração, rendimentos tributáveis, isenções, deduções, 

formas de preenchimento do formulário, multas, prazos e canais de atendimento ao 

contribuinte. Como se pode observar, o principal objetivo do evento é instrumentalizar o 

contribuinte para o adequado cumprimento das obrigações tributárias.  

Trata-se de uma iniciativa do Colegiado do Curso de Ciências Contábeis que tem por objetivo 

preparar o terreno para a realização do tradicional Mutirão do Imposto de Renda. Este ano o 

mutirão será realizado na primeira quinzena de abril, das 08:00h às 15:00h nos laboratórios da 

FAT. Alunos e professores dos Cursos de Administração e Ciências Contábeis estarão reunidos 

nestes dias para auxiliar a comunidade no preenchimento do formulário eletrônico. Do ponto 

de vista do contribuinte esse apoio é muito importante porque, com isso, evitam-se problemas 

com a Receita Federal e garante-se o adequado cumprimento das obrigações tributárias. Para o 

aluno, o mutirão representa uma oportunidade para o desenvolvimento de habilidades práticas 

e também para o desenvolvimento do espírito de cidadania.   

 

 

 

3. Curso Engenharia de Produção 

O Curso realizou uma semana de Integralização com os estudantes. 

 Hora Tema Palestrante Breifing 

Terça 
19:30 
Horas 

Ergonomia X Home Office - Link 
para videochamada: 

https://meet.google.com/iap-
rcqu-cmh 

Eps. Jadna 
Almeida 

Lima 

Engenhara de Segurança do 
Trabalho, Especialização, (UCAM). 
Engenheira de Produção (FAT). 
Experiência de mais de 15 anos na 
área de segurança do trabalho e 
meio ambiente nas áreas 
Produção e Qualidade, 
desenvolvida em empresas do 
segmento de metalúrgica, 
tornearia, elétrica, funilaria, 
química e Call Center. Belgo 
Bekaert, Grupo PARVI, LWART 
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Indústria Química e JL Engenharia 
Consultoria & Assessoria 

20:30 
- 

21:30 
horas 

Gestão de Risco e Engenharia de 
Megaeventos - Link para 

videochamada: 
https://meet.google.com/iap-

rcqu-cmh 

Dr. Salvador 
Ávila 

Engenheiro químico com 160anod 
de experiência da Industria. 
Mestre em Produção Limpa pela 
UFBA. Especialista em Processos 
petroquímicos . Doutor em 
Confiabilidade Humana pela UFRJ. 
Engenheiro de Qualidade (CQE, 
ASQ). Professor do departamento 
de Engenharia Mecânica e Lider do 
Grupo de Pesquisa sobre Riscos 
operacionais Dinâmico GRODIN na 
UFBA. Autor do Livro: Human 
Factor and Reliability Analysis to 
Prevent Losses in 
IndustrialProcesses, 
Elesevier/2021. 

 20:30 
Horas 

Importância do desenho para 
Industria 4.0 - Link para 

videochamada: 
https://meet.google.com/cjn-

aswx-rbz 

Me. Liuz 
Eduardo 
Barreto 
Gomes 

Mestrade em Cultura, Desenho e 
Interatividade. PPGDCI/UEFS. 
Graduado Eng. Civil - UEFS. 
Especialista em Gestão 
Empresarial - UEFS. Pós graduação 
em Leitura e Interpretação de 
Desenho Técnico - SENAI. 
Experiência Profissional de 34 anos 
trabalhando como autônomo na 
área de projetos de construção 
civil, gestão de projetos no 
Moinho Carajara.  
Professor desde 2009 da 
Faculdade Anísio Teixeira onde 
lecionou as disciplinas: 
Bioestatística, Estatística Aplicada 
a Psicóloga, Desenho Técnico, 
Estatística A, Mecânica dos 
Fluídos, Resistência dos Materiais. 
Atualmente leciona a disciplina 
Estágio Supervisionado para o 
curso de Engenharia de Produção. 

Quinta 

20:00 
- 

21:00 
Horas 

Importância do PCM em uma 
Indústria - Link para 

videochamada: 
https://meet.google.com/fic-

ioob-exw 

Me. Teofilo 
Cortizo 
Moreira 

Neto 

Mestre em Engenharia Industrial 
(UFBA). MBA Gestão de Projetos 
Elétricos (FANESE). Pós-graduado 
em Gerenciamento da 
Manutenção pela faculdade de São 
Luiz de França. Graduado em 
Licenciatura Plena (UNISUL). 
Engenheiro Elétrico (UPE). 
Experiência de 18 anos no ramo da 
mineração: manutenção, 
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planejamento e engenharia da 
confiabilidade.  

 

 

 

 

4. Curso de Enfermagem 

Campanha de Vacinação para comunidade na Universidade Estadual de Feira de Santana 

 
 

Campanha no dia Mundial de Hipertensão e Diabetes 
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Atendimento ao público nos Postos de Saúde do Município 
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Visita Técnica ao Hospital Estadual da Criança 
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    125 
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5. Curso de Pedagogia 
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6. Curso de Estética e Cosmética 

 

7. Curso de Medicina veterinária 
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1. Curso de Nutrição 
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4.2.4.1 Núcleo De Apoio À Acessibilidade 

 

A FAT criou um Núcleo de Apoio à Acessibilidade com a finalidade de prestar apoio e 

orientar a comunidade acadêmica no processo de inclusão de estudantes, 

professores, funcionários e componentes da comunidade externa, garantindo-lhes 

acessibilidade nas atividades de ensino, pesquisa, extensão, serviços e infraestrutura.  

Com essa iniciativa, a IES busca propiciar o acesso e a permanência qualificada das 

pessoas com deficiências, por meio da redução de barreiras arquitetônicas, 

comunicacionais, informacionais, atitudinais e curriculares. 

 

O efetivo cumprimento dos objetivos desse núcleo pressupõe uma boa articulação 

com as coordenações de cursos e com os demais setores da IES para que se possa, 

por exemplo, identificar estudantes com necessidades educacionais especiais, 

professores e técnico-administrativos com deficiências na Faculdade. Como se pode 

deduzir, essa parceria é muito importante para que se identifiquem e eliminem 

diversas barreiras que dificultem o acesso e a permanência de pessoas com 

deficiências na FAT. 

 

A criação e o funcionamento do referido Núcleo de Acessibilidade estão dispostos na 

Resolução CONSAC 002/2014. 

 

 

 O Núcleo de Apoio à Acessibilidade da Faculdade Anísio Teixeira promoveu a I 

oficina: Noções Básicas da Libras para os funcionários (técnicos-administrativos) 

da Instituição. 
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No ano de 2021, O NACE (Núcleo de Apoio à 

Acessibilidade) realizou mais uma edição do evento Roda de Conversas sobre 

Inclusão, que tem como objetivo aprofundar os estudos sobre inclusão de pessoas 

com deficiência no ensino superior, relacionando aos desafios e às possibilidades 

vivenciadas pela comunidade acadêmica da FAT e a sociedade feirense. 

 

O primeiro encontro aconteceu no dia 09 de março, com o tema Educação Especial 

na Perspectiva da Educação Inclusiva. Os outros aconteceram nos dias: 

06 de Abril 
Tema: Estudos sobre a surdez 

18 de Maio 
Tema: Deficiência visual, cegueira e baixa visão 
 
15 de Junho 
Tema: Deficiência física e acessibilidade 

16 de Julho 

Tema: Transtornos de neurodesenvolvimento 

 

O evento foi destinado à sociedade, estudantes e egressos do curso de Pedagogia e 

Psicologia que tenham implicação com a temática proposta. Os palestrantes 

convidados foram professores, pesquisadores das áreas em questão, pais de crianças 

com deficiências, alunos da instituição e de outros espaços, com deficiências. 

O Núcleo mantém também os projetos Rodas de Conversa: Inclusão e acessibilidade 
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no ensino superior e um Grupo de estudos: Inclusão e acessibilidade no ensino 

superior.  
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4.3.  EIXO 3 - POLÍTICAS ACADÊMICAS 
 

4.3.1. Política para o ensino, pesquisa e extensão 

 

Na FAT, as políticas institucionais de ensino respeitam as três dimensões da 

aprendizagem do ensino Superior: Ensino, Pesquisa e Extensão. No âmbito das 

disciplinas, através da construção dos planos de ensino de forma colaborativa, tem 

como foco o desenvolvimento de competências elencadas nos objetivos de cada 

disciplina. Os planos ficam registrados em um servidor, de onde são distribuídos aos 

alunos pelo Portal Acadêmico.    

 

Para tanto, os professores passam por um treinamento específico de capacitação 

docente no início de cada semestre e participam do Plano de Capacitação do Corpo 

Docente – PCCD que tem por objetivo promover e manter o padrão de qualidade das 

funções de ensino, pesquisa, extensão e gerenciamento da Faculdade Anísio Teixeira 

de Feira de Santana - FAT, por meio de cursos de pós-graduação (lato e stricto sensu), 

graduação e de treinamento e atualização profissional, voltados para a sua 

comunidade interna, oportunizando aos seus professores condições de 

aprofundamento e/ou aperfeiçoamento de seus conhecimentos científicos, 

tecnológicos e profissionais.   

 

Desde o ano de 2004 os docentes são acompanhados pelo NAD - Núcleo de Apoio 

Didático-Pedagógico ao Docente, como espaço natural de atendimento às 

necessidades básicas de seus professores. Tal Núcleo tem a finalidade, dentre outras, 

de promover, semestralmente, encontros com especialistas no intuito de apresentar 

novas tecnologias educacionais e novas ideias para as práticas pedagógicas e é 

responsável por desenvolver projetos como lançamentos de livros de professores e 

divulgação de trabalhos científicos em palestras, valorizando seus autores e 

aproveitando ao máximo o conhecimento interno produzido. 

 

O Núcleo de Apoio Didático-Pedagógico ao Docente tem como objetivos primordiais:   

 

a. Promover a qualidade didático-pedagógica;   
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b. Propiciar ao corpo docente situações de ensino-aprendizagem onde ele 

possa continuamente se preparar para o exercício teórico-prático da 

realidade vigente;   

 

c. Instrumentalizar tecnológica e bibliograficamente os Cursos;   

 

d. Implementar ações de enriquecimento das experiências, pesquisas e 

práticas de aprendizagem no contexto geral do educando, bem como 

promover cursos, palestras, seminários, simpósios e workshops que 

complementem as práticas pedagógicas;   

 

e. Contribuir para a implementação do projeto político-pedagógico a partir 

dos princípios propostos pela missão institucional e das experiências 

realizadas entre o Núcleo de Apoio Didático-Pedagógico ao Docente, os 

Coordenadores dos Cursos, corpo docente e discente.   

 

Existe também o apoio da Secretaria de Cursos que funciona de segunda a sexta-

feira das7:00h às 12:00h, e das 13:00h às 22:30h, aos sábados das 7:00h às 12:00h. 

Tem fácil acesso para pessoas com necessidades especiais. Possui os equipamentos 

necessários para o desempenho das suas funções; além de climatização, limpeza e 

iluminação de boa qualidade. A secretaria tem localização privilegiada no prédio da 

Faculdade situada próxima à entrada da Instituição e ao lado das coordenações. O 

quadro de servidor tem sido ampliado acompanhando sempre a demanda, para 

melhor atendimento e execução das suas atribuições.   

 

O Corpo Docente da FAT está composto de 293 professores, sendo 25 Doutores, 3 

pós–doutores, 138 Mestres e 101 Especialistas. Em termos de regime de trabalho, 

temos entre eles 26 são contratados em Regime de Tempo Integral, 239 são 

contratados sob a condição regime parcial e outros de horistas e com dedicação 

exclusiva.    
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Os professores são selecionados através de análise curricular e uma aula prova 

ministrada para uma banca composta de três professores da área, onde serão 

analisados: domínio do conteúdo, comunicação, postura, recursos e aplicabilidade do 

conteúdo.   

 

Houve a avaliação institucional realizada por todos os discentes. Eles avaliaram a 

instituição e os docentes. Quanto a avaliação institucional os serviços de apoio foram 

bem avaliados. Os principais destaques parcialmente negativos, considerados 

regulares em sua maioria, foram em relação aos itens a atendimento do SAE e a rede 

sem fio (wireless). Ressalta-se que os docentes foram muito bem avaliados.  

 

Já foram realizadas algumas soluções para o ano de 2016, como resultado das 

avaliações da CPA, como por exemplo, a construção de um estacionamento, reforma 

do SAE e das salas de atendimento administrativo, a disponibilidade de mais 

computadores e mudanças estruturais na área de tecnologia da informação.    

 

Ademais, a FAT tem intensificado suas ações em prol do incentivo aos seus discentes 

através das semanas científicas, palestras com emissão de certificados sem custos 

para os estudantes e bolsas de iniciação científica. Além da possibilidade de incentivo 

aos docentes através de apoio financeiro para participarem de eventos científicos e 

análise de projetos de pesquisa para serem viabilizados pela FAT através do Centro 

de Pesquisas e Extensão. 
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Jornada Discente 2021.2 
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- Recepção de Calouros 2021.2 
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No âmbito do apoio pedagógico, destaca-se entre as políticas de qualificação do 

discente estabelecidas pela FAT a criação do Núcleo de Apoio Psicopedagógico ao 

Discente - NAPE, em 2004, com o objetivo de estreitar as relações entre o corpo 

discente e os órgãos de direção da Faculdade. O Núcleo atua como canal de 

comunicação entre os alunos e a Instituição, intermediando questões 

psicopedagógicas, promovendo apoio a projetos, orientação profissional e outras 

atividades de interesse dos alunos, sugerindo ações e mudanças para a melhoria do 

sistema de gestão no que se refere ao atendimento ao aluno. Ligado à Diretoria 
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Acadêmica da Faculdade, o Núcleo é estruturado por uma Psicóloga que coordena e 

03 estagiárias graduandas em Psicologia. Como extensão de suas atividades, a área 

de psicologia do Núcleo também oferece suporte de Orientação Profissional aos 

alunos, preparando-os para enfrentar a competitividade no mercado de trabalho, 

sendo este um diferencial da Faculdade em relação a outras IES. A atividade do NAPE 

excede os serviços usuais de uma instituição. Trata-se de um núcleo totalmente 

dedicado ao atendimento pedagógico do aluno, possui uma infraestrutura própria e 

acompanha proativamente o desempenho acadêmico dos alunos. Esse núcleo é um 

espaço aberto ao diálogo, onde os alunos expõem suas ideias e/ou dificuldades para 

serem ultrapassadas com o objetivo de alcançar a sua plena satisfação.  Nesse 

contexto, as atividades desse Núcleo são compostas para:   

 

a) Oferecer atendimento personalizado ao aluno;  

b) Apoiar atividades de alunos e professores;   

c) Examinar e orientar os alunos em suas eventuais dificuldades 

psicopedagógicas, juntamente como o corpo docente e coordenadores;   

d) Receber e encaminhar queixas, reclamações e sugestões da comunidade 

acadêmica, apurando e sugerindo melhoria na qualidade dos serviços 

prestados; 

e) Orientar os alunos profissionalmente para o mercado de trabalho, preparando-

os para o estágio;         

f) Atendimento aos alunos com necessidades especiais.    

 

Núcleo faz a mediação e filtragem das informações, sugestões e reclamações dos 

alunos, discutindo-as e analisando-as juntamente com a coordenação dos cursos e 

com a diretoria acadêmica, no sentido de resolver os problemas dando feedback   aos 

alunos, contribuindo, desta forma, com a qualidade do ensino da FAT.   

 

O NAPE no ano 2021 realizou diversas atividades, dentre elas: 

ATIVIDADES NAPE 2021.2 
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Jornada Discente NAPE e NAD 

Recepção de Calouros 

Sorteio das datas das formaturas 

Divulgação de Vagas de Estágio extracurriculares 

Orientações sobre Formatura com reuniões online 

Orientação e acompanhamento de estudantes em Exercício Domiciliar 

Realização de Eleição para Representante Discente 

Orientação aos alunos monitores e professores orientadores 

Orientação e acompanhamento nas atividades para alunos com necessidades específicas 

Orientação e acompanhamento de líderes 

 

A política de pesquisa da Instituição mantém procedimentos que regulamentam 

incentivos e benefícios (participação em eventos técnico-científicos, capacitação, 

produção científica, artística, cultural etc.). Essa política tem sido promovida pelos 

coordenadores buscando incentivar a participação dos docentes e discentes em 

congressos e eventos científicos, de forma individualizada. Promovendo iniciativas 

como o pagamento de estadias, viagens e inscrições para congressos e seminários, 

ao lado da permanente divulgação de eventos de interesse do corpo docente.  Essas 

práticas demonstram a preocupação da FAT com a atualização e o aprimoramento de 

seus profissionais.   
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A estrutura organizacional da FAT conta 

ainda com o Centro de Pesquisa, Extensão, 

Avaliação e Planejamento que tem por 

objetivo assegurar a qualidade, eficiência, 

eficácia e efetividade do planejamento 

estratégico dos projetos acadêmicos e de 

todas as atividades de pesquisa, ensino e 

extensão da Instituição. O Centro de Pesquisas e Extensão (CPE) é o órgão 

responsável pela condução das atividades de pesquisa e extensão no âmbito da 

Faculdade Anísio Teixeira, em consonância com os princípios regimentais. Ele tem 

como objetivo estruturar as ações de pesquisas e de extensão da faculdade, 

buscando articular todas as ações que envolva a produção e divulgação dos 

conhecimentos promovidos pelos docentes e alunos da faculdade.  Neste sentido, 

entende-se que a pesquisa é um instrumento importante no percurso de uma 

instituição de ensino e condiz com os princípios que norteiam as ações da Faculdade 

Anísio Teixeira. Por outro lado, as ações de extensão proporcionam uma ligação entre 

a continuidade da educação bem como estreitar as relações entre a faculdade e a 

comunidade.   

  

São competências do Centro de Pesquisa, Extensão, Avaliação e Planejamento:   

 

a) Planejar cursos de extensão, aperfeiçoamento e complementação de 

estudos para discentes, nas áreas das disciplinas do currículo;   

b) Pesquisar e planejar cursos de especialização para docentes e 

candidatos ao Magistério Superior, visando-a um melhor 

aprimoramento do ensino;   

c) Implantar o processo avaliativo-avaliação institucional balizado nos 

princípios de legitimidade, participação, premiação, continuidade e 

sistematização.   

 

O CPE também implementa, abriga e consolida núcleos e grupos de pesquisa sobre 

organizações formais e informais, saberes instituídos, saberes localizados, e outros 

temas pertinentes ao desenvolvimento da Educação. Os grupos e núcleos de 
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pesquisas constituem-se de temas específicos que norteiam as ações de pesquisas 

da FAT. Para isso, os professores interessados podem agregar-se de maneira que 

possam contribuir para a produção de conhecimento nas suas respectivas áreas do 

conhecimento. A seguir a descrição das Atividades registradas no CPE. 

 

- Pesquisa 

 

De acordo com o cientista e filósofo Albert Einstein, físico teórico alemão, “O 

valor da educação universitária não está em aprender muitos fatos, mas em treinar a 

mente para pensar”. 

Esse é o verdadeiro espírito científico de formação profissional. Nosso papel é 

formar “cabeças pensantes”, é fazer o estudante “aprender a aprender”, é ensinarmos 

o uso do conhecimento como instrumento capaz de redefinir conceitos e produzir 

novas realidades, tendências. 

A pesquisa na instituição de ensino tem esse papel: qualificar a formação 

profissional buscando transformar cidadãos em sujeitos críticos, reflexivos, 

propositivos, inovadores e, por conseguinte, transformadores da sociedade. Além 

disso, a pesquisa é uma ferramenta indispensável para a produção do conhecimento, 

o desenvolvimento de novos produtos e a inovação tecnológica. 

O Centro de Pesquisa e Extensão (CPE) atende as necessidades de pesquisa 

e extensão da Faculdade Anísio Teixeira - FAT, programa, abriga e consolida grupos 

de pesquisa sobre organizações formais e informais, saberes instituídos, saberes 

localizados, e outros temas pertinentes ao desenvolvimento da Educação. 

Os grupos de Pesquisa são compostos por pesquisadores, tanto da própria 

FAT, como de outras instituições de ensino e pesquisa, por alunos e por técnicos. 

A partir de sua história, suas competências e corpo de profissionais, a FAT 

possui focos de ação específicos para áreas em que sua contribuição seja mais efetiva 

para o cumprimento de sua missão de colaborar para o desenvolvimento regional. 
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Grupo de pesquisa Responsável 
N. º de alunos 

envolvidos 

Núcleo de Extensão 

e Pesquisa em 

Enfermagem - 

NEPE 

Maria Margarete 17 

Núcleo de Pesquisa 

em Administração e 

Contabilidade 

Lindomar Pinto da 

Silva 
08 

Núcleo de Estudos 

Avançados em 

Epidemiologia e 

Educação em 

Saúde e Inovação -

NESSI 

Bruna Matos 

Santos Dantas  
15 

LAEGO - Liga 

Acadêmica de 

Enfermagem 

Ginecológica e 

Obstétrica 

Valterney de 

Oliveira Morais 
15 

Grupo de Pesquisa 

Comunicação e 

Práticas de 

Consumo 

Daniela Costa 

Ribeiro e Genilson 

Conceição Silva 

07 
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Liga Acadêmica de 

Pesquisa e Estudos 

em Saúde Mental - 

LAPESM 

Fábia Lima Freire e 

Juliana da Silva 

Santos 

10 

Grupo de Pesquisa 

Comunicação e 

Práticas de 

Consumo 

Daniela Costa 

Ribeiro e Genilson 

Conceição Silva 

11 

Liga Acadêmica de 

Pesquisa em 

Neonatologia e 

Pediatria 

Maria Margarete 

Martins, Monalisa 

Oliveira e Silva, 

Roberta Rodrigues 

Ferraz dos Santos 

e Vânia Machado 

Passos de Souza 

20 

 

 

- Extensão 

 

A política de extensão da FAT é realizada através do CPE que gerencia os projetos 

de extensão como forma de socialização do conhecimento e integração da FAT com 

a sociedade da região metropolitana de Feira de Santana e interior da Bahia. Bem 

como despertar no discente um processo de mudança, despertando sua consciência 

social e cidadã.   

 

No que diz respeito às atividades extracurriculares, vale a pena ressaltar que sempre 

são promovidos uma série de encontros, palestras, workshops e seminários, 

permitindo que a nossa realidade socioeconômica faça parte da formação cotidiana 

desses futuros profissionais.   

 

As atuais mudanças curriculares no Ensino Superior levam-nos a uma reflexão sobre 

como realizar uma abordagem curricular por competências, reforçando, assim, a 

necessidade de uma atuação efetiva por parte do estudante no seu ato de aprender, 

tornando-se construtor do seu processo de aprendizagem de maneira crítica e criativa.  

 

Adicionalmente, na FAT, as atividades de pesquisa e extensão se articulam com o 

ensino. Há atividades laboratoriais e práticas que ocorrem de forma integrada às 
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disciplinas dos diversos cursos e que também envolvem a comunidade. Ocorrem 

numerosas visitas técnicas, diagnósticos e intervenções envolvendo indústrias, 

hospitais, Ministério Público etc. Essas atividades são amplamente incentivadas e 

financeiramente patrocinadas, na medida do possível, pela Faculdade. 

 

O Centro de Pesquisa e Extensão da FAT desenvolve projetos de extensão 

como forma de socialização do conhecimento e integração da FAT com a sociedade 

da região metropolitana de Feira de Santana e interior da Bahia. 

Durante o ano letivo de 2021, o CPE, em parceira com os docentes da FAT 

desenvolveram as seguintes atividades de extensão: 

 

Curso de Enfermagem 

Práticas em unidades Básicas de saúde Cassa e  CADH 
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Comitê de Ética em Pesquisa com Seres Humanos – CEP/FAT 

 

   O Comitê de Ética em Pesquisa – CEP, da Faculdade Anísio Teixeira, denominado 

CEP/FAT, é uma instância colegiada interdisciplinar, multidisciplinar e independente, 

de natureza técnica-científica, de caráter consultivo, deliberativo e educativo. Tem por 

finalidade defender os interesses dos participantes de pesquisa em sua integridade e 

dignidade, além de contribuir com o desenvolvimento da pesquisa em conformidade 

aos padrões éticos, em cada área de intervenção, em respeito à Resolução n.º 466/12 

do Conselho Nacional de Saúde – Ministério da Saúde. Foi criado em 2012, aprovado 

para funcionamento pelo Conselho Nacional de Ética em Pesquisa, CONEP, em 2013. 

A missão do CEP é salvaguardar os direitos e a dignidade dos participantes da 

pesquisa, exercendo papel consultivo e educativo, assegurando a formação 
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continuada e promovendo a discussão dos aspectos éticos das pesquisas com seres 

humanos na comunidade acadêmica e civil. Além disso, o CEP contribui para a 

qualidade das pesquisas e para a discussão do papel da pesquisa no 

desenvolvimento institucional e no desenvolvimento social da comunidade. 

Centro de Pesquisa e Extensão 

 

 - Pesquisa 

 
De acordo com o cientista e filósofo Albert Einstein, físico teórico alemão, “O 

valor da educação universitária não está em aprender muitos fatos, mas em treinar a 

mente para pensar”. 

Esse é o verdadeiro espírito científico de formação profissional. Nosso papel é 

formar “cabeças pensantes”, é fazer o estudante “aprender a aprender”, é ensinarmos 

o uso do conhecimento como instrumento capaz de redefinir conceitos e produzir 

novas realidades, tendências. 

A pesquisa na instituição de ensino tem esse papel: qualificar a formação 

profissional buscando transformar cidadãos em sujeitos críticos, reflexivos, 

propositivos, inovadores e, por conseguinte, transformadores da sociedade. Além 

disso, a pesquisa é uma ferramenta indispensável para a produção do conhecimento, 

o desenvolvimento de novos produtos e a inovação tecnológica. 

O Centro de Pesquisa e Extensão (CPE) atende as necessidades de pesquisa 

e extensão da Faculdade Anísio Teixeira - FAT, programa, abriga e consolida grupos 

de pesquisa sobre organizações formais e informais, saberes instituídos, saberes 

localizados, e outros temas pertinentes ao desenvolvimento da Educação. 

Os grupos de Pesquisa são compostos por pesquisadores, tanto da própria 

FAT, como de outras instituições de ensino e pesquisa, por alunos e por técnicos. 

A partir de sua história, suas competências e corpo de profissionais, a FAT 

possui focos de ação específicos para áreas em que sua contribuição seja mais efetiva 

para o cumprimento de sua missão de colaborar para o desenvolvimento regional. 

 

Grupo de 

pesquisa 
Responsável 

N. º de 

alunos 

envolvidos 
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Núcleo de Extensão 

e Pesquisa em 

Enfermagem - 

NEPE 

Maria Margarete 17 

Núcleo de Pesquisa 

em Administração e 

Contabilidade 

Lindomar Pinto da 

Silva 
08 

Núcleo de Estudos 

Avançados em 

Epidemiologia e 

Educação em 

Saúde e Inovação -

NESSI 

Bruna Matos 

Santos Dantas  
15 

LAEGO - Liga 

Acadêmica de 

Enfermagem 

Ginecológica e 

Obstétrica 

Valterney de 

Oliveira Morais 
15 

Grupo de Pesquisa 

Comunicação e 

Práticas de 

Consumo 

Daniela Costa 

Ribeiro e Genilson 

Conceição Silva 

07 

Liga Acadêmica de 

Pesquisa e Estudos 

em Saúde Mental - 

LAPESM 

Fábia Lima Freire e 

Juliana da Silva 

Santos 

10 

Grupo de Pesquisa 

Comunicação e 

Práticas de 

Consumo 

Daniela Costa 

Ribeiro e Genilson 

Conceição Silva 

11 

Liga Acadêmica de 

Pesquisa em 

Neonatologia e 

Pediatria 

Maria Margarete 

Martins, Monalisa 

Oliveira e Silva, 

Roberta Rodrigues 

Ferraz dos Santos 

e Vânia Machado 

Passos de Souza 

20 

 

 

- Extensão 
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O Centro de Pesquisa e Extensão da FAT desenvolve projetos de extensão 

como forma de socialização do conhecimento e integração da FAT com a sociedade 

da região metropolitana de Feira de Santana e interior da Bahia. 

Durante o ano letivo de 2021, o CPE suspendeu os eventos juntamente com os 

cursos de extensão ofertados, devido ao momento de pandemia enfrentado.  

 

 

 

 

Comitê de Ética em Pesquisa com Seres Humanos – CEP/FAT 

 

   O Comitê de Ética em Pesquisa – CEP, da Faculdade Anísio Teixeira, 

denominado CEP/FAT, é uma instância colegiada interdisciplinar, 

multidisciplinar e independente, de natureza técnica-científica, de caráter 

consultivo, deliberativo e educativo. Tem por finalidade defender os interesses 

dos participantes de pesquisa em sua integridade e dignidade, além de contribuir 

com o desenvolvimento da pesquisa em conformidade aos padrões éticos, em 

cada área de intervenção, em respeito à Resolução n.º 466/12 do Conselho Nacional 

de Saúde – Ministério da Saúde. Foi criado em 2012, aprovado para funcionamento 

pelo Conselho Nacional de Ética em Pesquisa, CONEP, em 2013. 

A missão do CEP é salvaguardar os direitos e a dignidade dos participantes da 

pesquisa, exercendo papel consultivo e educativo, assegurando a formação 

continuada e promovendo a discussão dos aspectos éticos das pesquisas com seres 

humanos na comunidade acadêmica e civil. Além disso, o CEP contribui para a 

qualidade das pesquisas e para a discussão do papel da pesquisa no 

desenvolvimento institucional e no desenvolvimento social da comunidade. 

O CEP-FAT é responsável pela avaliação e acompanhamento de aspectos 

éticos de todas as pesquisas envolvendo seres humanos realizadas pelos discentes, 

docentes e pesquisadores de sua Instituição, bem como, eventualmente, de outras.  

 

Parecer 

consubstanciado 

Emitido em 2021 

26 
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Parecer 

consubstanciado 

Emitido em 2020 

22 

Parecer 

consubstanciado 

Emitido em 2019 

121 

Parecer 

consubstanciado 

Emitido em 2018 

128 

Parecer 

consubstanciado 

Emitido em 2017 

96 

Parecer 

consubstanciado 

Emitido em 2016 

45 

Parecer 

consubstanciado 

Emitido em 2015 

54 

Parecer 

consubstanciado 

Emitido em 2014 

38 

Número atual de 

membros 
12 

Protocolos atualmente 

em relatoria 
02 

Protocolos 

aguardando parecer 

do colegiado 

0 

 

 
 

CERTIFICADO DE 
APRESENTAÇÃO 

PARA 
APRECIAÇÃO 

ÉTICA  

Pesquisador Responsável 
Data do 
Parecer 

Situação 

48781821800005631 LUCAS SOUZA ALMEIDA DE 

ARAUJO 

01/07/2021 APROVADO 

53314621600005631 
 

João Ronaldo Tavares de 

Vasconcellos Neto 

22/12/2021 PENDENTE 

40896020700005631 Thaís Diniz Santos Moreira 04/01/2021 PENDENTE 
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40913620600005631 CAROLINA SOUZA PAIM 
BISPO 
 

11/03/2021 
 

APROVADO 

47800221300005631 CAROLINE ALMEIDA DE 
AZEVEDO 
 

31/08/2021 
 

APROVADO 

44692321000005631 Caroline Santos Silva 

 

20/04/2021 

 

PENDENTE 

47800221300005631 
 

CAROLINE ALMEIDA DE 
AZEVEDO 
 

23/08/2021 
 

PENDENTE 

52532521100005631 
 

CAROLINE ALMEIDA DE 
AZEVEDO 
 

12/11/2021 
 

PENDENTE 

52543521300005631 Juliana da Silva Santos 

 

22/12/2021 

 

APROVADO 
 
 

 
 
 

40896020700005631 

 

Thaís Diniz Santos Moreira 
 

27/01/2021 
 

APROVADO 
 

44303220800005631 Caroline Santos Silva 
 

25/03/2021 
 

PENDENTE 

50398421000005631 
 

ALEXANDRE MARCELO 
HINTZ 
 

23/08/2021 
 

PENDENTE 

51069721800005631 
 

AQUILA THALITA SAMPAIO 
COSTA 
 

13/10/2021 
 

APROVADO 
 

52532521100005631 CAROLINE ALMEIDA DE 
AZEVEDO 

22/12/2021 
 

APROVADO 
 

44692321000005631 
 

Caroline Santos Silva 
 

07/05/2021 
 

APROVADO 
 

44896721400005631 
 

CAROLINE ALMEIDA DE 
AZEVEDO 

07/05/2021 
 

APROVADO 
 

51209321800005631 
 

AQUILA THALITA SAMPAIO 
COSTA 
 

31/08/2021 
 

PENDENTE 

52543521300005631 Juliana da Silva Santos 
 

12/11/2021 
 

PENDENTE 

39344720000005631 
 

CAROLINE ALMEIDA DE 
AZEVEDO 
 

09/03/2021 
 

RETIRADO 

43950320900005631 Caroline Santos Silva 03/03/2021 RETIRADO 
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44896721400005631 
 

CAROLINE ALMEIDA DE 
AZEVEDO 
 

20/04/2021 
 

PENDENTE 

51069721800005631 AQUILA THALITA SAMPAIO 
COSTA 
 

15/09/2021 
 

PENDENTE 

51209321800005631 
 

AQUILA THALITA SAMPAIO 
COSTA 
 

15/09/2021 
 

APROVADO 
 

40913620600005631 
 

CAROLINA SOUZA PAIM 
BISPO 
 

04/01/2021 
 

PENDENTE 

50398421000005631 
 

ALEXANDRE MARCELO 
HINTZ 
 

24/09/2021 
 

APROVADO 
 

52996821800005631 
 

Juliana da Silva Santos 
 

22/12/2021 
 

PENDENTE 

 

 

• Membros efetivos do CEP-FAT 

Para exercer sua função de forma íntegra e imparcial, o Comitê é composto por 12 

membros titulares, de participação voluntária, com distribuição balanceada de gênero, 

das áreas da Saúde, das Ciências Exatas, Sociais e Humanas, que se dedicam ao 

estudo da bioética e, pelo menos, um membro representante dos usuários, que é 

essencial para ter a manifestação daqueles que utilizam o serviço da instituição ou 

que com mais freqüentemente podem participar dos projetos como voluntários. 

 

Nome Profissão/ Especialidade Maior Titulação 

1. 

 

Carla Maia Aguiar 

Loula 
Professora / Fisioterapia Mestre em Educação Física 

2. Caroline Santos Silva Professora / Enfermagem 
Doutorado em andamento em 

Saúde Coletiva 

3. 
Danniela Britto de 

Carvalho 
Professora / Enfermagem Mestre em Saúde Coletiva 

4.  
Itayany de Santana 

Jesus Souza 
Professora / Enfermagem Mestre em Enfermagem 

5. 
Julita Maria Freitas 

Coelho 
Professora / Odontologia Doutor em Saúde Coletiva 
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Comissão de Ética no Uso de Animais – CEUA/FAT 

 

A Comissão de Ética no Uso de Animais (CEUA), da FAT, é órgão permanente, 

multidisciplinar e multiprofissional, de caráter consultivo, deliberativo, educativo e 

(Vice-Coordenadora 

CEP-FAT) 

6. 
Luiz Alberto da Silva 

Lima 
Professor / História Mestre em História 

7. 
Miguel Angel Rivera 

Castro 
Professor / Ciências Contábeis 

Doutor em Energia e Ambiente/ 

Economia 

8. 
Rodolfo Rodrigo 

Gomes Cerqueira 
Professor / Nutricionista Mestre em Biotecnologia 

9. 
Thaís Diniz Santos 

Moreira 
Professora / Psicóloga Mestre em Saúde Coletiva 

10. 

Valterney de Oliveira  

Morais 

(Coordenador CEP-

FAT) 

Professor / Enfermagem Mestre em Enfermagem 

11. 
Vanessa Cunha 

Boaventura 
Professora / Serviço Social 

Mestre em Estudos 

Interdisciplinares 

12. 
Indyanara Santos 

Ferreira 
Representante dos Usuários 

Especialização em andamento 

em Enfermagem Dermatológica 
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autônomo, constituído nos termos da Lei Sérgio Arouca nº 11.794/2008 do Conselho 

Nacional de Controle de Experimentação Animal – CONCEA, órgão do Ministério da 

Ciência, Tecnologia e Inovação (MCTI), que objetiva promover o bem-estar dos 

animais de laboratório. 

Reflexo do compromisso ético institucional e, em consonância com normas 

nacionais e internacionais, a CEUA-FAT foi criada em 2013, credenciada junto ao 

CONCEA-MCTI em 21 de Outubro de 2016.  

Possui como missão a avaliação dos aspectos éticos e legais de projetos de 

pesquisas e didáticos desenvolvidos com animais, quando esses não podem ser 

substituídos por métodos alternativos, tais como: software interativo de simulação 

comportamental animal, protótipos sensibilidade e designer, filmagens, entre outros. 

A CEUA possui composição multidisciplinar e multiprofissional, contando com 

18 membros titulares, contemplando 50% de profissionais das áreas de ciências 

agrárias e/ou biomédicas, um médico veterinário e um representante e suplente de 

associações de proteção e bem-estar animal, legalmente constituída. 

 

• Membros efetivos da CEUA-FAT 

 
O quadro de membros da CEUA-FAT conforme portaria vigente n° 001/2021, os 

membros definidos em atividade estão descritos na tabela. 

Nome Profissão/ Especialidade Maior Titulação 

1. 

Antônio Carlos Bastos 

de Magalhães 

(Coordenador CEUA-

FAT) 

Professor / Biólogo 
Mestre em Recursos Genéticos 

Vegetais 

2. 
Bartira Maria Vieira de 

Jesus 
Professora / Bióloga Doutora em Entomologia 

3. Edna Dória Peralta Professor / Ciências Biológicas Doutora em Biotecnologia 

5. Paula Lioy Bade Professor / Medicina Veterinária Mestre em Ciência Animal 

6. Robinson Moresca de 

Andrade 
Professor / Ciências Biológicas Doutor em Microbiologia Agrícola 

7. 

Tatiane de Oliveira 

Santos Professor / Medicina Veterinária Doutor em Medicina Veterinária 
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8. 
Vânia Machado Passos 

de Souza Professor / Ciências Biológicas Doutora em Botânica 

9. 
Maria das Graças 

Peixinho Sociedade Protetora dos Animais APA - Feira de Santana 

10. 

Gabriela dos Santos 

Santana 
Professora / Médica Veterinária  

 

Mestre em Mestrado Profissional de 

Defesa Agropecuária 

12. 
Geógenes da Silva 

Gonçalves 
Professor / Médico Veterinário Doutor em Zootecnia 

13. 
Monna Lopes de 

Araujo 
Médica Veterinária 

Doutora em Ciência Animal nos 

Trópicos 

14. 
Helle Nice Domingues 

Terrivel 
Professora Mestre em Ciências 

15. 
Carla Maia Aguiar 

Loula 
Professora / Fisioterapeuta  

Mestre em Biomecânica do 

Movimento Humano 

16. Márcio Costa Reis Professor / Médico Veterinário 
Mestre em Medicina Veterinária 

dos Trópicos 

17. 
Carina Anunciação dos 

Santos Dias 
Professora Doutora em Ciência Animal 

18. Bianca Gonçalves Brito 
Representante da Sociedade 

Protetora dos Animais 

Graduação em Nutrição 

Graduanda em Medicina Veterinária 

19. Miriam Gimenes 
Professora / Bióloga / Representante 

da Sociedade Protetora dos Animais 
Doutora em Zoologia 
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Biotério de Experimentação 

 

O Biotério de Experimentação da Faculdade Anísio Teixeira (FAT), é um órgão 

suplementar, de serviços essenciais, subordinado, administrativamente, ao Centro de 

Pesquisas em BioInovação, diretamente vinculado a Diretoria Geral da FAT, que lhe 

assegurará os meios necessários para seu pleno funcionamento e constituído nos 

termos da Lei Sérgio Arouca n° 11.794, de 08 de outubro de 2008. 

O Biotério FAT tem como finalidade proporcionar suporte para os docentes e 

estudantes da instituição e, eventualmente, de outras, na prática das atividades 

científicas e educacionais desenvolvidas em animais de experimentação, após 

aprovação dos projetos de pesquisa na Comissão de Ética no Uso de Animais, CEUA-

FAT. Para isto, o Biotério FAT incorpora uma área de 56 m2, no Centro de Pesquisas 

em BioInovação, dispondo de 02 (duas) salas de acondicionamento dos animais, sala 

de experimentação, sala de lavagem e esterilização e, almoxarifado. Podendo ser 

ampliado conforme as necessidades. 

Juntamente com a CEUA-FAT, o Biotério é credenciado junto ao Conselho 

Nacional de Controle de Experimentação Animal, CONCEA-MCTI. 

 

Listagem de atividades do Biotério 

Atividade didática 

utilizando animais em 

2021 

01- Processos Psicológicos 

Básicos / Aprovação 

CEUA/FAT 

Número de animais 

utilizados em 2021 

NÃO FINALIZADO 

(PANDEMIA) 
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Tempo médio em dias de 

permanência dos animais 

2021 

NÃO FINALIZADO 

(PANDEMIA) 

Atividade didática 

utilizando animais em 

2020 

01- Processos Psicológicos 

Básicos / Aprovação 

CEUA/FAT 

Número de animais 

utilizados em 2020 
30 

Tempo médio em dias de 

permanência dos animais 

2020 

50 dias 

Atividade didática 

utilizando animais em 

2019 

01- Processos Psicológicos 

Básicos / Aprovação 

CEUA/FAT 

Número de animais 

utilizados em 2019 
30 

Tempo médio em dias de 

permanência dos animais 

2019 

50 dias 

Atividade didática 

utilizando animais em 

2018 

01- Processos Psicológicos 

Básicos / Aprovação 

CEUA/FAT 

Número de animais 

utilizados em 2018 
47  

Tempo médio em dias de 

permanência dos animais 

2018 

50 dias 

Atividade didática 

utilizando animais em 

2017 

01- Processos Psicológicos 

Básicos / Aprovação 

CEUA/FAT 

Número de animais 

utilizados em 2017 
40 

Tempo médio em dias de 

permanência dos animais 

2017 

50 dias 

Atividade didática 

utilizando animais em 

2016 

01- Processos Psicológicos 

Básicos / Aprovação 

Ceua/Uefs 
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Número de animais 

utilizados em 2016 
50 

Tempo médio em dias de 

permanência dos animais 

2016 

41 

 

 

 

4.3.2.  Comunicação com a sociedade 

 

A Faculdade tem cumprido seus objetivos e metas descritos no PDI, visando constituir-

se em um centro de informação para sistematizar e difundir conhecimentos científicos 

e técnicos para a sociedade; comunicar o saber através do ensino, de publicações ou 

de outras formas de comunicação, tendo como meta se tornar um polo irradiador de 

cultura e cidadania. Assim, utiliza permanentemente os mais importantes meios de 

comunicação para manter a sociedade informada sobre suas ações, serviços e 

entrevistas importantes sobre temas de interesses sociais.   

 

A Assessoria de Comunicação da FAT executa planejamento de mídia e se relaciona 

com os meios de comunicação, TVs, jornais, rádios, revistas, internet e outras formas 

de mídias, viabilizando entrevistas com professores e pesquisadores sobre temas de 

interesses sociais. A Home Page também está sempre atualizada, disponibilizando 

informações de interesse para a sociedade como um todo.   

 

A comunicação com o público externo envolve os principais veículos de comunicação, 

acrescida de folders, cartazes e informes publicitários.    

 

A Faculdade também contribui regularmente com a mídia local, por meio de 

entrevistas concedidas por seus dirigentes e docentes, visando compartilhar 

conhecimento com a população.   

 

No âmbito da comunicação interna, o Núcleo de Apoio Psicopedagógico ao Discente 

- NAPE e o Núcleo de Apoio ao Docente – NAD são setores importantes para 
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acompanhamento das informações e orientação da comunidade acadêmica.   

 

O Núcleo de Apoio ao Docente no ano de 2021 realizou ações diversas no sentido de 

capacitar o docente para a continuidade do ensino remoto, preparar o professor para 

os novos desafios, bem como realizar capacitações nas diversas vertentes 

pedagógicas. 

 

 

 A Ouvidoria-Geral da Faculdade Anísio Teixeira de Feira de Santana é um órgão de 

promoção e defesa dos direitos de estudantes, docentes, funcionários técnico-

administrativos e comunidade externa em suas relações com a IES, em suas 

diferentes instâncias administrativas e acadêmicas, assim como na prestação de 

serviços.  

Instituída por meio da RESOLUÇÃO CONSAC 003/2014 (Anexo X), a Ouvidoria não 

tem caráter administrativo, executivo ou deliberativo, exercendo papel mediador nas 

relações envolvendo instâncias acadêmicas e os integrantes das comunidades interna 

e externa. 

São objetivos da Ouvidoria da FAT: 
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I – a defesa dos direitos dos estudantes, professores, funcionários técnico-

administrativos e integrantes da comunidade externa em suas relações com a 

Faculdade; 

II – a promoção, junto às várias instâncias acadêmicas e administrativas, dos direitos 

de grupos vulneráveis ou discriminados; 

III – o desenvolvimento, junto às várias instâncias acadêmicas e administrativas, de 

medidas que favoreçam a participação da comunidade interna e externa na garantia 

dos direitos do cidadão e na promoção da melhoria das atividades desenvolvidas pela 

Instituição; e 

IV – a coleta, sistematização e divulgação de informações, inclusive através de 

relatórios, que contribuam para o monitoramento e aperfeiçoamento das regras e 

procedimentos acadêmicos, administrativos e institucionais. 

A FAT possui uma agência que desenvolve toda a parte de marketing da instituição, 

incluindo banners, material gráfico, vídeos, entre outros recursos, possui uma equipe 

que cuida da dos canais de comunicação direto com os estudantes através de chat 

na página fat.edu.br e pelas redes sociais. 

A Fat acompanha os egressos através de formulários de pesquisa e de um setor 

responsável pelo acompanhamento, são destaques no ano de 2021: 
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4.3.3.  Política de atendimento aos discentes 

 

Vários serviços de apoio são oferecidos pela Faculdade aos alunos, para que 

alcancem melhor desempenho acadêmico e profissional, em cumprimento a Missão a

  

Outra ação desenvolvida para evitar a evasão do aluno é a escuta acerca das 

dificuldades encontradas pelos estudantes que provocam a desistência. Muitos dos 

motivos são possíveis de ser negociados seja com o aluno ou com a instituição. 

A  Faculdade Anísio Teixeira atende hoje estudantes do curso com déficit de atenção,  

autismo grau leve, com esquizofrenia controlada, que precisa ser acompanhado 

através de Exercício Domiciliar nos momentos de crise, estudante com lesões 

cerebrais, onde o atendimento foi iniciado no NAPE e em seguida encaminhado para 

o NACE (Núcleo de Acessibilidade), estudante que precisou de tratamento oncológico 

e posteriormente apresentou quadro depressivo, sendo encaminhado para o NVV 

(Núcleo de Valorização da Vida). 

A Instituição apoia a organização estudantil, sob a forma de Diretório Acadêmico, 

órgão de representação estudantil, regido por Estatuto próprio, por ele elaborado e 

aprovado na forma da Lei. Compete aos diretórios acadêmicos regularmente 

constituídos, indicar o representante discente, com direito à voz e voto nos órgãos 
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colegiados.   

 

A FAT está comprometida em assegurar as pessoas com necessidades especiais 

condições básicas de acesso, de mobilidade e de utilização de equipamentos e 

instalações. Nesse sentido, foi criado o Núcleo de Apoio à Acessibilidade com a 

finalidade de prestar apoio e orientar a comunidade acadêmica no processo de 

inclusão de estudantes, professores, funcionários e componentes da comunidade 

externa, garantindo-lhes acessibilidade pelas atividades de ensino, pesquisa, 

extensão, serviços e infraestrutura. Com essa iniciativa, a FAT busca propiciar o 

acesso e a permanência qualificada das pessoas com necessidades especiais, por 

meio da redução de barreiras arquitetônicas, comunicacionais, informacionais, 

atitudinais e curriculares.   

 

Mecanismos de Apoio ao Discente:  

 

1) O Programa de Monitoria foi instituído por meio da Resolução CONSAC 

015/2004 (Anexo V). Nele são admitidos alunos regulares, selecionados 

pelas Coordenações de Curso e designados pelo Diretor-Geral, dentre os 

que tenham demonstrado rendimento satisfatório na disciplina ou área da 

monitoria, bem como aptidão para as atividades auxiliares de ensino, 

pesquisa e de extensão. A admissão de monitores far-se-á mediante 

processo seletivo a cargo das coordenações de curso, responsáveis pelas 

disciplinas ou áreas das monitorias, de acordo com as vagas fixadas pelo 

Diretor-Geral; a seleção constará da análise do histórico escolar e curriculum 

do aluno, bem como de provas práticas e teóricas com ênfase no estudo das 

disciplinas ou áreas das monitorias. 

2) Utilização de modernas estratégias de ensino: além dos processos 

tradicionais curriculares - estágio profissional, estágio curricular e trabalho de 

conclusão de curso, a FAT emprega metodologias sempre atualizadas e 

softwares adequados aos processos de ensino-aprendizagem; 

3) Oferta de cursos de especialização, projetos e programas de 

aperfeiçoamento e de extensão, de modo a oferecer a educação continuada; 
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4)  Ambulatório de Saúde, que tem como objetivo oferecer primeiros socorros 

e encaminhamento aos hospitais, em casos mais graves, de alunos e 

empregados da Instituição. Realiza atividades de prevenção de acidentes e 

doenças por meio de palestras e campanhas de conscientização; 

5) Núcleo de Apoio à Acessibilidade. Criado por meio da Resolução CONSAC 

002/2014 (Anexo VI), visa promover a inclusão dos discentes à vida 

acadêmica, integrando-o socialmente e criando facilidades de acesso, 

condições especiais de estudo e permanência na Instituição. O Atendimento 

aos Alunos com Necessidades Especiais é prestado por profissionais 

especializados em Educação Especial, com envolvimento dos 

coordenadores de curso e da Diretoria Acadêmica.  

6)  Atendimento extra-classe- Os alunos contam com um corpo de profissionais 

disponíveis para o atendimento individual ou em grupo, fora do expediente 

de aula, buscando dirimir dúvidas em relação às disciplinas e conteúdos 

ministrados. Tal atendimento normalmente se realiza nas dependências da 

biblioteca, aliando-se, assim, à facilidade de acesso ao material didático e a 

comodidade das instalações que contam com salas de atendimento individual 

e em grupos.  

7) Apoio à participação em eventos técnico-científicos- A Faculdade Anísio 

Teixeira mantém um Programa de Apoio à Participação de Discentes em 

Eventos Técnico-científicos com o objetivo de apoiar alunos dos cursos de 

graduação que tenham trabalhos a apresentar em eventos científicos e 

tecnológicos, no país ou no exterior. Esse apoio se concretiza na concessão 

de ajuda financeira, parcial ou total, para custear passagem, inscrição, 

hospedagem ou outras despesas. O referido Programa foi instituído através 

da Resolução CONSAC 001/2003, que se incorpora a este PDI por meio do 

Anexo VII.  

8) Bolsas de iniciação científica – A IES oferece um Programa de iniciação 

científica, objetivando aguçar o espírito crítico-analítico, desenvolver 

habilidades para gerar novas soluções, vencer desafios com criatividade e 

engenhosidade. Procura-se, especialmente, a partir deste programa, 

estimular a participação do aluno em pesquisas de caráter multidisciplinar 

para que ele desenvolva a capacidade de trabalhar em equipes, reconheça 
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o papel do indivíduo no grupo, valorize o trabalho do conjunto, uma vez que 

tais habilidades são fundamentais para o sucesso de um executivo. Busca-

se, inclusive, contribuir para uma melhor qualificação de alunos candidatos a 

programas de Pós-graduação. O Programa de Iniciação Científica da FAT foi 

regulamentado através da Resolução CONSAC 003/2002, que se incorpora 

ao presente PDI  por meio do Anexo VIII.  

9) Acompanhamento de egressos- Para acompanhar seus egressos pelo 

período de no mínimo 3 anos, com o objetivo de avaliar a sua atuação 

profissional e o grau de adequação de conteúdos estudados com as 

necessidades do mercado de trabalho, a FAT mantém uma Comissão de 

Acompanhamento de Egressos, com as seguintes atribuições: 

a) manter um cadastro dos egressos de todos os Cursos ministrados pela 

FAT, com nome, endereço, ano de conclusão, trabalho ou emprego no 

término do Curso; 

b)  manter registro permanente e atualizado da participação dos egressos 

em Cursos de Pós-Graduação (Lato Sensu ou Stricto Sensu); 

c) manter registro de participação de egressos em concursos públicos e 

dos resultados obtidos; 

d) manter registro do comportamento no mercado de trabalho, 

identificando, inclusive, eventuais dificuldades de adaptação; 

e) identificar índices de evasão do alunado, anualmente, indicando 

possíveis causas; 

f) promover, periodicamente, encontros, palestras, seminários e outros 

eventos que estimulem uma maior aproximação entre os egressos e a 

instituição, especialmente para tratar de assuntos de interesse 

profissional; 

g) empreender estudos que nos permitam verificar se a Faculdade está 

conseguindo formar profissionais com o perfil delineado em seus 

projetos pedagógicos; 

h) propor ajustes na grade curricular, quando necessário, para adequar o 

perfil profissional às exigências do mercado de trabalho; 
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i) realizar outras atividades que contribuam para a consecução dos 

objetivos da Comissão, visando sempre à melhoria da qualidade do 

ensino. 

Ciente de sua responsabilidade como agente de transformação social, a Faculdade 

Anísio Teixeira também acompanha com muito interesse a trajetória de seus 

egressos. Com isso, busca-se alimentar o processo de Avaliação Institucional e ao 

mesmo tempo colher subsídios para o constante aprimoramento das atividades 

acadêmicas. Diversos convênios com empresas, instituições públicas e prefeituras 

estão sendo firmados e visam o atendimento dos alunos quanto à relação ocupação 

e formação profissional. Entre esses convênios, contamos mais de 20 

empresas/organizações parceiras.   

 

Além de firmar parcerias com empresas, a FAT realiza o acompanhamento dos 

estudantes em seus campos de estágio, informa sistematicamente as vagas 

disponibilizadas pelas empresas através do site. Nesse âmbito, em 2020 a CPA irá 

atuar com o grupo de acompanhamento dos egressos e já disponibilizou uma página 

de acompanhamento dos egressos, onde os mesmos poderão avaliar seu curso, 

dificuldades no mercado de trabalho, através do formulário de avaliação 

www.fat.edu.br/egressos. 

 

4.4. EIXO 4 -POLÍTICAS DE GESTÃO 

 

Quanto a Estrutura Administrativa e FAT tem os seguintes órgãos e organograma: 

• Conselho Superior de Administração; 

• Conselho Acadêmico; 

• Diretoria Geral; 

• Centro de Pesquisa, Extensão, Avaliação e Planejamento; 

• Coordenações de Curso; e 

• Instituto Superior de Educação. 

http://www.fat.edu.br/egressos
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Esta CPA propõe uma atualização do organograma da FAT incluindo por exemplo na 

estrutura os Colegiados de Cursos, NDEs, Conselho Acadêmico, Centros de 

Pesquisa, Biblioteca, Laboratórios e outros. Isso seria mais eficiente após uma 

avaliação de cargos, setores e funções. 

4.4.1. Política de Pessoal 

 

As políticas de pessoal estão registradas em documentos específicos, os quais foram 

elaborados em sintonia com os princípios do PDI.  Diversos programas e atividades 

estão efetivamente implantados, tais como os planos de carreira, os programas de 

treinamento e os mecanismos de avaliação de desempenho. 

O Corpo Docente da FAT está composto de 228 professores, sendo  Doutores,  pós-

doutores, Mestres e  Especialistas. Em termos de regime de trabalho, temos entre 

professores contratados em Regime de Tempo Integral,  contratados sob a condição 

de horistas e com dedicação exclusiva.    
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O Plano de Carreira Docente - PCD é o instrumento que regulamenta os 

procedimentos operacionais e disciplinares da política do pessoal docente das 

unidades de ensino, pesquisa e extensão da FAT. A carreira docente da Faculdade 

está hierarquizada em três categorias funcionais, designadas como Professor Titular, 

Professor Adjunto e Professor Assistente. Para as diversas categorias de professor 

são exigidos, além do diploma de curso superior, os seguintes requisitos:   

 

     a) Professor Titular: Ser portador do título de doutor ou equivalente na área em que 

irá atuar, obtido nos termos da Lei;   

b) Professor Adjunto: Possuir o título de mestre na área correspondente, ou 

equivalente, obtido nos termos da Lei;  

c) Professor Assistente: Possuir o título de especialista ou equivalente, nos 

moldes da legislação vigente.   

 

O enquadramento nos vários níveis de referências, em função da produção científica 

e intelectual do docente, será feito de dois em dois anos, em época definida pela 

direção da Faculdade, e julgada por uma Comissão de Docentes designada pela 

Mantenedora.   

 

Os docentes da Instituição participam de um programa permanente de capacitação. 

Os professores recém contratados participam de um conjunto de atividades de 

orientação, quanto às diretrizes institucionais, normas e regulamentos, processos 

acadêmicos, benefícios etc.   

 

O corpo técnico-administrativo e de apoio, constituído por todos os funcionários não 

docentes da FAT, é contratado pela entidade Mantenedora e regido pela 

Consolidação das Leis Trabalhistas (CLT), e tem a seu cargo os serviços não 

docentes necessários ao bom funcionamento da FAT.    

 

A FAT e a entidade Mantenedora zelarão pela manutenção de padrões de 

recrutamento e de condições de trabalho condizentes com a natureza de suas 

atividades educacionais, bem como propiciarão oportunidades de aperfeiçoamento 
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técnico-profissional a seus funcionários. O quadro 11 seguinte apresenta a 

composição atual do corpo técnico-administrativo da FAT:   

 

  Quadro 05 - do Corpo Técnico-Administrativo 

FUNÇÕES 2021 
Diretor Geral 01 

Diretor Acadêmico  01 

Coordenadores 13 

Programador 01 

Técnica Bibliotecária 04 

Bibliotecário 01 

Secretária Geral 01 

Secretária 03 

Tesoureiro 01 

Contador 01 

Consultor 01 

Chefe de Serviços Gerais 02 

Analista de Sistemas 01 

Assistente Administrativo 05 

Auxiliar administrativo 20 

Suporte de informática  05 

Motorista 01 

Auxiliar de Serviços Gerais 10 

Porteiro 04 

Copeira 02 

Faxineiras  02 

Total 80 

                          Fonte: Elaboração própria, 2018 

 

4.4.2. Organização e Gestão da Instituição 

 

 

 A Faculdade Anísio Teixeira tem como objetivo geral do planejamento e gestão 

institucional a melhoria da qualidade dos serviços prestados à comunidade com a qual 

se relaciona.  Para a gestão dos cursos, os docentes se organizam em duas estruturas 

fundamentais: o Colegiado de Curso e o Núcleo Docente Estruturante.  

O Coordenador do Curso representa a gestão e a expressão das decisões tomadas 

nas reuniões colegiadas por ele presididas, de forma sistemática, com os docentes 

envolvidos com o Curso e o aluno representante. Todas as Coordenações de Curso 

atuam em tempo parcial ou integral, o que permite atender melhor às demandas de 

gestão dos cursos. As coordenações têm pleno poder de decisão acadêmica, e 

Comentado [JS4]: Atualizar (Adailton) 
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dotação orçamentária própria.   

 

O NDE, é uma Comissão permanente do Colegiado de Curso, constituído de 5 (cinco) 

professores, com titulação acadêmica obtida em Programas de Pós-Graduação 

“stricto sensu” e com marcante envolvimento e atuação no desenvolvimento das 

atividades do Curso.   

 

As reuniões do NDE são realizadas periodicamente com o objetivo de: acompanhar o 

desenvolvimento, atualização e consolidação do Projeto Pedagógico do Curso -PPC; 

colaborar com o Coordenador do Curso e com a Comissão Própria de Avaliação - 

CPA na realização do processo de Autoavaliação do Curso, contribuindo para a 

atualização permanente do PPC; zelar pela integração curricular interdisciplinar entre 

as diferentes atividades de ensino constantes no Currículo do Curso, com vistas ao 

desenvolvimento das competências estabelecidas no perfil dos egressos, constantes 

no PPC; indicar linhas de pesquisa para o desenvolvimento do Programa de Iniciação 

Científica e zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais, 

estabelecidas pelo Conselho Nacional de Educação, para o curso e entre outras.   

 

O Conselho Superior de Administração é órgão de natureza normativa, deliberativa, 

jurisdicional e consultiva da Faculdade, para assuntos de planejamento, administração 

geral, ensino, pesquisa e extensão. Objetiva proporcionar amplo espaço para 

discussão democrática e o aprimoramento das práticas da Instituição      e, também, 

a institucionalização de suas normas e regulamentos. As reuniões são registradas em 

atas e ocorrem de forma sistemática, sendo assegurada a sua independência e 

autonomia na relação com a Mantenedora, buscando uma coerência como os 

fundamentos assinalados no PDI.   

 

Os Colegiados de Cursos são órgãos de coordenação e assessoramento consultivo e 

deliberativo em matéria didático-pedagógica e científica dos cursos. Reúnem-se, 

ordinariamente, a cada mês e, extraordinariamente, quando convocado pelo 

Coordenador do Curso.  As competências do Colegiado estão descritas no Regimento 

em vigor.   
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4.4.3. Sustentabilidade Financeira 

 

O planejamento financeiro é realizado pela Gerência Financeira e de Planejamento 

que executa as atividades de controle financeiro, através de planejamento, 

organização e definição das normas e diretrizes das áreas de contabilidade, 

tesouraria, contabilidade contas a pagar, crédito e cobrança e planejamento financeiro 

orçamentário. O demonstrativo de sustentabilidade financeira apresentado no PDI 

demonstra que todas as receitas e despesas são rigorosamente planejadas em peças 

orçamentárias anuais com acompanhamento mensal das contas.  O orçamento 

institucional é anual, elaborado e aprovado pela Mantenedora, no ano anterior ao 

vigente.  Esse orçamento é desenvolvido com a participação dos Coordenadores de 

Curso, Gerência de Operações e Direção Geral. Uma vez aprovado, o Orçamento 

Anual é então repassado aos gestores de cada centro de custo da Faculdade.   

 

A Faculdade conta com o intenso apoio de sua Mantenedora para o provimento de 

recursos e condições de trabalho para as equipes acadêmicas. Em termos 

processuais, a Instituição possui uma gestão moderna, com todos os seus custos 

controlados de forma eficiente e transparente. Os gastos da Faculdade são divididos 

em duas categorias: despesas de custeio e despesas de capital. As despesas de 

custeio representam os gastos efetuados no dia a dia da Instituição com o pagamento 

de docentes e colaboradores, o fornecimento de luz, água e telefonia, as despesas 

bancárias, etc. Já as despesas de capital representam os gastos com ativos que 

passam a constar do patrimônio.   

 

4.5. EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FÍSICA 

 

A Sociedade Cientifica e Cultural Anísio Teixeira – SOCCAT, mantenedora da 

Faculdade Anísio Teixeira de Feira de Santana - FAT, em Feira de Santana, BA, tem 

sua sede própria instalada em um terreno com 54,00m de frente para a Rua Juraci 

Magalhães, orientação leste; 58,80m ao fundo, para a Rua Brigadeiro Eduardo 

Gomes, orientação norte, em Perímetro irregular, perfazendo uma área total de 

2.895,23m².   
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Trata-se de edificação sólida, estrutura de concreto armado, fechamentos em 

alvenaria de tijolo aparente, com cobertura em estrutura metálica e telhas canalete 

45° de fibrocimento amianto, com três pavimentos, construídos para fins educacionais, 

com adequação para o atendimento aos portadores de necessidades especiais, assim 

descritos em m², divididos em três blocos conforme o quadro 12 a seguir: 

 

 

 

 

Quadro 06 – Infraestrutura Física e Acadêmica 

 

1º Pavimento 

23 salas de aula com 58.16m² cada 581.60m² 

02 salas de aula com 75.00m² cada 150.00m² 

Bateria de sanitários masculinos e femininos 32.08m² 

Circulação  61.13m² 

2º Pavimento 

Biblioteca do CAT 103.00m² 

19 salas de aula com 56.16m² cada 505.44m² 

03 laboratórios com 40.00m² cada 120.00m² 

Bateria de sanitários masculinos e femininos 32.08m² 

Circulação  61.13m² 

 

3º Pavimento 

Pavimento Térreo 

Descrição do espaço Área (m²) 

Hall de entrada 57.52m² 

Área coberta 208.37m² 

Biblioteca central 502.27m² 

Cantina 16.20m² 

Depósito  6.30m² 

Bateria de sanitários masculinos e femininos 32.08m² 

Circulação geral 61.13m² 

Sala de professores 24.82m² 

09 salas (coordenação pedagógica) 118.12m² 

Sala de reunião 30.24m² 

Reprografia 9.62m² 

Secretaria  32.45m² 

Núcleo de Apoio ao Discente 14.45m² 

Psicopedagogia  9.76m² 

Sala de coordenação 7.97m² 

Sala da presidência  39.05m² 

Recepção da presidência  21.20m² 

08 salas (coordenação FAT) 79.80m² 

04 salas de aula sendo:02 salas de aula com 75.00m² cada 
02 salas de aula com 58.16m² cada 

150.00m² 
116.32m² 
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23 salas de aula com 58.16m² cada 581.60m² 

02 salas de aula com 75.00m² cada 150.00m² 

Bateria de sanitários masculinos e femininos 32.08m² 

Circulação  61.13m² 

01 elevador para locomoção de deficientes físicos (capacidade 06 pessoas) 

Fonte: elaboração própria, 2017 

 

 

Além do Prédio da Sede, a FAT também conta com um amplo Auditório-Ernestina 

Silva Lima, Espaço de Eventos Prof.ª Zorilda Dantas, Centro de Convenções, 

estacionamento próprio e prédios anexos onde funcionam os laboratórios e salas de 

aula, todos próximos ao Prédio Sede. Descritos a seguir, conforme o quadro 13:  

 

 

 

Quadro 07 – Prédios anexos 

ANEXO I – LABORATÓRIOS 

01 Laboratório de Biologia e Microbiologia 

01 Laboratório Multifuncional 

01 Laboratório de Bioquímica  

01 Laboratório de Anatomia  

01 Laboratório de Semiologia I e II 

Banheiros- femininos e masculinos 

ANEXO II 

06 Laboratórios de Informática  

01 Sala de manutenção de computadores 

14 Salas de aula  

01 Sala de Desenho Técnico  

01 Sala de Física Experimental 

01 Laboratório de Elementos de Maquinas  

Banheiros – femininos e masculinos 

 

ANEXO III 

17 Salas de aula 

01 Clínica Veterinária 

04 Salas de atendimento 

01 Laboratório de Patologia 

Banheiros – femininos e masculinos 

ANEXO IV 

32 Salas de aula 

08 banheiros – femininos e masculinos 

CENTRO DE PESQUISAS EM BIOINOVAÇÃO 



 
 

 
    181 
 

01 Sala de Estudos Avançados em Epidemiologia, Educação em Saúde e Inovação – 

NESSI 

01 Laboratório Experimental  

01 Sala de Coordenação e Pesquisa Pós 

01 Sala de Reunião 

01 Sala de Comissão e Ética no Uso de Animais – CEUA 

01 Biotério 

01 Sala do Comitê de Ética e Pesquisa – CEP  

Banheiros- femininos e masculinos 

PRÉDIO ROSILDA DANTAS 

01 Sala do Núcleo Audiovisual – NAV  

01 Laboratório de Radio  

01 Estúdio de TV 

01 Estúdio de Fotografia 

01 Laboratório de Fotografia 

01 Camarim 

01 Agencia Escola intitulada Farol 

01 Sala para o Projeto FAT NEWS responsável pela cobertura dos eventos da Faculdade 

01 Ilha de Edição 

01 Sala de Coordenação 

02 Salas de atendimento de Nutrição 

01 Brinquedoteca 

04 Salas de atendimento de Psicologia 

Banheiros – femininos e masculinos 

PRÉDIO – NÚCLEO DE PRÁTICA JURÍDICA 

01 Sala de Coordenação 

03 Laboratórios  

01 Salão de Júri 

01 Biblioteca 

Banheiros – femininos e masculinos 

AUDITÓRIO ERNESTINA SILVA LIMA 

Moderno Auditório para 400 pessoas, com palco, cantina, camarins e sistema de áudio e vídeo. 

CENTRO DE CONVENÇÕES PROFESSORA ZORILDA MORAES LIMA 

Amplo espaço para 5 mil pessoas, com arquibancada, camarins, amplo palco. 

Fonte: elaboração própria, 2021 

 

 

Quadro 08 - Infraestrutura Tecnológica – Equipamentos  

EQUIPAMENTOS EXISTENTES 
2018 

EXISTENTES 
2019 

EXISTENTES 
2020 

EXISTENTES 
2021 

Computadores 355    

Datashow 139    

Impressoras  60    

TVs20 10    

Fonte: Núcleo da Tecnologia da Informação, 2021.  
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A área atual da biblioteca é de 360m2 com a capacidade de 150 usuários sentados. 

No projeto de expansão, houve a incorporação de um novo espaço, onde a biblioteca 

foi ampliada para atender à implantação do espaço de leitura e acervo raro, bem como 

atender à política de informação e desenvolvimento do acervo.   

 

A Biblioteca possui 16 mesas em área de circulação, 10 cabines de estudo individual 

e para estudo em grupo, são 04 salas.  

 

Presta os seguintes serviços:   

          a) Catalogação: o processamento técnico do acervo da Biblioteca da FAT segue 

o sistema automático de catalogação, obedecendo às normas técnicas de preparo da 

informação através da Classificação Decimal de Dewey (CDD) e do código AACR2, 

objetivando a disponibilização do acervo com maior rapidez e eficácia, garantindo a 

qualidade do preparo técnico do acervo. Instrumentos utilizados para o preparo 

técnico do acervo: Catalogação – AACR2; Classificação – CDD (Classificação 

Decimal de Dewey). 

 

     b) Referência: o acervo desta seção é composto de dicionários de línguas e 

especializados, anuários, almanaques, guias, Atlas, bem como o acesso a informação 

via internet. Funciona como relações públicas, desenvolvendo atividades de 

integração com a comunidade universitária e regional, promove a orientação do 

usuário na busca da informação, treinamento do usuário (com alunos de graduação), 

levantamento bibliográfico nas bases online. Desenvolve campanhas de educação do 

usuário, incentivo à leitura, orientação para execução de trabalhos técnicos-

científicos, etc.   

 

     c) Periódicos: periódicos técnicos e científicos, jornais, diários, normas, repertórios 

e outros materiais que traduzam o desenvolvimento cientifico e tecnológico do país e 

do mundo, nas diversas áreas do conhecimento.         

 

     d) Informatização: a Biblioteca encontra-se com seu funcionamento informatizado, 

possuindo uma base com todo seu acervo disponível na intranet e contamos também 

com uma biblioteca virtual. O sistema adotado é o PERGAMUM, que apresenta uma 
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interface amigável dispondo de módulos de pesquisa, catalogação, empréstimo, 

devolução, emissão de etiquetas e de relatórios.  

 

  e) Formas de acesso: a Biblioteca da FAT oferece o acesso livre ao acervo, 

possibilitando rapidez na recuperação da informação; pesquisa à base de dados; 

acesso à internet; consulta e empréstimo automatizado; orientação de trabalhos 

técnicos- científicos; orientação ao usuário; treinamento do usuário; elaboração de 

ficha catalográfica. 

 

Normas dos Serviços de Empréstimo:   

a. Facultado aos alunos, professores e funcionários da FAT;   

b. O usuário deverá indenizar a Biblioteca por perdas e/ou danos causados 

ao acervo;   

c. O usuário concluinte de curso, não receberá o seu diploma caso se 

encontre em débito com o serviço de empréstimo. 

 

Para utilização do serviço, o usuário deverá observar seus direitos em 

consonância com sua categoria:   

   i.     Alunos de graduação – 03 (três) livros por 05 dias úteis;   

ii.     Corpo docente - 03 (três) livros por 10 dias;   

iii.     Funcionários – 01 (um) livro por 05 dias.   

iv. Aluno TCC – 5 (cinco)  livros por 15 dias. 

 
 
Os livros poderão ser renovados por três vezes consecutivas se não estiver em lista 

de espera.  

 

A Biblioteca da FAT participa das seguintes redes:  a) Internet; b) Bases de Dados 

online, disponíveis na home page da biblioteca. Para a Pesquisa online, são 

disponibilizados os seguintes sistemas:    

         i.     SCIELO - Periódicos Científicos da América Latina e Caribe. Disponibiliza o 

texto completo. www.scielo.br <http://www.scielo.br> 
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ii.    BDTD - Maior mecanismo de pesquisa na WEB.  <http://bdtd.ibict.br/vufind/ > 

iii.    MINHA BIBLIOTECA - Base de dados com referências em todos os campos do 

conhecimento humano. < https://dliportal.zbra.com.br/Login.aspx?key=FAT > 

iv.     CAPES - Informações em Ciência e tecnologia. < https://www-periodicos-capes-

gov-br.ezl.periodicos.capes.gov.br/index.php>   

 

O horário de funcionamento é de segunda a sexta, das 8:00h às 22:00h, e, aos 

sábados, das 8:00h às 12:00h.  Existem veículos de comunicação para Publicação e 

Divulgação da Produção Científica, Cultural e Artística do Corpo Docente. A Biblioteca 

da FAT desenvolve uma política de controle e divulgação da produção científica, 

cultural e artística do corpo docente, através dos seguintes veículos:   

     a) Base de Dados da Biblioteca;   

     b) Catálogo de teses dos professores da FAT;   

     c) Divulgação da produção em Congressos, Seminários e Feira de Livros.  

 

A Biblioteca Virtual funciona 24h/dia através de login e senha do aluno no portal da 

Faculdade. São mais de 5600 títulos de livros eletrônicos na íntegra. 

 

Os equipamentos existentes na Biblioteca são:  

     a) 08 Computadores;   

     b) 10 Notebooks;   

     c) 05 Impressoras;   

     d) 01 Magnetizador; 

     e) 01 Magnetizado especial para fita de vídeo e cassete; 

     f) 01 Desmagnetizador; 

     g) 01 Portão Magnético.  

 

A Biblioteca da FAT tem seu acervo constituído de livros, monografias, periódicos 

especializados, nacionais e estrangeiros, obras de referência, materiais audiovisuais, 

bases de dados, folhetos, teses, dissertações, etc., obedecendo a uma política de 

qualificação e ampliação, a fim de acompanhar o nível de implantação dos cursos, à 

demanda e atualização da literatura. A preocupação inicial da instituição é manter os 

padrões mínimos sugeridos pelo MEC. A implantação gradativa de cursos, conforme 

plano de expansão constante deste PDI, deverá servir de motivação para que os 
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professores avaliem o material bibliográfico disponível e levantem sugestões de 

futuras aquisições.  Os recursos financeiros já estão previstos no planejamento 

econômico financeiro da instituição.   

 

A Biblioteca adquire material bibliográfico mediante solicitação dos docentes, alunos 

e por pesquisas efetuadas pelos bibliotecários. A quantidade de exemplares 

estabelecida para compras obedece a uma média de 01 livro para cada 05 alunos 

quando o livro for básico, e de 01 para cada 10 alunos, quando o livro se tratar de 

bibliografia complementar. Para títulos estrangeiros, estabelece-se uma média de 03 

exemplares para a bibliografia básica e 01 exemplar para as bibliografias 

complementares. Para as obras de referência, a quantidade estabelecida é de 01 

exemplar, salvo em alguns casos especiais, chegando-se ao máximo de 03 

exemplares.   

 

Quadro 09 - O acervo atual da Biblioteca da FAT  

Acervo 2021 

 Títulos  Exemplares  

Livros  5900 25240 

Livros biblioteca digital 5000 Uso ilimitado 

Periódicos  83 246 

CDs / DVDs 160 329 
Fonte: Coordenação da Biblioteca, 2017. 

 

Acervo geral; 127 estantes duplas; 01 estante para Cd´s/DVD´s; 03 estantes 

expositoras.  

Comentado [JS6]: Bibliotecária atualizar 
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5. PLANEJAMENTO DO TRIÊNIO 2021-2023 

Planejamento 

A etapa de Planejamento da avaliação interna da FAT compreende a articulação das 

dimensões do SINAES e dos documentos institucionais com as necessidades de 

autoavaliação observadas pela CPA, administração central e setores da universidade. 

O planejamento das ações deve observar o calendário acadêmico da universidade, 

bem como a periodicidade de envio das informações no Sistema e-MEC – sempre até 

31 de março de cada ano – conforme o Art. 35 da Portaria Normativa MEC nº 

840/2018.  

A seguir, o Quadro 5 apresenta os instrumentos, a periodicidade de coleta, os 

responsáveis pela análise e os interlocutores que auxiliarão na análise dos eixos e 

dimensões do SINAES. 

 E o Quadro 6 apresenta o cronograma de realização das atividades da avaliação 

institucional observando os calendários anual e acadêmico da universidade, e a 

periodicidade do envio dos relatórios ao INEP. Cabe salientar que o Quadro 6 pode 

sofrer alterações em função de demandas internas ou externas à Faculdade. 

A autoavaliação institucional terá como finalidade impulsionadora a coleta e análise 

de informações internas, para avaliar a gestão acadêmica, administrativa e financeira 

da Instituição com vistas à evolução constante e melhoria contínua na qualidade do 

ensino e da Instituição. Diversas formas de aferição serão utilizadas, como:  

✓ Comparação e acompanhamento periódico das metas, resultados e processos, 

inclusive para subsidiar o replanejamento dos processos avaliativos e do PDI;  

✓ Questionários quantitativos, com análise de variáveis (coleta de dados) por 

medidas de dispersão-média e mediana, tendo como unidade padrão à média 

aritmética da Faculdade;  

✓ Questionários qualitativos, com análise de conteúdo;  

✓ Pesquisa legal, para acompanhar as diretrizes educacionais;  
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✓ Pesquisa a órgãos e outras fontes para identificar necessidades mercadológicas e 

mudanças;  

✓ Análise documental e acesso e construção de banco de dados internos, com 

objetivo de sistematizar e analisar as informações; 

 ✓ Análises por curso, propondo melhorias e ajustes.  

Para cada etapa de avaliação a CPA-FAT irá considerar os eixos determinados, 

abarcando as dez dimensões mencionadas no art. 3º da Lei Nº 10.861, que institui o 

SINAES. 

 

Quadro10: Planejamento da Avaliação Institucional na FAT Conforme Eixos do 

SINAES 

Eixo 1: Planejamento e Avaliação Institucional 

Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 

Instrumentos Periodicidade Responsáveis pela 

Análise 

Interlocutores 

Plano de Avaliação 

Institucional 

Instrumentos de 

avaliação interna 

Relatórios de 

avaliação interna 

 

Anual (janeiro e 

fevereiro) 

CPA Direção Acadêmica 

Núcleo de Apoio ao 

Docente 

Núcleo de Apoio ao 

Discente 

Núcleo de 

Acessibilidade 

 

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional  
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Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 

Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição 

Instrumentos Periodicidade Responsáveis pela 

Análise 

Interlocutores 

Plano de 

Desenvolvimento 

Institucional 

Relatório de 

Gestão Balanço 

Social  

Anual  Direção Acadêmica CPA 

NAD 

Gestão 

Eixo 3: Políticas Acadêmica 

Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 

 Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade  

Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 

Instrumentos  Periodicidade Responsáveis pela 

Análise 

Interlocutores 

Projeto Pedagógico 

Institucional  

Projeto Pedagógico 

do Curso de 

Graduação 

 Avaliação da 

Disciplina pelo 

Aluno Avaliação do 

Professor pelo 

Aluno 

Semestral (de 

acordo com o 

calendário 

acadêmico) 

Coordenação de 

Curso da 

Graduação  NDE 

CPA 

NAPE 
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Projeto Pedagógico 

Institucional 

Regulamento do 

Programa de Pós-

Graduação 

Avaliação dos 

Programas de Pós-

Graduação Stricto 

Sensu 

Anual (outubro) Coordenação de 

Curso do PPG 

CPA 

 

Eixo 4: Políticas de Gestão 

Dimensão 5: Políticas de Pessoal 

 Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 

 Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira 

Instrumentos  Periodicidade Responsáveis pela 

Análise 

Interlocutores 

Avaliação de 

Serviços pelo 

Servidor  

Avaliação de 

Serviços pelo Aluno 

Anual (Dezembro) Direção Acadêmica 

e Gestão 

CPA 

Departamento de 

Recursos Humanos 

NAPE 

Eixo 5: Infraestrutura Física 

Dimensão 7: Infraestrutura Física 

Instrumentos  Periodicidade Responsáveis pela 

Análise 

Interlocutores 

Avaliação de 

Infraestrutura pelo 

Servidor  

Anual (Dezembro) Direção Acadêmica 

e Gestão 

CPA 

Departamento de 

Recursos Humanos 
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Avaliação de 

Infraestrutura pelo 

Aluno 

Avaliação de 

Infraestrutura pelo 

Docente  

 

NAD 

    

Fonte: CPA (2021) 

 

Quadro 11: Planejamento da Avaliação Institucional na FAT conforme Ano-

Calendário 

2021 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 

Elaboração e Entrega Relatório de 

Autoavaliação  

(ref. triênio 2018-2020) 

            

Elaboração e Aprovação no CONSAC do 

Plano de Avaliação Institucional 2021-2023 

            

Aplicação dos Instrumentos da Graduação 

2021/1 

            

Análise Resultados da Graduação 2021/1             

Aplicação dos Instrumentos de Serviços 

2021 

            

Aplicação dos Instrumentos de Infraestrutura 

2021 
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Aplicação dos Instrumentos da Graduação 

2021/2 

            

2022 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 

Análise Resultados Serviços e Infraestrutura 

e Graduação 2021 

            

Elaboração e Entrega do Relatório de 

Autoavaliação Parcial I (ref. 2021) 

            

Aplicação dos Instrumentos da Graduação 

2022/1 

            

Análise Resultados da Graduação 2022/1             

Aplicação dos Instrumentos de Serviços 

2022 

            

Aplicação dos Instrumentos de Infraestrutura 

2022 

            

2023 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 

Análise Resultados Serviços e Infraestrutura 

2022 

            

Elaboração e Entrega do Relatório de 

Autoavaliação Parcial II (ref. 2022) 

            

Aplicação dos Instrumentos da Graduação 

2023/1 

            

Análise Resultados da Graduação 2023/1             

Aplicação dos Instrumentos de Serviços 

2023 

            



 
 

 
    192 
 

Aplicação dos Instrumentos de Infraestrutura 

2023 

            

Aplicação dos Instrumentos de Graduação 

2023/2 

            

2024 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 

Análise Resultados Graduação,  Serviços e 

Infraestrutura 2023 

            

Elaboração e Entrega do Relatório de 

Autoavaliação (ref. Triênio 2021-2023) 

            

Elaboração e Aprovação no CONSAC do 

Plano de Avaliação Institucional 2024-2026 

            

Fonte: CPA (2021) 

 

DESENVOLVIMENTO 

• PROCEDIMENTOS AVALIATIVOS  

A avaliação institucional da FAT se dará a partir de quatro procedimentos 

metodológicos: análise documental, instrumento de avaliação docente pelo discente, 

acompanhamento das metas do PDI, avaliação diagnóstica dos docentes realizada 

com apoio os coordenadores de cursos juntamente com o Núcleo Docente 

Estruturante (NDE) e composição de indicadores de avaliação institucional. 

 Em relação aos procedimentos avaliativos do Ciclo 2021-2023, a CPA FAT 

estabelecerá suas ações em cinco frentes: Procedimentos Administrativos, 

Sensibilização/Mobilização, Procedimentos Avaliativos, Elaboração de Relatórios de 

Autoavaliação e Socialização de Resultado. 

• PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS  



 
 

 
    193 
 

A fase de planejamento e autoanálise do processo de autoavaliação institucional, se 

dará por meio das seguintes ações:  

✓ Discussão e Elaboração da Proposta de Autoavaliação trienal 2021-2023, a ser 

deliberada entre os membros da CPA; 

 ✓ Construção do Plano de Ação Anual da CPA para o Ciclo Avaliativo 2021-2023;  

✓ Elaboração do Cronograma Semestral de Ações/Atividades da Autoavaliação;  

✓ A CPA-FAT acompanhará os processos de avaliações externas dos cursos de 

graduação da FAT, disponibilizando documentos solicitados e apresentando as ações 

e resultados coletados, bem como relatórios e indicadores de implementação de 

soluções; 

 ✓ A CPA-FAT participará de eventos de capacitação, locais e/ou nacionais, com 

temática de autoavaliação institucional;  

✓ A CPA-FAT acompanhará a disponibilização dos instrumentos avaliativos da 

CPA/FAT, de acordo com o calendário acadêmico, em conjunto com o departamento 

de Comunicação da FAT; 

 ✓ A CPA-FAT encaminhará os relatórios de autoavaliação para: Dirigentes, Gestores, 

Coordenação de cursos de graduação e pós-graduação, Biblioteca, Núcleo de Apoio 

Psicopedagógico ao Estudante(NAPE-FAT), Núcleo de Apoio ao Docente (NAD – 

FAT)  e demais setores acadêmicos;  

✓ A CPA-FAT acompanhará junto ao Pesquisador Institucional da FAT o envio dos 

relatórios parciais e integral do ciclo Avaliativo na base e-MEC;  

✓ A CPA-FAT realizará ações de prevenção e acompanhamento dos cursos com 

rendimento a ser melhorado nos índices do ENADE; 

✓ Elaboração do relatório anual de gestão da CPA e encaminhamento à Direção 

Geral. 
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 A CPA adotará a análise documental como procedimento metodológico para 

consultar dados institucionais nos relatórios de gestão das unidades acadêmica e 

administrativa da FAT. Tal procedimento permitirá o levantamento de informações 

pormenorizadas que contribuem para a formação dos dados dos indicadores de 

desempenho institucional. Dados específicos sobre conceito ENADE e Conceito 

Preliminar de Curso (CPC) serão captados de relatórios do INEP/MEC 

(https://emec.mec.gov.br/). Informações relevantes sobre a infraestrutura das 

Unidades, sobre a organização didático-pedagógica e sobre o corpo docente e tutorial 

serão obtidas dos relatórios de avaliação externa de autorização/reconhecimento dos 

cursos de graduação da Faculdade. 

• SENSIBILIZAÇÃO E MOBILIZAÇÃO  

✓ Realizar reuniões com os membros da CPA e a gestão, com as coordenações de 

curso de graduação, com líderes de turma e com encarregados de setores e serviços 

para apresentar Plano de Ação da CPA, reforçando continuamente a importância da 

Autoavaliação como processo coletivo;  

✓ Mobilizar a comunidade acadêmica para responder os questionários e instrumentais 

de autoavaliação, por meio de peças de divulgação a serem socializadas na forma de: 

informes no website institucional; faixas informativas afixadas na Unidade Sede; 

informe via memorando às coordenações de curso de graduação e setores 

administrativos; informe evidenciados no painel inicial da plataforma do Ambiente 

Virtual de Aprendizagem (AVA-FAT) e em páginas de redes sociais institucional;  

✓ Divulgação nas salas de aulas remotas síncronas (e/ou em modalidade presencial), 

sensibilizando sobre a importância da participação e envolvimento de todos os 

acadêmicos para o processo de construção de melhorias, convidando assim os 

discentes para responderem os formulários de autoavaliação institucional disponíveis 

no portal acadêmico da FAT; 

✓ Envio ao corpo docente, corpo discente e corpo técnico-administrativo, e-mail 

institucional e mensagens convidando a todos para participarem do processo 

avaliativo;  
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✓ Promover ações de interatividade eletrônica sobre ações da CPA com comunidade 

acadêmica através do website e de páginas da CPA/FAT nas redes sociais;  

✓ Encaminhamento à comunidade externa formulário através de e-mail e convites a 

responderem os questionários. 

PROCEDIMENTOS AVALIATIVOS 

 ✓ Disponibilizar semestralmente e/ou anualmente os Questionários e Instrumentos 

Avaliativos da CPA-FAT, em base eletrônica, para o corpo docente, discente e 

técnico-administrativo, considerando os Eixos selecionados para o Ano Avaliativo. 

 ✓ Utilização do Instrumento de Autoavaliação da FAT, com base na indicação dos 

05 Eixos Avaliativos/SINAES; 

 ✓ Definição dos períodos de coletas de dados e inserção informativa desses 

períodos no calendário acadêmico, dos cursos de graduação.  

3.4. Elaboração de Relatórios de Autoavaliação 

 ✓ Análise dos dados advindos dos instrumentos avaliativos: tabulação de dados; 

estatística dos dados tabulados e inferências analíticas;  

✓ Elaboração dos Relatórios Parciais (Ano I, II e III, relativos aos períodos letivos de 

2021, 2022 e 2023 respectivamente) e Relatório Final Consolidado do Ciclo trienal 

de Autoavaliação 2021-2023. 

 ✓ Elaboração e encaminhamento às Coordenações, Direção Geral e Mantenedores 

do Consolidado de Ações Propostas, baseado na análise dos resultados coletados. 

CONSOLIDAÇÃO 

Socialização de Resultados  

✓ Realizar divulgação dos resultados do processo de autoavaliação institucional 

através de participação em reuniões com os diferentes segmentos acadêmicos; 

confecção de boletins informativos em mídias eletrônicas e disponibilização dos 

relatórios de autoavaliação; 
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 ✓ A CPA-FAT se mobilizará para dialogar juntamente com os gestores acadêmicos, 

em especial coordenadores de cursos e NDE, para a reflexão a respeito dos dados 

apresentados e análise de avaliadores externos.  

✓ Os resultados de avaliação institucional da Faculdade do Trabalho serão 

publicizados na homepage da CPA (https://fat.edu.br/cpa/), com acesso livre tanto 

ao público interno quanto ao externo.  

A avaliação dos docentes por componente curricular ocorrerá duas vezes em cada 

período de ano letivo, sendo uma no primeiro semestre e a outra no segundo.  

I. ELEMENTOS CONCLUSIVOS 

 A expectativa é que esse projeto de autoavaliação institucional seja atualizado 

sempre no início de cada triênio avaliativo. Nesse sentido, a partir de maio de 2024 

almeja-se que este documento possa incorporar novas ideias, diretrizes, ações e 

políticas para que a FAT amadureça seu processo de avaliação interna. Que a CPA 

se estabeleça como uma instância de fundamental importância para a melhoria da 

qualidade da educação ofertada na instituição. 
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6. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

 

O processo de autoavaliação teve como objetivo avaliar a Faculdade Anísio Teixeira 

como um sistema integrado em suas atividades de ensino, pesquisa e extensão, 

observou as suas peculiaridades e dimensões, pautou-se como parâmetros a missão, 

políticas institucionais, estruturas, relações, atividades, funções e finalidades.  

 

Este Relatório apresentou os resultados do processo de Autoavaliação da FAT, parte 

integrante da Avaliação Institucional, relativos às atividades desenvolvidas, ao longo 

do ano de 2021, observando o Relatório Final do Triênio 2018-2020. E deste processo 

de análise de instrumentos e comparação identificou e refletiu sobre os pontos fortes 

e fracos da IES, no sentido de promover a melhoria contínua dos processos de gestão 

acadêmica, assim como a qualidade acadêmica propriamente dita.   

 

 As análises feitas oportunamente, neste Relatório, contemplam as dez dimensões 

dispostas no art. 3° da Lei 10.861, que institui o SINAES.  Como de práxis, percebeu-

se através dos indicadores, a coerência entre o PDI e as atividades de graduação e 

pós-graduação, as práticas de extensão curricular e comunitária, atividades de 

Iniciação Científica, inclusão social e desenvolvimento econômico e social. Foram 

descritas as ações de internacionalização, em conformidade com o estabelecido no 

PDI.   

 

Este relatório produziu dos dois documentos basilares para auxiliar a gestão da IES 

na tomada decisão na promoção da qualidade da aprendizagem, o primeiro uma 

proposta de melhorias  baseado nas avaliações, mensagens de ouvidoria, 

coordenações e observações feitas pela CPA, NAD, NAPE, NACE a ser discutido e 

analisado pela gestão sobre as possibilidades de ajustes e correção e o segundo, um 
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quadro de monitoramento e acompanhamento de como e quando as ações estão 

sendo implementadas. O termo qualidade empregado aqui engloba entender e 

atender as necessidades do aluno, professores e funcionários nas perspectivas 

individuais e sociais. A FAT compreende que o aluno é um ser social, e como foco 

nisso, acredita-se que ao estimular a formação de profissionais éticos e responsáveis 

contribui-se para a uma transformação positiva na cidade de Feira de Santana e 

Região 

 

O processo de autoavaliação cujo relatório apresentamos, caracterizou-se como 

espaço importante de promoção do conhecimento sobre o fazer cotidiano da 

instituição no que se refere à implementação de seu Projeto Institucional, do 

significado sócio-político do seu currículo, do curso e da cultura acadêmica e 

administrativa, sua organização seus sujeitos e suas práticas.  

 

O trabalho de coleta e sistematização dos dados se pautou pelas dimensões definidas 

inicialmente, com base nas referências nacionais postas no âmbito da CONAES. A 

partir da discussão e do trabalho realizado pela CPA e pelos grupos de trabalho nos 

diversos setores chegamos aos resultados apresentados neste relatório final. 

 

A análise dos dados coletados junto aos professores, alunos e colaboradores e aos 

documentos da instituição, revela uma avaliação positiva com relação à maior parte 

das dimensões investigadas. Evidenciou-se, assim, uma relação próxima entre o que 

está proposto no Plano de Desenvolvimento Institucional e no Projeto Político 

Pedagógico Institucional e as ações desenvolvidas no cotidiano da instituição. Essa 

relação se destaca no que se refere à implementação coerente dos Projetos Político-

Pedagógicos de seus cursos, avaliados pelos estudantes como positivo, deve-se 

destacar o reconhecimento do trabalho docente, bem como a articulação entre o perfil 

dos formandos e os currículos de cada curso.  

 

Vale destacar que a instituição não perde o foco de sua missão de formação de 

sujeitos críticos e comprometidos com a realidade em que vivem e articula, de forma 

concreta. A comunicação com a sociedade revelou-se, também, como aspecto 

avaliado de forma positiva por todos os segmentos, confirmando a credibilidade 
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conquistada pela FAT na região em função de sua atuação. Nesse ponto, sugestões 

são dadas para que a instituição trabalhe melhor a sua imagem, ampliando a 

comunicação para diversos meios de comunicação, além do rádio, internet, site e 

jornais. 

 

Percebemos que problemas e dificuldades existem, que em uma sociedade 

globalizada, as crises políticas, institucionais e econômicas também afetam a IES, a 

redução do FIES, do PROUNI, dos incentivos do Governo Federal ao ensino superior 

são desafios que precisam ser enfrentados com agilidade e versatilidade. Para tanto 

quanto mais rápida e eficiente for em dar conta dos problemas apontados nesta 

avaliação maior probabilidade de sucesso terá em enfrentar as externalidades que 

afetam a Faculdade. Pontua-se isto no intuito de que problemas apontados em 

relatórios anteriores não sejam repetidos em relatórios futuros.  

 

Diante do exposto, podemos afirmar que a avaliação exerceu funções pedagógica, 

educativa e construtiva na medida em que, ao longo de sua realização, favoreceu o 

conhecimento sobre a IES e alimentou o debate para a construção de um plano de 

melhorias que visam resolver os problemas sinalizados pela comunidade acadêmica.  
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ANEXOS - (CRONOGRAMA DE AÇÕES 2022) 
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 Feverei

ro 

Março Abril Maio  Junho Julho 

Reuniões. x x x x x x 

Seminário de Sensibilização.   x x   

Avaliação das atividades realizadas no semestre.     x  

Planejamentos das atividades. x x x x x x 

Sensibilização da comunidade acadêmica.    x x  

Acompanhamento dos planos de ação. x x x x x x 

Informações sobre a avaliação Institucional 

através de: cartazes nos murais; na sala de aula; 

coordenadas dos cursos e setores 

administrativos; Jornal Coluna e Site. 

   x x  

Revisão dos questionários pelos professores. x      

Instalação dos programas nos computadores, 

avaliação e liberação no site. 

 x x x   

Bloqueio do portal do aluno para preenchimento 

da avaliação institucional. 

   x x  

Período de realização das avaliações.    x x  

Consolidação dos resultados, impressão e 

encadernação. 

     x 

Análise dos resultados e estratégias de 

divulgação. 

     x 

Organização dos horários para avaliação dos 

docentes, discentes e funcionários. 

   x x X 

Impressão dos resultados.      x 

Auto avaliação institucional, discentes e 

funcionários técnico-administrativos. 

      

Entrega das avaliações docente aos professores. x      

Análise dos resultados e divulgação.       

Avaliação dos trabalhos da Gestão 2022.   x x x X 

Entrega dos resultados para a Diretoria.      x 

Postagem do relatório parcial 2021 no EMEC.  x    X 

Prof.ª Jamylle Santana da Fonseca 

Coordenação CPA 
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Telefax: (75) 3616-9450 - Feira de Santana - Bahia 
Site: www.fat.edu.br 

E-mail: fat@fat.edu.br 
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    203 
 

 

 Agosto Sete

mbro 

Outubro Novem

bro 

Dezem

bro 

Reuniões. x x x x x 

Seminário de Sensibilização.   x x  

Avaliação das atividades realizadas no semestre.    x x 

Planejamentos das atividades. x x x x x 

Sensibilização da comunidade acadêmica.    x x 

Acompanhamento dos planos de ação. x x x x x 

Informações sobre a avaliação Institucional 

através de: cartazes nos murais; na sala de aula; 

coordenadas dos cursos e setores 

administrativos; Jornal Coluna e Site. 

  x x x 

Revisão dos questionários pelos professores. x     

Instalação dos programas nos computadores, 

avaliação e liberação no site. 

 x x x  

Bloqueio do portal do aluno para preenchimento 

da avaliação institucional. 

  x x x 

Período de realização das avaliações.   x x x 

Consolidação dos resultados, impressão e 

encadernação. 

    x 

Análise dos resultados e estratégias de 

divulgação. 

    x 

Organização dos horários para avaliação dos 

docentes, discentes e funcionários. 

   x x 

Impressão dos resultados.     x 

Auto avaliação institucional, discentes e 

funcionários técnico-administrativos. 

  x x x 

Entrega das avaliações docente aos professores. x     

Análise dos resultados e divulgação.     x 

Avaliação dos trabalhos da Gestão 2022.   x x x 

Entrega dos resultados para a Diretoria.     x 

Postagem do relatório parcial 2021 no EMEC.      

Prof.ª Jamylle Santana da Fonseca 
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